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Einleitung

Die Erstellung des Berichts Uber die Solvabilitat und Finanzlage (Solvency and Financial Condition Report, SFCR) erfolgt im Einklang
mit der Rahmenrichtlinie (RRL) 2009/138/EG (,Solvabilitat II-Richtlinie”), der Durchfihrungsverordnung (DV) EU/2015/35 und damit
verbundenen Leitlinien. Der SFCR ist einerseits der Offentlichkeit iber die Unternehmenshomepage zur Verfiigung zu stellen, anderer-
seits ist er im Rahmen des aufsichtsrechtlichen Meldewesens der Finanzmarktaufsicht (FMA) zu Gbermitteln.

Das Ziel des SFCR ist die Transparenz in der Versicherungsbranche zu erhéhen, indem Versicherungsunternehmen und Ruckversiche-
rungsunternehmen der Offentlichkeit zumindest einmal jahrlich einen Bericht zu ihrer Solvenz- und Finanzsituation offenlegen.

Das Dokument wird vom Gesamtvorstand genehmigt und vom Aufsichtsrat des Unternehmens gepriift.

Der konkrete Inhalt des SFCR wird durch die DV EU/ 2015/35 festgelegt. Das gegenwartige Dokument folgt der Struktur, die im Anhang
XX der DV EU/ 2015/35 gegeben ist.

Der Bericht ist in folgende Bereiche gegliedert:

= Zusammenfassung

=  Geschéftstatigkeit und Geschaftsergebnis
. Governance-System

. Risikoprofil

= Bewertung fur Solvabilitatszwecke

= Kapitalmanagement

Betrage werden in Tausend Euro angegeben.



Erklarung des Vorstandes

Wir bestatigen nach bestem Wissen, dass der Bericht Uber die Solvabilitdt und Finanzlage im Einklang mit der Rahmenrichtlinie (RRL)
2009/138/EG (,Solvabilitat ll-Richtlinie®), der Durchfihrungsverordnung (DV) EU/2015/35 und damit verbundenen Leitlinien sowie dem
Versicherungsaufsichtsgesetz erstellt wurde und dass der Bericht ein moglichst getreues Bild Giber die Solvabilitat und Finanzlage des

Unternehmens vermittelt.
Wien, am 5. April 2022
Europaische Reiseversicherung AG

Der Vorstand.

Mag. Wolfgang Lackner e.h.

Mag. (FH) Andreas Sturmlechner e.h.
Mag. Christian Wildfeuer e.h.
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Zusammenfassung
WICHTIGE KENNZAHLEN

Wichtige Kennzahlen

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020 Veranderung
Gebuchte Pramien brutto 39.925 34.071 5.854
Gebuchte Pramien netto 20.125 16.647 3.478
Gesamtbetrag der fur die Erfillung der Solvenzkapitalanforde-

rung (SCR) 20.037 18.576 1.461
anrechnungsféahigen Eigenmittel

SCR 11.074 10.764 310
MCR 3.700 3.700 0
Verhéltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur SCR 180,94% 172,57 % 8,4%
Verhéltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur MCR 541,54% 502,04 % 39,5%

GESCHAFTSTATIGKEIT UND GESCHAFTSERGEBNIS

Die Europaische Reiseversicherung AG ist der fihrende 6sterreichische Reiseversicherer mit einer besonders starken Stellung im
touristischen Vertrieb (Reiseveranstalter, Reisebiiros und Hotels). Diese flhrende Stellung wurde durch eine intensive Zusammenarbeit
mit den Vertriebspartnern, die ErschlieBung und den Ausbau neuer Vertriebswege und vor allem durch den Fokus auf die Bedurfnisse
der Kunden und Partner erzielt. Die Europaische Reiseversicherung AG bietet mit ihren Produkten und Dienstleistungen héchste Quali-
tat und mochte fur Reisende weiterhin die erste Wahl sein.

Zu Beginn des Jahres mussten im Inland samtliche Hotels geschlossen bleiben und der fiir Osterreich so wichtige Winter-Tourismus ist
weitestgehend ausgefallen. Erst nach Ostern konnte die dsterreichische Ferien-Hotellerie in eine fulminante Sommersaison starten und
letztlich in groRen Teilen Rekordergebnisse erzielen. Der Herbst wurde dann stark durch die vierte Infektionswelle getriibt und die Win-
tersaison startete aufgrund neuerlicher, unplanbarer und kurzfristig wechselnder Reiserestriktionen mit grof3er Unsicherheit.

Reisen ins Ausland wurden ab Ende des zweiten Quartals, als viele vor allem europaische Destinationen sukzessive wieder bereist
werden konnten und die Reisebiros iberwiegend von Kurzarbeit in einen relativen Normalbetrieb gewechselt waren, zunehmend ge-
bucht. Insgesamt lag das Auslandsreiseaufkommen aber weiterhin deutlich hinter der Zeit vor der Pandemie. Die wesentlichen Destina-
tionen blieben Kroatien und Italien fur Autoreisen sowie Griechenland fur Flugreisen. An Fernreisen wurden in geringem Ausmalfd die
Inseln im Indischen Ozean und die Vereinigten Arabischen Emirate gebucht. Der fir den Tourismus wichtige Ferne Osten und die USA
blieben aufgrund der Reisebeschrankungen fir Touristen die meiste Zeit gesperrt.

Der Geschaftsreiseverkehr wurde auf sehr niedrigem Niveau und unter teils schwierigen Bedingungen langsam wieder aufgenommen,
mit etablierter Nutzung virtueller Kommunikation kénnen berufliche Reisen nachhaltig vermieden werden.

Wie schon im Jahr davor stiegen im Herbst neuerlich die Infektionszahlen, die weltweiten Reiserestriktionen blieben unibersichtlich und
verhinderten ein Wiedererstarken des Tourismus. Zum Jahresende hin sorgte zudem die sich schnell verbreitende Omikron-Variante
des SARS-CoV-2-Virus fiir hochste Irritation und auch wenn der Wunsch nach Urlaub und Reisen allen Umfragen zufolge hoch ist,
wurde unter den gegebenen Umstéanden nur wenig und sehr kurzfristig gebucht.



Angaben in Tsd. EUR 2021 2020

. Versicherungs-
Versicherungs- &

technisches Er- Verdnderung
technisches Ergebnis Anteil e n.lsc e . ! Anteil
emiR UGB gebnis gemal
& UGB

Krankheitskostenversicherung 2.496 80% -770 -9,4% 3.266
Unfallversicherung -1.150 -37% 1.757 21,4 % -2.907
Transportversicherung 1.082 35% 380 4,6 % 702
Sonstige Elementarvers. -417 -13% -208 -2,5% -209
Haftpflichtversicherung 9 0% -6 -0,1% 15
Stornoversicherung 1.092 35% 7.054 85,9 % -5.961
Gesamt 3.113 100% 8.207 100,0 % -5.094

Nach Berlicksichtigung der sonstigen versicherungstechnischen Ertrdge und Aufwendungen, konnte die Gesellschaft im Geschéaftsjahr
ein versicherungstechnisches Ergebnis in Hohe von 3.113 Tsd. EUR (Vorjahr: 8.207 Tsd. EUR) erwirtschaften.

Im Berichtsjahr konnten 807 Tsd. EUR (Vorjahr: 675 Tsd. EUR) an Finanzertragen erwirtschaftet werden. Dies entspricht einer Erho-
hung von 131 Tsd. EUR zum Vorjahr.

Die durchschnittliche Rendite der Kapitalanlagen betragt 1,1 % (Vorjahr: 1,7 %).

Die Einzelheiten zu den Ergebnissen der Geschaftstatigkeit werden in Abschnitt ,A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis” darge-
legt.

GOVERNANCE-SYSTEM

Die Europaische Reiseversicherung AG hat ein Governance-System etabliert, welches ein solides und vorsichtiges Management des
Versicherungsgeschafts ermdglicht. Das Governance-System der Gesellschaft entspricht der Wesensart, dem Umfang und der Kom-
plexitat der Tatigkeit und unterliegt einer regelméaRigen Uberpriifung.

Die Gesellschaft verfiigt tUber eine klare Unternehmensstrategie und eine zweckentsprechende Aufbau- und Ablauforganisation mit
einer klaren Zuweisung und Trennung der Zustandigkeiten, definierten Berichtswegen und Informationsflissen, ein internes Kontrollsys-
tem sowie vier Governance-Funktionen.

Die Européische Reiseversicherung AG hat als Aktiengesellschaft folgende Organe:

] Hauptversammlung
= Aufsichtsrat
. Vorstand

Innerhalb der Organe bestehen folgende Ausschisse:
= Personalausschuss des Aufsichtsrates

Die Leitlinie ,Governance-System” regelt die Implementierung eines Governance-Systems gemaR Solvency Il und VAG 2016 und die
Umsetzung der internen Regelwerke der internationalen Generali Group lber das System der internen Regelwerke. Die Leitlinie regelt
insbesondere die wesentlichen Grundsétze des aufsichtsrechtlichen Systems der Unternehmensfihrung bestehend aus:

= den Governance-Funktionen (Risikomanagement-Funktion, Compliance-Funktion, Interne Revision-Funktion, Versicherungsma-
thematische Funktion),

= dem internen System von Regelwerken der Gesellschaft (Leitlinien, Richtlinien, Fachanweisungen),

= dem internen Kontrollsystem (IKS): Das interne Kontrollsystem ist ein System aus Regeln, Prozessen und Organisationsstruktu-
ren, welches alle Unternehmensebenen miteinbezieht und das Ziel verfolgt, die Einhaltung der anwendbaren Gesetze, Verord-
nungen und Regeln zu gewahrleisten. Das IKS ist mehrstufig aufgebaut und folgt der Systematik der ,Three Lines of Defense®.
Bei diesem Konzept handelt es sich um eine Systematik, die drei Arten von Kontrollen (Verteidigungslinien) unterschiedlichen
Unternehmensbereichen zuordnet;

= den Berichts- und Informationssystemen und

= den Notfallplanen.

In der folgenden Grafik sind die Governance-Struktur der Européischen Reiseversicherung AG und die Zusammenarbeit der Gover-
nance-Funktionen schematisch dargestellt:



Assicurazioni Generali
Head Office / Region

Europ Assistance Group

Die Group bzw. die Region
legt eine weitere
Berichtsschiene ggii. Head
Office fest.

1 4 I 4

Aufsichtsrat

Vorstand Europdische Reiseversicherung AG

I I |
Vorgaben Vorgaben Vorgaben
1 Bericht 1 Bericht 1 Bericht
1 | 1
Governance Team
Risiko- .
Compliance
Management- .
. Funktion
Funktion
Interne Versicherungs-
Revisions- mathematische
Funktion Funktion

Die gesetzlichen Anforderungen an die Ausstattung der Governance-Funktionen an Autoritat, Ressourcen, Qualifikation, Wissen und
operationeller Unabhéngigkeit werden auch im Rahmen der jeweiligen unternehmensinternen spezifischen Leitlinien entsprechend
geregelt und sind in der Aufbauorganisation bertcksichtigt.

GemaR den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen haben Versicherungsunternehmen sicherzustellen, dass alle Personen, die das
Unternehmen tatséchlich leiten oder Governance- oder andere Schliisselfunktionen innehaben, jederzeit iber ausreichende Berufsqua-
lifikationen, Kenntnisse und Erfahrungen verfiigen, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten (fachliche Qualifika-
tion) sowie zuverlassig und integer sind (personliche Zuverlassigkeit).

Risikomanagement-System
Ein wesentlicher Bestandteil des Governance-Systems der Europaischen Reiseversicherung AG ist das Risikomanagement-System.

Das Risikomanagement-System der Gesellschaft ist derart gestaltet, dass die eingegangenen und potenziellen Risiken kontinuierlich
auf Einzel- und aggregierter Basis sowie ihre Interdependenzen erkannt, gemessen, tberwacht, gesteuert und berichtet werden. Ge-
genstand des Risikomanagement-Systems sind alle erkennbaren internen und externen Risiken, denen das Unternehmen ausgesetzt
ist. Diese lassen sich unterteilen in Risiken, die in die Berechnung der Solvenzkapitalanforderung (Solvency Capital Requirement, SCR)
einflieBen sowie weitere, die bei dieser Berechnung nicht oder nicht vollstéandig erfasst werden. Das Risikomanagement-System deckt
insbesondere die folgenden Bereiche ab:

= Risikobezeichnung und Ruckstellungsbildung

= Asset-Liability Management (ALM)

= Kapitalanlagen

= Liquiditats- und Konzentrationsrisikomanagement

= Risikomanagement operationeller Risiken

= Riickversicherung und andere Risikominderungstechniken

Die Solvenzkapitalanforderung gemaR § 175 VAG 2016 wird fur die Europaische Reiseversicherung AG mit Hilfe der Standardformel
berechnet.

Die Europaische Reiseversicherung AG ist in den sogenannten ,Group Risk Appetite Framework®, welcher von allen Versicherungsun-
ternehmen der Generali Group verabschiedet wurde, eingebunden. Ziel des Risk Appetite Frameworks ist die Festlegung des Risikoap-
petits und der Risikopréaferenzen.

Im Rahmen der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitédtsbeurteilung (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA) gemal § 111
VAG 2016 wird Uberprift, inwieweit die vorhandenen Eigenmittel ausreichen, um alle Risiken, das hei3t sowohl quantifizierbare als
auch qualitative Risiken, zu bedecken. Die Ergebnisse der mit der Standardformel durchgefuhrten Berechnungen werden auf wesentli-
che Abweichungen vom tatséchlichen Risikoprofil des Versicherungsunternehmens untersucht. Des Weiteren wird die Signifikanz der
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Abweichung zwischen dem Risikoprofil und den der Berechnung der Solvenzkapitalanforderung zu Grunde liegenden Annahmen beur-
teilt und kommentiert.

Governance-Funktionen

Die Europaische Reiseversicherung AG hat eine Risikomanagement-Funktion eingerichtet, die so strukturiert ist, dass sie die Umset-
zung des Risikomanagement-Systems maf3geblich unterstitzt (§ 112 VAG 2016).

Die Compliance-Funktion beobachtet, identifiziert und beurteilt das Compliance-Risiko, somit jenes Risiko, welches aus der Nichteinhal-
tung oder mangelnden Befolgung von Gesetzen, Verordnungen und internen Regeln resultiert. Mogliche Auswirkungen der Anderung
des Rechtsumfelds auf die Geschéftstatigkeit des Unternehmens werden identifiziert, beurteilt und das damit verbundene Compliance-
Risiko bewertet.

Die Interne Revisions-Funktion ist eine vom Vorstand eingerichtete unabhéngige und objektive Funktion, die die Gesetzmaligkeit,
Ordnungsmafigkeit und ZweckmaRigkeit des Geschaftsbetriebes sowie die Angemessenheit und Wirksamkeit des internen Kontrollsys-
tems und der anderen Bestandteile des Governance-Systems priift und bewertet. Die Interne Revisions-Funktion fuihrt zu diesem Zwe-
cke Prufungs- und Beratungstéatigkeiten durch, um den Vorstand mit Analysen, Empfehlungen, Manahmen und Informationen beziig-
lich der gepriften Prozesse zu unterstitzen. Die Interne Revisions-Funktion ist seit 01. Janner 2021 an die Europ Assistance SA ausge-
lagert.

Die Versicherungsmathematische Funktion ist gem. § 113 VAG 2016 eingerichtet und hat uneingeschrankten Zugang zu allen Informa-
tionen, die zur Ausfihrung ihrer Tatigkeit notwendig sind. Die Versicherungsmathematische Funktion ist seit 01. Janner 2021 an die
Europ Assistance SA ausgelagert.

Die jahrliche Uberpriifung des Governance-Systems betreffend die Einhaltung der relevanten einschlagigen gesetzlichen Bestimmun-
gen (RRL 2009/138/EG, DV EU/2015/35, VAG 2016) ergab, dass diese vollumfanglich umgesetzt sind.

Weitere Details zum Governance-System werden in Abschnitt ,B. Governance-System* dargelegt.

Weitere Details zum Risikoprofil werden in Kapitel C erlautert.

RISIKOPROFIL

Die Kernaufgaben der zentralen Risikomanagementfunktion als Teil des Risikomanagementsystems umfassen die Umsetzung und
Uberwachung des Risikomanagementsystems, Koordinations-, Risikokontroll- und Frithwarnaufgaben, Risikoberichterstattung, Bera-
tungsaufgaben sowie Aufgaben im Rahmen des ORSA Prozesses. Uber die Einbindung der Europdischen Reiseversicherung AG,
Wien, in das ,Group Risk Appetite Framework” und Festlegung von Mindestadaquanzquoten in der Risikostrategie wird gewahrleistet,
dass das Risikoprofil innerhalb des festgelegten Risikoappetits sowie der regulatorischen Anforderungen bleibt bzw. dass andernfalls
rechtzeitig angemessene MaRnahmen ergriffen werden. Zur Risikosteuerung wurden harte und weiche Toleranzgrenzen festgelegt. Die
Kapitalveranlagung erfolgt nach dem Grundsatz der unternehmerischen Vorsicht (PPP — Prudent Person Principle). Das interne Kon-
trollsystem der Gesellschaft umfasst samtliche im Unternehmen existierende Kontrollen. Diese erfolgen auf drei Kontrollebenen gemaf
dem sogenannten ,Three Lines of Defense” Konzept.

Die Europaische Reiseversicherung AG ist ein reiner Sachspezialversicherer. Neben versicherungstechnischen Risiken aus diesem
Bereich ist die Gesellschaft auf der Veranlagungsseite Markt- und Kreditrisiken ausgesetzt. Das Risikoprofil der Europaischen Reise-
versicherung AG bleibt im Geschéftsjahr relativ stabil zum Vorjahr (siehe untere Grafik). Fur die Bestimmung des Risikoprofils verwen-
det die Europaische Reiseversicherung AG verschiedene als adaquat betrachtete Risikobewertungsmethoden. Fir die quantifizierbaren
Séaule 1-Risiken (Pillar 1-Risks) erfolgt die Berechnung der regulatorischen Solvenzkapitalanforderungen mit der Standardformel. Dar-
Uber hinaus werden alle tbrigen, schwer bzw. nicht modellierbaren Risiken Uber den qualitativen Risikomanagement-Prozess und
teilweise Uber zusatzliche spezielle Risikobewertungsmethoden beriicksichtigt und bewertet.

Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung der Basissolvenzkapitalanforderung (Basic Solvency Capital Requirement,
BSCR) vor Diversifikation gemafR Standardformelberechnung:
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Zusammensetzung BSCR zum 31.12.2021 (duBRerer Ring) und zum 31.12.2020 (innererRing)
der EuropdischeReiseversicherung AG

= Marktrisiko (inkl. Spreadrisiko)

= Versicherungstechnisches Risiko
Nichtlebensversicherung

= Versicherungstechnisches Risiko
Krankenversicherung

Kreditrisiko
(Gegenparteiausfallrisiko)

Das Risikoprofil der Européaischen Reiseversicherung AG bleibt im Geschaftsjahr weitgehend stabil zum Vorjahr. Der Riickgang des
Marktrisikos resultiert aus dem Verkauf einer tschechischen strategischen Beteiligung. Der Anstieg des Pramienvolumens im Ge-
schaftsjahr 2021 fuhrt wiederum zu einem Anstieg der Versicherungstechnischen Risiken (Pramienrisiko); insbesondere zeigt sich in
obiger Darstellung der anteilsméaflige Zuwachs gegentiber dem Vorjahr beim Versicherungstechnischen Risiko Krankenversicherung,
(da dort im Planjahr ein starkeres Pramienwachstum als im Nichtlebensgeschéft unterstellt wird).

Die Covid-Krise hat auch im abgelaufenen Geschéftsjahr 2021 weiterhin einen wesentlichen Einfluss auf die Européische Reiseversi-
cherung AG.

Trotz des weiterhin schwierigen Marktumfeldes gelang es, einen deutlichen Zuwachs des Pramienvolumens zu erzielen. Wenngleich
das Pramienniveau bei weitem nicht auf dem Niveau der Geschéftsjahre vor der Covid-Krise ist. Trotz Pandemie befindet sich die Euro-
paische Reiseversicherung AG in einer wirtschaftlich soliden Position. Der Bestand an Jahresversicherungen und Bestandskunden ging
geringer zurlick als erwartet. Durch die intensive Betreuung und den Erhalt der langjahrigen Geschéaftspartner kann die Europaische
Reiseversicherung AG auf ein starkes Vertriebsnetzwerk und einer hohen Marktprasenz setzen.

Das Corona-Virus ist zwar nicht besiegt, aber trotz neuer Virusvarianten wie zuletzt Omikron ist der Blick nach vorne gerichtet. Die
Européische Reiseversicherung AG unterstltzt dabei ihre vielen Vertriebspartner insbesondere im touristischen Bereich mit umfangrei-
chen Informationen und Hilfestellungen beim Umgang mit der Corona Situation. Insbesondere werden und wurden die Kund_innen
regelmaRig zum Thema Reiseversicherung mit einer speziellen Covid-Information auf der Website, aber auch im direkten Kontakt ver-
sorgt.

Die Gesundheit ihrer Mitarbeiter_innen hat fur die Européische Reiseversicherung AG oberste Prioritat. Mit MaBnahmen wie dem ver-
mehrten Arbeiten im Homeoffice, umfassende Sicherheitsvorkehrungen am Standort der Gesellschaft sowie ein dsterreichweites Impf-
angebot im Rahmen der Generali Osterreich wurden Ansteckungen durch das Corona-Virus im Firmenumfeld minimiert.

Eine interne Corona-Taskforce evaluiert laufend die Situation und passt die internen MaRnahmen daran an. Eine Betriebsvereinbarung
Uber Remote Arbeiten erméglicht auch nach der Pandemie — durch eine Kombination aus Arbeiten im Buro und von zu Hause aus — ein
zeitgemaRes und flexibles Arbeitsumfeld.

Auch im abgelaufenen Geschéftsjahr 2021 nahm die Européaische Reiseversicherung AG keinerlei staatlichen Forderungen in An-
spruch.

Die COVID-19 Krise hatte auch im Geschéftsjahr 2021 keine Auswirkungen auf die Solvenz des Unternehmens. Die Solvenzquote liegt
weiterhin Uber allen Limits des Limitsystems. Die Risikotragféhigkeit der Européische Reiseversicherung AG kann der Sensitivitatsana-
lyse im Kapitel C.2 entnommen werden.
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Die Europaische Reiseversicherung AG setzt keine Zweckgesellschaften (SPV Special Purpose Vehicles) zur Ubertragung von Risiken
ein und es liegen keine Risikoexponierungen aufgrund aul3erbilanzieller Positionen vor.

Weitere Details zum Risikoprofil werden in Kapitel C erlautert.

BEWERTUNG FUR SOLVABILITATSZWECKE

Eine zentrale Komponente der Solvabilitat-1l-Rahmenrichtlinie (RRL 2009/138/EG) ist die Vereinheitlichung der Risikomessung im
Rahmen der marktkonsistenten Bewertung unternehmenseigener Risiken. Kapitel ,D. Bewertung fiir Solvabilitdtszwecke* beschreibt die
Hauptunterschiede zwischen der Bewertung im gesetzlichen Abschluss (UGB/VAG) und der Bewertung nach Solvabilitat 1. Zudem
werden die Bewertungsverfahren, Bewertungskriterien und Bewertungsmethoden zur Bestimmung des Marktwertes von Vermdgens-
werten und Verbindlichkeiten fuir Solvabilitatszwecke erlautert.

Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen bewerten Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten nach den von der Kommission
gemal der Verordnung (EG) Nr. 1606/2002 ibernommenen internationalen Rechnungslegungsstandards, sofern die in diesen Stan-
dards enthaltenen Bewertungsmethoden dem in Artikel 75 der RRL 2009/138/EG dargelegten Bewertungsansatz entsprechen. Lassen
diese Standards mehr als eine Bewertungsmethode zu, so wenden die Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen nur jene
Bewertungsmethoden an, die mit Artikel 75 der RRL 2009/138/EG in Einklang stehen.

Die Bewertung der versicherungstechnischen Riickstellungen erfolgt unter Verwendung anerkannter versicherungs- und finanzmathe-
matischer Methoden und steht in einem angemessenen Verhéltnis zu Art, Umfang sowie Komplexitéat der Versicherungs- und Rickver-
sicherungsverpflichtungen des Unternehmens. Der Wert der versicherungstechnischen Ruckstellungen ergibt sich aus der Summe des
besten Schatzwerts und der Risikomarge.

Weitere Details zur Bewertung fir Solvabilitdtszwecke werden in Abschnitt D dargelegt.

KAPITALMANAGEMENT

Das Kapitalmanagement der Europaische Reiseversicherung AG erfolgt in Ubereinstimmung mit den regulatorischen und gesetzlichen
Anforderungen.

Das Kapitalmanagement der Gesellschaft umfasst folgende Prozesse:
] Klassifizierung und regelmagige Uberpriifung der Eigenmittel

=  Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln entsprechend dem Capital Management Plan. (Der Capital Management Plan enthalt
eine detaillierte Beschreibung der Eigenmittelentwicklung und der Solvenzquote ausgehend vom aktuellen Jahr bis zum letzt-
verfugbaren Planjahr.)

. Dividendenpolitik

Ziele des Kapitalmanagements
= Sicherstellung der Uberdeckung der Solvenzkapitalanforderungen (Solvency Capital Requirement, SCR)
=  Sicherstellung der Nachhaltigkeit der Dividendenzahlungen tber den Geschéftsplanungshorizont

= Schaffung eines umfassenden Uberblicks tiber die verfiigharen Eigenmittel sowie die Zusammensetzung der Eigenmittel

Effiziente Prozesse zur Klassifizierung, Uberwachung und Aufnahme von Eigenmitteln (,Own Funds*)

Zur Berechnung des Risikokapitals definiert die Solvency-llI-Rahmenrichtlinie eine standardisierte Berechnungsmethode, die Standard-
formel genannt wird. Das auf diese Weise berechnete Risikokapital wird als Solvenzkapitalanforderung (Solvency Capital Requirement,
SCR) bezeichnet.

Zusammengefasst hat das jeweilige Versicherungsunternehmen zum Bewertungsstichtag nachzuweisen, dass es Uber eine ausrei-
chende Hohe an Eigenmitteln verfigt, um das regulatorische SCR zu bedecken. Das Verhéaltnis zwischen Eigenmitteln und SCR wird
durch die 6konomische Solvabilititsquote (Economic Solvency Ratio, ESR) ausgedriickt und dient somit als Schlisselindikator fur die
Solvenzausstattung des Unternehmens.

Per 31. Dezember 2021 weist die Gesellschaft zur Verfligung stehende und anrechnungsféhige Eigenmittel in H6he von 20.037 Tsd.
EUR (Vorjahr: 18.576 Tsd. EUR) aus. Das Verhdltnis von anrechnungsféhigen Eigenmitteln zur Solvenzkapitalanforderung (Solvabili-
tatsquote — Economic Solvency Ratio, ESR) betragt 180,94% (Vorjahr: 172,57%).
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Die Gesellschaft aus dem Gesichtspunkt der Eigenmittelausstattung solide aufgestellt und verfiigt im Sinne der Kunden und weiterer
Stakeholder Uber ein starkes Fundament zur nachhaltigen Erfillung aller ihrer Verpflichtungen. Dieser Aspekt des Vertrauens in die
Solvabilitat und Sicherheit der Gesellschaft steht im Mittelpunkt der Bestrebungen und des Selbstverstandnisses des Managements.

Solvenzkapitalanforderung und Mindestkapitalanforderung

31.12.2021 31.12.2020  Veranderung
Solvenzkapitalanforderung 11.074 10.764 310
Mindestkapitalanforderung 3.700 3.700 0

Anrechnungsféhiger Betrag der Eigenmittel zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung nach Tier

Tier 1 - nicht Tier 1 - ge-

Angaben in Tsd. EUR Basiseigenmittel gebunden bunden Tier 2 Tier 3
31.12.2021 20.037 20.037 0 0 0
31.12.2020 18.576 18.576 0
Veranderung 1.461 1.461 0
Anrechnungsféhiger Betrag der Basiseigenmittel zur Bedeckung der Mindestkapitalanforderung
Angaben in Tsd. EUR Basiseigenmittel Tier 1 - nicht Tier 1 - ge- Tier 2
gebunden bunden

31.12.2021 20.037 20.037 0 0
31.12.2020 18.576 18.576 0
Veranderung 1.461 1.461 0
Auswirkung einer Verringerung der Volatilitdtsanpassung auf Null
Angaben in Tsd. EUR Mit Volatilitats- Ohne Volatilitats-

anpassung anpassung
Fur die Erfullung der Solvenzkapitalanforderung an-
rechnungsféahige Eigenmittel 20.037 20.036
Solvenzkapitalanforderung (SCR) 11.074 11.075
Mindestkapitalanforderung (MCR) 3.700 3.700
Solvenzquote 180,94% 180,92%
MCR-Bedeckungsquote 541,54% 541,51%

Die Europaische Reiseversicherung AG weist per 31. Dezember 2021 eine Solvenzquote von 180,94% (Vorjahr: 172,57%) und eine
MCR-Bedeckungsquote von 541,54% (Vorjahr: 502,04%) aus. Sie halt somit sowohl das Mindestkapitalerfordernis als auch die Sol-
venzkapitalanforderung ein. Auch Uber den Planungszeitraum 2022 bis 2024 ist kein vorhersehbares Risiko der Nichteinhaltung der
Bedeckung des MCR oder SCR erkennbar.

Weitere Details zum Kapitalmanagement werden in Kapitel E erlautert.
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A. Geschaftstatigkeit und Geschaftsergebnis

A.l. GESCHAFTSTATIGKEIT

A.1.1. STRATEGIE

Ihre Vision, Mission und Werte beschreibt die Européische Reiseversicherung AG wie folgt:
Vision:

L] Unser Anspruch ist, aktiv das Leben der Reisenden zu verbessern
Mission:

= Wir bieten hoéchste Qualitat und wollen fir Reisende die erste Wahl sein. Wir wollen den Kunden auf allen seinen Reisen ein
Leben lang begleiten und unterstitzen

Werte
. - Wir leben Gemeinschaft
= - Wir halten, was wir versprechen
. - Wir schatzen Menschen
. - Wir sind offen
Das Umfeld:

Im Rahmen der unternehmerischen Strategieplanung wird jéhrlich vorgelagert zur revolvierenden Mittelfristplanung eine Analyse der
Starken und Schwéchen sowie Chancen und Risiken durchgefiihrt. Dabei spielt insbesondere die Umfeldanalyse als Grundlage der
strategischen Uberlegungen eine wichtige Rolle. Die wesentlichen Einflussfaktoren auf die Strategie aus der Umweltanalyse werden
nachfolgend kurz beschrieben:

Kunden:

Die Kunden zeichnen sich vermehrt durch hybrides Buchungsverhalten aus. Der gewahlte Informationskanal entspricht heute haufiger
nicht dem Buchungskanal. Das heif3t, Kunden recherchieren beispielsweise im Internet und buchen die Reise im Reisebiiro oder umge-
kehrt. Zudem werden Urlaube individueller und kurzfristiger geplant. Eine Kategorisierung der Urlaube wird schwieriger. Insbesondere
ist hier auf eine Polarisierung zwischen Billig- und Luxusurlauben hinzuweisen.

Produkte und Markt:

Das Produkt ,Reisen/Freizeit/Mobilitat* bleibt, global gesehen, weiterhin ein Wachstumsmarkt. Weiterhin kritisch bleibt der Einfluss der
Krisen und der terroristischen Bedrohungen. Zu den weiteren externen Faktoren, die den Reisemarkt beeinflussen, zahlen vor allem
Umwelt und Klimawandel (z.B. Schneelage, Unwetter). Aber auch die makrodkonomische Entwicklung spielt bei der Urlaubsentschei-
dung eine wesentliche Rolle. Jingste Entwicklungen betreffen insbesondere die Klimadiskussion, deren Auswirkungen auf die Touris-
musstrome noch nicht ganzlich abschéatzbar sind.

Wettbewerb:

Der Wettbewerb ist generell intensiver, was zu steigendem Ertragsdruck fiihrt. Durch Internetanbieter, Vergleichsplattformen, sonstige
Technologieunternehmen und Konzerne wird die Internationalisierung schnell vorangetrieben. Kunden kénnen auf Knopfdruck tber
Vergleichs- und Bewertungsportale Angebote unterschiedlicher Wettbewerber gegeniiberstellen, wobei hier vor allem der Preis als
Basis fur Entscheidungen herangezogen wird. Etwaige Unterschiede in den Leistungen kdnnen oftmals nicht direkt verglichen werden,
was ein gewisses Risiko fir den Kunden mit sich bringt.

Technologien:

Neue technologische Entwicklungen im Bereich der Finanzdienstleistungen sowie generell im Bereich der digitalen Kommunikation und
Vernetzung bringen neue Marktteilnehmer und folglich auch rasche Verénderungen bei Vertriebswegen. Insbesondere im Bereich IT
besteht aber leider noch ein Mangel an gentuigend Fachkréaften. Auch fur bestehende Unternehmen bieten sich aber neue Mdglichkeiten
zur Automatisierung und verstarkten Digitalisierung des Angebots.
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Gesetzgebung:

Das rechtliche Umfeld wird durch neue Gesetze, wie z.B. IDD und Pauschalreiserichtlinie aber auch der DSGVO, komplexer und um-
fassender. Unternehmensinterne Prozesse und Ablaufe sowie auch die Produktpolitik missen an die neuen Gegebenheiten angepasst
werden. Insbesondere haben die Aufsichtsbehérden gerade auch im letzten Jahr noch einmal starker den Konsumentenschutz ins
Zentrum ihrer Aktivitaten gesetzt, gerade auch z.B. bei der thematischen Untersuchung der EIOPA zur Reiseversicherung, aber auch in
vielen anderen Fallen oder Urteilen.

Die Zielsetzung:

Die Europaische Reiseversicherung AG wird ein lebenslanger Partner fir Kunden, die auf Reisen sind und ein verlasslicher, fairer
Partner fir unsere Vermittler. Dabei wollen wir verstarkt durch innovative Produkte und herausragendes, personliches Service unsere
Marktfiihrerschaft in Osterreich sowie unsere starke Stellung in anderen Mérkten festigen und ausbauen.

Chancen:

Tourismus- und Freizeitwirtschaft bleiben weiter ein Wachstumssegment und auch die Reisetéatigkeit bei Firmen und Institutionen blei-
ben ein vielversprechendes Geschéaftsfeld. Wachstum und Ertragschancen sind daher gegeben.

Starken:

Wir sind ein fihrendes Reiseversicherungsunternehmen mit starken, stabilen Vertriebspartnern, jahrzehntelangem Know-how und
engagierten, empathischen Mitarbeitern.

Strategische AUSRICHTUNG und Schwerpunkte

Die strategische Ausrichtung der Europaischen Reiseversicherung folgt den gleichen Prinzipien wie sie auch in der gesamten Generali
Gruppe ihre Anwendung finden: Die Zielsetzungen lassen sich in 3 Saulen untergliedern und haben als Basis ein starkes Fundament
rund um die Mitarbeiter und das Selbstverstandnis im Hinblick auf den Umgang mit unseren Kunden und Partnern. Innerhalb dieser 3
Séaulen und des Fundaments sind klare Schwerpunkte definiert und diese finden sich in weiterer Folge in Projekten und Aktivitaten zu
den einzelnen Bereichen wieder.

STRATEGIE - EUROPAISCHE REISEVERSICHUNG AG

PROFITABLES WACHSTUM

= Festigung der Marktfiihrerschaft bei hoher Ertragskraft
= Starker Fokus auf Jahresversicherung, Online-Geschéaft

= Neue Produktnutzen / zusatzliche Services

KUNDEN UND VERTRIEBSPARTNER IM MITTELPUNKT

= Ansprechpartner flir Kunden auf Reisen in allen Lebenslagen
» Flachendeckende Betreuung der Vertriebspartner (B2B2C)
= Zusatznutzen mit verstarkt digitalen Angeboten (App)

NEUE EINFACHHEIT — INNOVATION & AUTOMATISATION

= Verbesserung der Prozesse aus swiTch
= Vereinfachung der Ablaufe, Komplexitat aus dem Geschaft nehmen

MOTIVIERTE UND QUALIFIZIERTE MITARBEITER,
STARKE MARKE

EMPATHIE IM KUNDENKONTAKT ALS ERFOLGSFAKTOR
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Saule 1: Profitables Wachstum

Profitables Wachstum soll durch die Sicherstellung der Marktfiihrerschaft bei gleichzeitig hoher Ertragskraft erreicht werden. Dabei soll
weiter der starke Focus auf das Jahresversicherungsgeschéft und den Online-Verkauf gelegt werden. Zudem soll der Produktnutzen fir
die Kunden permanent optimiert werden und das Angebot um zusétzliche Services und Leistungen erganzt werden.

Séule 2: Kunden und Vertriebspartner im Mittelpunkt

Gerade als kleinerer Spezialversicherer wissen wir, dass unser Erfolg wesentlich von unserer Stellung beim Kunden und bei unseren
Vertriebspartnern abhangig ist. Fir unsere Kunden wollen wir der Ansprechpartner fiir alle Reisen in allen Lebenslagen sein. Unser
flachendeckendes Vertriebsnetz (v.a. B2B2C) ist ein Wettbewerbsvorteil, den wir weiter bestens betreuen und auch nachhaltig sichern
wollen.

Saule 3: Neue Einfachheit — Innovation und Automation

Mit der Einflhrung unserer neuen IT-Landschaft Ende 2020 wollen wir auch unsere Prozesse nochmals im Sinne des Kunden aber
auch in Richtung Optimierung und Vereinfachung weiterentwickeln. Gezielt sollen Arbeitsablaufe nicht nur verbessert, sondern auch
vereinfacht werden. Zudem wollen wir die Komplexitat aus dem Geschaft nehmen, wo immer es mdglich ist und wo fir Kunden und
Partner keine Nachteile entstehen.

Das Fundament: Motivierte und Qualifizierte Mitarbeiter, starke Marke und empathisches Handeln

Die Européische Reiseversicherung AG setzt klar auf lhre Mitarbeiter als Basis und Garant fiir den Erfolg. Die Aus- und Weiterbildung
der Mitarbeiter und ein motivierendes Umfeld haben in der Strategie einen wesentlichen Platz. Zahlreiche Initiativen sollen hier die
Entwicklung in den kommenden Jahren weiter beschleunigen.

Die Européische Reiseversicherung AG als Marke besteht seit mehr als 110 Jahren. Gerade heute und im Hinblick auf die digitalen
Veranderungen und den zunehmend gréReren Anteil des B2C-Geschaftes wird die Marke immer wichtiger. Daher wollen wir diese in
den nachsten Jahren starken.

Weiter forcieren und férdern wollen wir auch die empathische Art und Weise unserer Mitarbeiter im Umgang mit unseren Kunden. Uns
ist klar, dass dies einen wesentlichen USP fiir unser Unternehmen darstellt.

A.1.2. DAS UNTERNEHMEN

Die Europaische Reiseversicherung AG wird in der Form einer Aktiengesellschaft gefiihrt und unterliegt der Finanzmarktaufsicht Oster-
reich mit Sitz in 1090 Wien, Otto-Wagner-Platz 5. Die Gesellschaft ist Teil der internationalen Versicherungsgruppe der Assicurazioni
Generali S.p.A. mit Sitz in 34132 Triest (Italien), Piazza Duca degli Abruzzi 2, welche der Beaufsichtigung der italienischen Aufsichtsbe-
horde ,Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni® (IVASS) mit Sitz in 00187 Rom (Italien), Via del Quirinale 21, unterliegt.

Die KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft. in 1090 Wien, Porzellangasse 51 wurde von der
Hauptversammlung zum Abschlussprifer gewahlt und vom Aufsichtsrat beauftragt. Der Jahresabschluss und der Lagebericht der Ge-
sellschaft unterliegen gemaR § 268 Unternehmensgesetzbuch (UGB) der Pflicht zur Abschlusspriifung. Weitere Prifpflichten sind in
anderen Rechtsvorschriften verankert, insbesondere normiert 8 263 Abs 1 Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) die aufsichtsrechtlichen
Prifpflichten.

Die Europ Assistance Austria Holding GmbH, Wien, hélt 7.499 Aktien, das sind 74,99 % des Grundkapitals. Die Beteiligungsquote
entspricht dem Stimmrechtsanteil.

Die Gesellschaft wird in den Konzernabschluss der Assicurazioni Generali S.p.A, 34132 Triest, Piazza Duca degli Abruzzi 2, Italien,
einbezogen, welche den Konzernabschluss fiir den groRten Kreis von Unternehmen aufstellt. Der Konzernabschluss der Assicurazioni
Generali S.p.A., Triest, wird sowohl am Firmenhauptsitz als auch bei der Borsenaufsicht CONSOB, Rom, Italien und der italienischen
Borse, Mailand, Italien, hinterlegt.

Fur den kleinsten Kreis der Unternehmen ist die Européische Reiseversicherung Aktiengesellschaft, Wien, in den Konzernabschluss der
Europ Assistance S.A.S. mit einbezogen.

Die ERGO Reiseversicherung Aktiengesellschaft, Deutschland, hélt 2.501 Aktien, das sind 25,01 % des Grundkapitals. Die Beteili-
gungsquote entspricht dem Stimmrechtsanteil. Als Teil der ERGO-Gruppe wird sie in den Konzernabschluss der Miinchener Ruckversi-
cherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft, Miinchen, (in Folge ,Munich Re*) einem der weltweit fihrenden Riickversicherer und Risiko-
trager, einbezogen. Die ERGO-Gruppe ist Hauptanbieter von Erstversicherungen in der Munich Re Gruppe.

Das nachfolgende Organigramm stellt die Gruppenstruktur mit den wesentlichen Beteiligungsverhaltnissen, einschlielich der indirekten
Halter qualifizierter Beteiligungen am Unternehmen, vereinfacht dar. Der farblich hinterlegte Bereich zeigt die verbundenen Unterneh-
men in der internationalen Generali Group. Die Beteiligungsquote entspricht jeweils dem Stimmrechtsanteil.
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In der Generali Gruppe deckt die Gesellschaft die Versicherung von Reisen ab. Die Gesellschaft betreibt im In- und Ausland die direkte
Versicherung in den, von der Versicherungsaufsichtsbehdrde genehmigten Versicherungszweigen und -arten fur Risiken im Zusam-
menhang mit Reisen von Personen sowie der Beforderung und Aufbewahrung von Giitern und die Riickversicherung.

Die Européische Reiseversicherung AG ist in sechs Solvency Il Geschéftsbereichen tétig. Diese werden nachfolgend den UGB/VAG

Geschéaftsbereichen gegenubergestellt:

Solvency I

UGB/VAG

Krankheitskostenversicherung

Krankenversicherung

Einkommensersatzversicherung

Unfallversicherung

See-, Luftfahrt- und Transportversicherung

Transportversicherung

Feuer- und andere Sachversicherungen

Sonstige Elementar

Allgemeine Haftpflichtversicherung

Haftpflichtversicherung

Verschiedene finanzielle Verluste

Sonstige Elementar — Stornoversicherung

Samtliche der angefuhrten Geschéftsbereiche sind im Bereich der Nichtlebensversicherung angesiedelt. Die Geschéftsbereiche der
Einkommensersatzversicherung und der verschiedenen finanziellen Verluste stellen dabei die wesentlichsten Geschéftsbereiche dar.
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Die versicherungstechnische Leistung wird zum Stichtag mit ca. 87 % der gebuchten Bruttopramien tberwiegend in Osterreich gene-
riert. Einen weiteren wesentlichen Anteil an den versicherungstechnischen Leistungen haben Italien mit ca. 9 % und Slowenien mit ca.
4 % der gebuchten Bruttopramien.

Geschéftsverlauf im wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Umfeld

Das Geschéftsjahr 2021 stellte aufgrund der anhaltenden weltweiten Covid-Krise die Europaische Reiseversicherung — wie auch
samtliche andere Unternehmen, die direkt oder indirekt von einem global funktionierenden Tourismus abhangig sind —vor groR3e Her-
ausforderungen.

Zu Beginn des Jahres mussten im Inland samtliche Hotels geschlossen bleiben und der fiir Osterreich so wichtige Winter-Tourismus ist
weitestgehend ausgefallen. Erst nach Ostern konnte die dsterreichische Ferien-Hotellerie in eine fulminante Sommersaison starten und
letztlich in groRen Teilen Rekordergebnisse erzielen. Der Herbst wurde dann stark durch die vierte Infektionswelle getriibt und die Win-
tersaison startete aufgrund neuerlicher, unplanbarer und kurzfristig wechselnder Reiserestriktionen mit grof3er Unsicherheit.

Reisen ins Ausland wurden ab Ende des zweiten Quartals, als viele vor allem européische Destinationen sukzessive wieder bereist
werden konnten und die Reisebiiros Uberwiegend von Kurzarbeit in einen relativen Normalbetrieb gewechselt waren, zunehmend ge-
bucht. Insgesamt lag das Auslandsreiseaufkommen aber weiterhin deutlich hinter der Zeit vor der Pandemie. Die wesentlichen Destina-
tionen blieben Kroatien und Italien fur Autoreisen sowie Griechenland fir Flugreisen. An Fernreisen wurden in geringem Ausmalfd die
Inseln im Indischen Ozean und die Vereinigten Arabischen Emirate gebucht. Der fir den Tourismus wichtige Ferne Osten und die USA
blieben aufgrund der Reisebeschrankungen fiir Touristen die meiste Zeit gesperrt.

Der Geschaftsreiseverkehr wurde auf sehr niedrigem Niveau und unter teils schwierigen Bedingungen langsam wieder aufgenommen,
mit etablierter Nutzung virtueller Kommunikation kénnen berufliche Reisen nachhaltig vermieden werden.

Wie schon im Jahr davor stiegen im Herbst neuerlich die Infektionszahlen, die weltweiten Reiserestriktionen blieben unibersichtlich und
verhinderten ein Wiedererstarken des Tourismus. Zum Jahresende hin sorgte zudem die sich schnell verbreitende Omikron-Variante
des SARS-CoV-2-Virus fiir hochste Irritation und auch wenn der Wunsch nach Urlaub und Reisen allen Umfragen zufolge hoch ist,
wurde unter den gegebenen Umstanden nur wenig und sehr kurzfristig gebucht.

Wie noch jedes Mal wahrend und nach globalen Krisen verzeichnen wir allgemein ein deutlich gestiegenes Bewusstsein und Bedurfnis
nach Sicherheit auf Reisen, weshalb die Abschlussquoten in allen unseren Vertriebsschienen erfreulich zugenommen haben. Auch
manifestierte sich im Laufe des Geschéftsjahres Kklar, dass die Verfugbarkeit der Covid-Impfung in Verbindung mit hohen Impfquoten
das entscheidende Kriterium fUr ein Wiedererstarken des globalen Tourismus ist.

Wir haben mit unseren Vertriebspartnern wéhrend der volatilen Pandemiephasen eng zusammengearbeitet und konnten sie durch
intensive Betreuung, die Bereitstellung aktueller Informationen und agiles Handeln halten und viele neue gewinnen. Wir arbeiten nun
schon mit mehr als 5.500 Hotels in Osterreich und Sidtirol, rund 800 Maklern und Agenten, einigen namhafte Versicherungsgesell-
schaften wie insbesondere unsere Konzernmutter Generali Osterreich und mit etwa 1.000 Reisebiiros und Reiseveranstalter zusam-
men, die von unseren jeweils spezialisierten Vertriebsteams und unserem Vermittlermanagement-Team wahrend des gesamten Jahres,
wahrend der Lockdowns auch remote, intensiv betreut, geschult und informiert wurden.

Weiters wurden mittels internem Corona Rule Book in enger Abstimmung zwischen Vorstand, Produktmanagement und Rechtsabtei-
lung neu auftretende Detailfragen aufgegriffen, ausformuliert und laufend den sich stetig verandernden Gegebenheiten binnen kurzer
Zeit angepasst und so umfassende und klare Handlungsanweisungen und Informationen bereitgestellt.

Im abgelaufenen Geschaftsjahr ist das Pramienvolumen gegeniiber dem Pandemiejahr davor zwar deutlich gestiegen, jedoch noch
lange nicht auf das Niveau vor der Pandemie. Trotzdem konnte, nicht zuletzt durch viele MalZnahmen im Unternehmen und ohne Inan-
spruchnahme von Staatshilfen ein Jahresuberschuss erzielt werden. Hohe Abschlussquoten, kurzfristiges Buchen, weitreichende Hygi-
enemafinahmen, gewachsenes Sicherheitsbewusstsein und der starke Wunsch zu reisen wirkten positiv auf den Schadenverlauf.

A.2. VERSICHERUNGSTECHNISCHE LEISTUNG

Basierend auf den geltenden lokalen Rechnungslegungsbestimmungen des UGB unter Beriicksichtigung der besonderen Be-
stimmungen des VAG konnte die Gesellschaft im Geschéftsjahr ein positives versicherungstechnisches Nettoergebnis von 3.113 Tsd.
EUR (Vorjahr: 8.207 Tsd. EUR) erwirtschaften.

Nach Solvency Il sind folgende Komponenten des versicherungstechnischen Ergebnisses, unter Anwendung der im Abschluss des
Unternehmens verwendeten Grundsatze fur die Bewertung und den Ansatz fur jeden in Anhang | der Delegierten Verordnung (EU)
2015/35 definierten Geschéftsbereich, sofern in der Gesellschaft anwendbar, relevant:

= Gebuchte Pramien
. Verdiente Pramien
= Aufwendungen fur Versicherungsfalle
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=  Veranderung sonstiger versicherungstechnischer Rickstellungen
= Angefallene Aufwendungen
=  Sonstige Aufwendungen

In den Erlauterungen zu den Meldebdgen in Anhang Il der Durchfiihrungsverordnung (EU) 2015/2452 wird festgelegt, dass sonstige
versicherungstechnische Aufwendungen zu beriicksichtigen sind, allerdings exklusive nicht-versicherungstechnischer Elemente. Die
Erlauterungen zum Meldebogen sehen keine Berticksichtigung der sonstigen versicherungstechnischen Ertrage vor, weshalb diese
nicht im Meldebogen miteinbezogen wurden. Folglich ergibt sich eine Abweichung zum versicherungstechnischen Ergebnis nach UGB
in Hohe der sonstigen versicherungstechnischen Ertrage von 172 Tsd. EUR (Vorjahr: 132 Tsd. EUR). Es wurden im Geschéftsjahr 2021
Ertrage fur erfolgsunabhéngige Pramienriickerstattung in Héhe von 272 Tsd. EUR (Vorjahr Aufwand: 1.574 Tsd. EUR) bericksichtigt*.

Zudem ist zu erwdhnen, dass die Veranderung der Schwankungsriickstellung gemalRl UGB in Hohe von 889 Tsd. EUR (Vorjahr: 7.409
Tsd. EUR) nicht in den Meldebogen miteinbezogen ist.

Eine weitere Abweichung vom versicherungstechnischen Ergebnis nach UGB ergibt sich aus der Beriicksichtigung der Aufwendungen
fur die Vermogensverwaltung in Hohe von 36 Tsd. EUR (Vorjahr: 24 Tsd. EUR), die in UGB in der nicht-versicherungstechnischen
Rechnung enthalten sind. Die Erlauterungen zum Meldebogen sehen die Beriicksichtigung von Aufwendungen fir die Anlageverwal-
tung vor, weshalb die entsprechende UGB-Position in den angefallenen Aufwendungen beriicksichtigt wird.

A.2.1. PRAMIEN

Die verrechnete Bruttopramien in Hohe von 39.925 Tsd. EUR (Vorjahr: 34.071 Tsd. EUR) entfallen mit 98,3 % (Vorjahr: 99,1 %) auf das
Direktversicherungsgeschéft und mit 1,7 % (Vorjahr: 0,9 %) auf das indirekte Ruckversicherungsgeschéft. Der Anteil der Rickversiche-
rer betragt 19.528 Tsd. EUR (Vorjahr: 17.424 Tsd. EUR). Folglich ergibt sich eine verrechnete Nettopramie in Hoéhe von 20.397 Tsd.
EUR (Vorjahr: 16.647 Tsd. EUR).

Die Geschaftstatigkeit der Gesellschaft betrifft geografisch tiberwiegend das Inland. Zum Stichtag wurden 87,4 % (Vorjahr: 89,9 %) der
verrechneten direkten Bruttopramie in Osterreich generiert, die verbleibenden 12,6 % (Vorjahr: 10,1 %) im Wesentlichen in Slowenien
und Sudtirol.

Unter Berlcksichtigung der Veranderung der Pramientbertrdge betragt die verdiente Nettopramie 20.885 Tsd. EUR (Vor-
jahr: 19.510 Tsd. EUR). Die verdiente Nettopramie entféllt mit 31,2 % (Vorjahr: 36,0 %) auf die Unfall- und Krankenversicherung und mit
61,4 % (Vorjahr: 56,0 %) auf Stornoversicherungen. Die restlichen 7,4 % (Vorjahr: 8,0 %) entfallen auf die Einkommensersatzversiche-
rung, See-. Luftfahrt- und Transportversicherung, Feuer- und andere Sachversicherungen sowie auf die allgemeine Haftpflichtversiche-
rung.

Die Veranderung der Stornoreserve wird, wie im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss, in der Pramienabgrenzung bericksichtigt.

Verdiente Pramie

in Tsd. EUR 2021 Anteil 2020 Anteil Verédnderung
Krankheitskostenversicherung 11.370 28,4 % 12.850 32,6 % -1.480
Einkommensersatzversicherung 1.058 2,6 % 1.356 3,4% -298
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 2.312 5,8 % 2.645 6,7% -333
Feuer- und andere Sachversicherung 466 1,2% 490 1,2% -24
Allgemeine Haftpflichtversicherung 89 0,2% 96 0,2% -8
Verschiedene finanzielle Verluste 24.692 61,8 % 21.995 55,8 % 2.698
Direktes Geschaft 39.987 100,0 % 39.432 100,0 % 555
Ubernommene Riickversicherung 615 328

Anteil Rickversicherer -19.717 -20.250

Summe 20.885 19.510

*Um dem wirtschaftlichen Gehalt der Vereinbarungen besser Rechnung zu tragen, werden die im Vorjahr getrennt ausgewiesenen Positionen fir erfolgsunabhangige und erfolgsab-
héangige Préamienriickerstattung ab dem Geschéaftsjahr 2021 in der Position erfolgsunabhangige Pramienriickerstattung zusammengefasst. Die Darstellung des Vorjahres wurde
entsprechend angepasst.

Die verrechnete Bruttopramien in Hohe von 39.925 Tsd. EUR (Vorjahr: 34.071 Tsd. EUR) entfallen mit 98,3 % (Vorjahr: 99,1 %) auf das
Direktversicherungsgeschaft und mit 1,7 % (Vorjahr: 0,9 %) auf das indirekte Ruckversicherungsgeschéft. Der Anteil der Ruckversiche-
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rer betragt 19.528 Tsd. EUR (Vorjahr: 17.424 Tsd. EUR). Folglich ergibt sich eine verrechnete Nettopramie in Héhe von 20.397 Tsd.

EUR (Vorjahr: 16.647 Tsd. EUR).

Die Geschaftstatigkeit der Gesellschaft betrifft geografisch Uberwiegend das Inland. Zum Stichtag wurden 87,4 % (Vorjahr: 89,9 %) der
verrechneten direkten Bruttopramie in Osterreich generiert, die verbleibenden 12,6 % (Vorjahr: 10,1 %) im Wesentlichen in Slowenien

und Sadtirol.

Unter Berlcksichtigung der Veranderung der Pramientbertrage betragt die verdiente Nettopramie 20.885 Tsd. EUR (Vor-
jahr: 19.510 Tsd. EUR). Die verdiente Nettopramie entfallt mit 31,2 % (Vorjahr: 36,0 %) auf die Unfall- und Krankenversicherung und mit
61,4 % (Vorjahr: 56,0 %) auf Stornoversicherungen. Die restlichen 7,4 % (Vorjahr: 8,0 %) entfallen auf die Einkommensersatzversiche-
rung, See-. Luftfahrt- und Transportversicherung, Feuer- und andere Sachversicherungen sowie auf die allgemeine Haftpflichtversiche-

rung.

Die Veranderung der Stornoreserve wird, wie im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss, in der Pramienabgrenzung bericksichtigt.

Verdiente Pramie

in Tsd. EUR 2021 Anteil 2020 Anteil Verdnderung
Krankheitskostenversicherung 11.370 28,4 % 12.850 32,6 % -1.480
Einkommensersatzversicherung 1.058 2,6 % 1.356 3,4% -298
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 2.312 5,8 % 2.645 6,7 % -333
Feuer- und andere Sachversicherung 466 1,2% 490 1,2% -24
Allgemeine Haftpflichtversicherung 89 0,2% 96 0,2% -8
Verschiedene finanzielle Verluste 24.692 61,8 % 21.995 55,8 % 2.698
Direktes Geschaft 39.987 100,0 % 39.432 100,0 % 555
Ubernommene Riickversicherung 615 328

Anteil Rickversicherer -19.717 -20.250

Summe 20.885 19.510

*Um dem wirtschaftlichen Gehalt der Vereinbarungen besser Rechnung zu tragen, werden die im Vorjahr getrennt ausgewiesenen Positionen fir erfolgsunabhéangige und erfolgsab-
héngige Préamienriickerstattung ab dem Geschéaftsjahr 2021 in der Position erfolgsunabhangige Pramienriickerstattung zusammengefasst. Die Darstellung des Vorjahres wurde

entsprechend angepasst.

m Krankenvers.
m Einkommensersatzvers.
m See-, Luftfahrt- und Transportvers.
® Feuer- und andere Sachvers.
m Allgemeine Haftpflichtvers.
Vers. gegen versch. finanz. Verluste

Zusammensetzung der direkten verdienten Pramie 2021

A.2.2. AUFWENDUNGEN FUR VERSICHERUNGSFALLE

In dieser Position wird die Summe der fur Versicherungsfélle geleisteten Zahlungen und der Veranderung der Ruckstellungen fir Versi-
cherungsféalle wahrend des Geschéftsjahres gezeigt. Im Gegensatz zu den lokalen Rechnungslegungsbestimmungen sind Zahlungen
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und Aufwendungen im Zusammenhang mit der Schadenregulierung nicht in den Aufwendungen fiir Versicherungsfalle, sondern in den
angefallenen Aufwendungen zu bericksichtigen.

Die Summe der Aufwendungen fur Versicherungsfélle, exklusive Schadenregulierungskosten, wahrend des Geschéftsjahres im Zu-
sammenhang mit Versicherungsvertragen aus dem Direktversicherungsgeschaft belauft sich auf 9.163 Tsd. EUR (Vorjahr: 15.010 Tsd.
EUR). Davon entfallen 2.666 Tsd. EUR (Vorjahr: 2.588 Tsd. EUR) auf Leistungen aus der Krankenversicherung und 6.158 Tsd. EUR
(Vorjahr: 11.982 Tsd. EUR) auf Stornoleistungen. Beide in Summe machen 96,3 % (Vorjahr: 97,1 %) der Leistungen im Direktversiche-
rungsgeschaft aus. Die Leistungen aus dem in Rickdeckung tbernommenen Geschéft betragen 154 Tsd. EUR (Vorjahr: 70 Tsd. EUR)
und entfallen mit 98,6 % (Vorjahr: 69,9 %) auf Leistungen aus der Unfall- und Krankenversicherung.

Der Anteil der Ruickversicherer belauft sich auf 4.708 Tsd. EUR (Vorjahr: 7.473 Tsd. EUR), welche wiederum zu 30,6 % (Vorjahr: 19.3
%) auf die Unfall- und Krankenversicherung und zu 66,1 % (Vorjahr: 80,2 %) auf Stornoleistungen entfallen.

Aufwendungen fiir Versicherungsfille

in Tsd. EUR 2021 Anteil 2020 Anteil Veranderung
Krankheitskostenversicherung 2.666 29,1% 2.588 17,2 % 78
Einkommensersatzversicherung 171 1,9% 333 2,2% -162
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 59 0,6% 51 0,3% 7
Feuer- und andere Sachversicherung 109 1,2% 68 0,5% 41
Allgemeine Haftpflichtversicherung 1 0,0% -12 -0,1% 13
Verschiedene finanzielle Verluste 6.158 67,2% 11.982 79,8 % -5.824
Direktes Geschaft 9.163 100% 15.010 100,0 % -5.847
Ubernommene Riickversicherung 154 70

Anteil Rickversicherer -4.708 -7.473

Summe 4.609 7.607

Zusammensetzung der Aufwendungen fiir Versicherungsfille 2021

m Krankenvers.
B Einkommensersatzvers.
m See-, Luftfahrt- und Transportvers.

® Feuer- und andere Sachvers. 1,9%
= Allgemeine Haftpflichtvers.
Vers. gegen versch. finanz. Verluste
0,6%

1,2%

A.2.3. VERANDERUNG SONSTIGER VERSICHERUNGSTECHNISCHER RUCKSTELLUNGEN

Grundséatzlich sind fur den Meldebogen S.05.01 der Ansatz und die Bewertungsmethoden nach lokalen Bestimmungen relevant. Dem-
entsprechend erfolgt die Zuordnung zu Positionen im Meldebogen zuné&chst auf Basis der Gliederung der Gewinn- und Verlustrechnung
geman lokalen Rechnungslegungsbestimmungen. Abweichungen von dieser Gliederung erfolgen nur, sofern dies in den Erlauterungen

des Anhangs Il der Durchfiihrungsverordnung (EU) 2015/2452 explizit vorgesehen ist.

Es wurden keine Positionen nach lokalen Rechnungslegungsbestimmungen fur diese Kategorie identifiziert.
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A.2.4. ANGEFALLENE AUFWENDUNGEN

Die angefallenen Aufwendungen umfassen die Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb des unternehmensrechtlichen Jahresab-
schlusses sowie, aufgrund der Erlauterungen in Anhang Il der Durchfihrungsverordnung (EU) 2015/2452, Aufwendungen im Zusam-
menhang mit der Schadenregulierung.

Die angefallenen Aufwendungen entfallen mit 27,6 % (Vorjahr: 35,0 %) auf die Kranken- und Unfallversicherung und mit 64,7 % (Vor-
jahr: 54,9 %) auf Stornoversicherungen.

A.3. ANLAGEERGEBNIS

Der Gesamtbestand der Kapitalanlagen beléduft sich zum Stichtag auf 30.575 Tsd. EUR (Vorjahr: 25.555 Tsd. EUR) (UGB/VAG inkl.
Anteiliger Zinsen: 29.913 Tsd. EUR Vorjahr: 23.919 Tsd. EUR). Davon entfallen 93,4 % (Vorjahr: 84,8 %) (UGB/VAG: 94,0 % Vorjahr:
85,7 %) auf Anleihen, welche sich aus Staatsanleihen, Unternehmensanleihen, strukturierten Schuldtitel zusammensetzen. Der Rest
entfallt auf Anteile an verbundenen Unternehmen, Aktien und Investmentfonds.

Kapitalanlagen

in Tsd. EUR Solvabilitat Il Wert  Solvabilitdt Il Wert ~ Bewertung im gesetzlichen Bewertung im gesetzli-

2021 2020 Abschluss 2021 chen Abschluss 2020
Anteile an verbundenen Unternehmen 212 646 204 630
Aktien 977 2.686 775 2.249
Staatsanleihen 13.418 9.811 13.297 9.276
Unternehmensanleihen 14.399 11.115 14.086 10.490
Strukturierte Schuldtitel 747 755 731 731
Besicherte Wertpapiere 0 0 0 0
Investmentfonds 822 543 820 543
Summe 30.575 25.555 29.913 23.919

Kapitalanlagen Solvabilitat I

2,44% /_

3,20%

2,69%

® Anteile an verbundenen
Unternehmen

m Aktien - nicht notiert

® Staatsanleihen

m Unternehmensanleihen

m Strukturierte Schuldtitel

Investmentfonds

Das Finanzergebnis nach lokalen Rechnungslegungsbestimmungen stellt sich wie folgt dar:

Im Geschéftsjahr konnten Finanzertrage in Hohe von 807 Tsd. EUR (Vorjahr: 675 Tsd. EUR) erwirtschaftet werden. Dies entspricht
einer Erh6hung von 132 Tsd. EUR zum Vorjahr.

Im aktuellen Geschéftsjahr tragen die Anleihen mit 93,4 % (Vorjahr: 84,8 %) einen wesentlichen Beitrag bei.

In den laufenden Kapitalertragen sind Zinsen und Dividenden aus Kapitalanlagen enthalten.
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Die Posten Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere, sowie sonstige Ausleihungen werden nach dem gemilder-
ten Niederstwertprinzip bilanziert. In den laufenden Ertradgen der Anleihen ist der Unterschiedsbetrag zwischen den relevanten Anschaf-
fungskosten und den Rickzahlungsbetrag, die tber die Restlaufzeit unter Anwendung der Effektivzinsmethode verteilt werden, ausge-
wiesen. Die daraus resultierenden Abschreibungen betragen im Geschéftsjahr 2021 60 Tsd. EUR (Vorjahr: 99 Tsd. EUR), die Zuschrei-
bungen 73 Tsd. EUR (Vorjahr: 9 Tsd. EUR).

Die sonstigen Kapitalertrage umfassen insbesondere Zuschreibungen in Héhe von 73 Tsd. EUR (Vorjahr: 16 Tsd. EUR) und Realisie-
rungsgewinne in Hohe von 408 Tsd. EUR (Vorjahr: 232 Tsd. EUR).

Aufgrund der errechneten Ergebnisse der jahrlich vorgenommenen Unternehmensbewertung fur die Anteile der TTC — Training Center
Unternehmensberatung GmbH wurde ein Abwertungsbedarf in Hohe von 18 Tsd. EUR (Vorjahr: Aufwertung 22 Tsd. EUR) festgestellt.

Anlageergebnis

in Tsd. EUR 2021 2020

Verdnderung

laufende Ertrage sonstige Ertrage Aufwend. Ergebnis Anteil Ergebnis

Beteiligungen 0 392 -366 26 7,45 % 0 26
Anteile an verbundenen Unternehmen 0 33 0 33 9,56 % -41 74
Aktien 0 0 -1 -1 -0,40 % -5 4
Anleihen 313 17 -5 324 93,39 % 595 -271
Investmentfonds 9 40 -3 47 13,44 16 30
Sonstige 1 2 -84 -81 -23,44 % -46 -35
Summe 323 484 -459 347 100 % 519 -172

Aufgrund lokaler Rechnungslegungsbestimmungen ist es nicht méglich, Gewinne oder Verluste direkt im Eigenkapital zu erfassen.

Die Europaische Reiseversicherung AG hélt zum Stichtag keine Investitionen in Verbriefungen.
A.4.  ENTWICKLUNG SONSTIGER TATIGKEITEN

Im Geschaftsjahr sind neben dem versicherungstechnischen Ergebnis und dem Anlageergebnis zusatzlich folgende sonstige wesentli-
che Einnahmen und Aufwendungen zu verzeichnen, die in weiterer Folge erlautert werden:

A.4.1. MIET- UND LEASINGVEREINBARUNGEN
Es bestehen Miet- und Leasingvereinbarungen gegeniber Dritten sowie gegeniber verbundenen Unternehmen.
Der Gesamtaufwand der Miet- und Leasingkosten firr das Geschéftsjahr betragt 549 Tsd. EUR (Vorjahr: 589 Tsd. EUR).

Die Verpflichtungen aus Mietvertragen betreffen im Wesentlichen die Biuroraumlichkeiten am Firmensitz in der KratochwjlestralBe 4,
1220 Wien, und belaufen sich im Geschéftsjahr auf 416 Tsd. EUR (Vorjahr: 405 Tsd. EUR). Davon betreffen 416 Tsd. EUR (Vorjahr:
405 Tsd. EUR) Mietverhéltnisse gegeniber verbundenen Unternehmen.

A.5. SONSTIGE ANGABEN

Im Geschéftsjahr gab es keine sonstigen wesentlichen Angaben betreffend Geschéftstatigkeit und Geschaftsergebnis.

Die Européische Reiseversicherung AG tatigt keine Geschéfte im Sinne von 8§ 6 Abs. 3 VAG 2016.
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B. Governance-System

B.1. ALLGEMEINE ANGABEN ZUM GOVERNANCE-SYSTEM

B.1.1. INFORMATION ZUR ALLGEMEINEN GOVERNANCE DES UNTERNEHMENS: STRUK-
TUR DES MANAGEMENT- UND AUFSICHTSORGANS DES UNTERNEHMENS, BE-
SCHREIBUNG VON ROLLEN UND VERANTWORTLICHKEITEN, DETAILS ZUR AUF-
GABENTRENNUNG UND KOMITEES ZUR STEUERUNG DES UNTERNEHMENS

Die Européische Reiseversicherung AG hat als Aktiengesellschaft folgende Organe:

= Hauptversammlung
= Aufsichtsrat
. Vorstand

Die wesentlichen rechtlichen Grundlagen fir die Geschaftstatigkeit der Gesellschaft sind die einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen
des Unternehmensgesetzbuches, Aktien- und Versicherungsaufsichtsgesetzes (UGB, AktG; VAG 2016), die unmittelbar anwendbaren
Rechtsakte der Europaischen Union, sowie die Richtlinien und Mindeststandards der Aufsichtsbehérden. Dazu zéhlen z.B. auch die
EIOPA-Leitlinien zum Governance System.

Da die Gesellschaft zur internationalen Generali Group gehort, sind zudem auch die sich aus der Gruppenaufsicht ergebenden internen
Regelwerke der Konzern-Muttergesellschaft Assicurazioni Generali S.p.A. zu beachten, soweit diese nicht in Widerspruch zu den vor-
genannten Grundlagen stehen.

Die ordentliche Hauptversammlung findet einmal im Jahr statt. Sie beschlie3t z.B. die Entlastung des Vorstandes und des Aufsichtsra-
tes und entscheidet tiber die Gewinnverwendung. In der Hauptversammlung sind die Vertreter der Aktionéare stimmberechtigt.

Die Grundlagen zur Bestellung und zur Funktionsweise des Aufsichtsrates sind im Aktiengesetz geregelt. Die wichtigste Aufgabe des
Aufsichtsrates ist es den Vorstand zu Uberwachen (§ 95 Abs. 1 AktG). Der Aufsichtsrat hat zudem den Jahresabschluss festzustellen,
den Vorschlag fur die Gewinnverteilung und den Lagebericht sowie den Bericht Gber Solvabilitat und Finanzlage (SFCR) zu prifen. Der
Aufsichtsrat vertritt die Gesellschaft gegenliber dem Vorstand. Weitere Spezifikationen tber die Funktion und Aufgaben des Aufsichts-
rates sind in der Satzung sowie in der Geschaftsordnung des Aufsichtsrates geregelt.

Der Vorstand der Gesellschatft ist fuir die Fiihrung der Geschafte der Gesellschaft und die Einhaltung der geltenden Vorschriften und der
anerkannten Grundsatze eines ordnungsgeméaflen Geschéftsbetriebes alleine verantwortlich. Interne Regelwerke der internationalen
Generali Group oder Entscheidungen anderer Gesellschaftsorgane oder Funktionen der Muttergesellschaft, oder die Auslagerung von
Aufgaben und Funktionen entbinden den Vorstand nicht von seiner alleinigen Verantwortung.

Der Vorstand hat im Sinne des 5. Hauptstiicks des VAG 2016 ein wirksames Governance-System fir die Gesellschaft einzurichten, das
eine solide und vorsichtige Geschéaftsleitung gewahrleistet sowie der Wesensart, dem Umfang und der Komplexitat der Geschaftstétig-
keit der Gesellschaft angemessen ist. Er hat die Wirksamkeit dieses Systems auch regelmafig zu Gberprifen. Zu diesem Zweck hat der
Vorstand eine Unternehmensstrategie fur die Gesellschaft zu erstellen und eine zweckentsprechende Aufbau- und Ablauforganisation
mit einer klaren Zuweisung und Trennung der Zustandigkeiten, definierten Berichtswegen und Informationsflissen, sowie ein internes
Kontrollsystem und mindestens die vier Governance-Funktionen (Risikomanagement-Funktion, Compliance-Funktion, Versicherungs-
mathematische Funktion, Interne Revisions-Funktion) einzurichten.

Eine Spezifikation der Funktionen und Aufgaben des Vorstandes ist fur die Européische Reiseversicherung AG in der Satzung und in
Folge in der Geschaftsordnung des Vorstandes geregelt. In der Ressortaufteilung fiir den Vorstand werden die konkreten Zustandig-
keitsbereiche der einzelnen Vorstande definiert.

Die Gesellschaft wird durch zwei Vorstandsmitglieder gemeinsam oder durch ein Vorstandsmitglied gemeinsam mit einem Gesamtpro-
kuristen vertreten. Die Erteilung einer Einzelvertretungsbefugnis fiir den gesamten Geschéaftsbetrieb ist laut Satzung (86 Abs. 2) ausge-
schlossen. Zusatzlich zu den gesetzlichen Regelungen bediirfen bestimmte weitere Geschafte und Transaktionen laut Satzung und
Geschaftsordnung der Zustimmung des Aufsichtsrates. Fir das operative Tagesgeschaft ist ein Befugnis- und Ermachtigungssystem
(Unterschriftsregelung) in Kraft.
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In der folgenden Tabelle werden die Organe der Gesellschaft und ihre wichtigsten Zustandigkeiten dargestellt:

Organe und Zustandigkeiten der Europaischen Reiseversicherung AG

Bezeichnung

Mitglieder

Geregelt in

Zustandigkeit/Aufgaben (auszugsweise)

Hauptversammlung
(HV)

Aktionarsvertreter der Européaischen
Reiseversicherung AG

AktG, VAG 2016,
Satzung

Entlastung der Mitglieder des Vorstandes
und der Mitglieder des Aufsichtsrates
Wahl der Mitglieder des Aufsichtsrates
Entscheidung Uiber die Verwendung des
Bilanzgewinnes

Wahl des Abschlusspriifers

Aufsichtsrat (AR)

e Mag. Gregor Pilgram, Vorsitzen-
der

o Josef Woerner*), Vorsitzender-
Stellvertreter
Richard Bader*), Mitglied
Walter Kupec, Mitglied

e Franz Tesar, vom Betriebsrat
delegiert

o Mag. Georg Schofl,
vom Betriebsrat delegiert

AktG, VAG 2016,
Satzung, Ge-
schéftsordnung des
AR

Bestellung und Abberufung von Vorstanden
auf Vorschlag des Personalausschusses
Uberwachung der Tétigkeit des Vorstandes
Entscheidung uber Zustimmung zu Ge-
schéften laut 895 Abs. 5 AktG sowie zu zu-
stimmungspflichtigen Geschaften laut inter-
nen Regelungen (z.B. Geschéaftsordnung
des VS)

Feststellung des Jahresabschlusses
Bildung von Ausschissen (z.B. Personal-
ausschuss)

Vorstand (VS)

¢ Mag. Wolfgang Lackner, Vorsit-
zender des Vorstandes

e Mag. (FH) Andreas Sturmlechner,
ordentliches Mitglied

e Mag. Christian Wildfeuer**)

AktG, §106 VAG
2016, Satzung,
Geschaftsordnung
des VS, Res-
sortaufteilung des
VS

Fuhrung der Geschafte der Gesellschaft
nach den Bestimmungen der Gesetze, der
Satzung und der Geschéftsordnung des VS
unter eigener Verantwortung

Vorlage eines Geschaftsberichtes und
Jahresabschlusses sowie Vorschlag zur
Gewinnverwendung an den Aufsichtsrat
Die Verteilung der Zustandigkeiten erfolgt
gemaf der Ressortaufteilung fir den VS.
Die gemeinschaftliche Verantwortung des
Gesamtvorstandes bleibt unberihrt

*) in der Aufsichtsratssitzung vom 09.03.2021 legte Herr Richard Bader seine Funktion als Stellvertreter des Vorsitzenden des Auf-
sichtsrates zuriick. In derselben Sitzung wurde Herr Josef Woerner zum Stellvertreter des Vorsitzenden des Aufsichtsrates gewahlt.

**) Mag. Christian Wildfeuer wurde in der Aufsichtsratssitzung vom 23.06.2021 mit Wirkung ab 01.09.2021 zum Mitglied des Vorstandes
der Européischen Reiseversicherung AG bestellt.

In der folgenden Tabelle wird die Ressortaufteilung des Vorstandes der Gesellschaft dargestellt:

Ressortaufteilung fur den Vorstand der Européischen Reiseversicherung AG

Name

Funktion

Geregelt in

Fachliche Zustandigkeit

Mag. Wolfgang
Lackner

Vorsitzender des Vorstandes, Chief
Executive Officer (CEO)

Ressortaufteilung
fuir den Vorstand

Interne Revision

Compliance

Versicherungsmathematische Funktion
Rechnungswesen und Controlling
Offentlichkeitsarbeit (PR)

Finanzen (inkl. Asset- und Investmentma-
nagement und Beteiligungen)

IT und Betriebsorganisation

Zentrale Services

Human Resources (Personal)

Mag. (FH) Andreas
Sturmlechner

Ordentliches Vorstandsmitglied
(CSMO)

Ressortaufteilung
fuir den Vorstand

Risikomanagement
Marketing und Vertrieb
Vermittlermanagement
Vertragsmanagement

Mag. Christian
Wildfeuer*)

Ordentliches Vorstandsmitglied
(ClnsO)

Ressortaufteilung
fur den Vorstand

Versicherungstechnik
Schadenmanagement
Rickversicherung
Recht

*) Mag. Christian Wildfeuer wurde in der Aufsichtsratssitzung vom 23.06.2021 mit Wirkung ab 01.09.2021 zum Mitglied des Vorstandes
der Européischen Reiseversicherung AG bestellt.
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Es folgt eine Darstellung des Organigramms der Européaischen Reiseversicherung AG (Stichtag 31.12.2021):

Européische Reiseversicherung
Mag. Wolfgang Lackner
Mag. (FH) Andreas Sturmlechner
Mag. Christian Wildfeuer

7 e Ressort ~*” Versicherungsmathe- ", Ressort
{_ InterneRevision i Lacknar . ieche Funktion .’ Wildfeuer
e

— I S

Ressort
Sturmlechner

Risikomanagement

Vermittler- . Vertrags- Buchhaltung & IT& v
‘ Management Marketing & Vertrieb u o ing ‘ Betr ” || H Technik H Recht ‘
d Bilanz/ Controlling
digitale Services fur Bestandsmanagement
unterwegs Direktvertrieb Buchhaltung

Underwriting /
Produktmanagement

mr

Entsendete Funktion

Vertrieb Outgoing

1

VertriebIncoming

Vertrieb Makler
Agentenund
Versicherungen

Vertrieb Spezial

) Ausgelagerte Funktion

Innerhalb der Organe bestehen folgende Ausschiisse:
= Personalausschuss des Aufsichtsrates

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick zu Mitgliedern und Aufgaben des Personalausschuss des Aufsichtsrates:

Ausschiisse der Organe der Europaischen Reiseversicherung AG

Bezeichnung Mitglieder Geregelt in Aufgaben (auszugsweise)

e Regelung der Beziehungen zwischen VS und
der Gesellschaft (z.B. Vergiitung, Pensions-
zusagen, Abschluss oder Auflésung von

e Mag. Gregor Pilgram,

Personalausschuss

des Aufsichtsrates

Satzung, Geschaftsord-
nung des AR

Vorsitzender
Josef Woerner*),
Vorsitzender-Stellvertreter

Dienstvertragen, Genehmigung der Ge-
schaftsordnung des VS und der Ressortauftei-
lung fur den VS)

Nachfolgeplanung von Mitgliedern des VS

sowie Vorbereitung der Neubestellung oder
Verlangerung; Vorlage eines Wahlvorschlages
an das Plenum des AR

*) seit 09.03.2021

Innerhalb des Vorstandes selbst gibt es keine rein mit Vorstandsmitgliedern besetzten Ausschusse. An dieser Stelle sei auf die Erlaute-
rung der Komitee-Struktur im Rahmen des Governance-Systems verwiesen, wo Vorstdnde gemeinsam mit den Leitern der Schlussel-
funktionen und anderen leitenden Mitarbeitern tatig sind.

Entsprechend den allgemeinen Governance-Anforderungen gemafd RRL 2009/138/EG verfugt die Europaische Reiseversicherung AG
Uber interne Regelwerke zur Definition der jeweiligen Aufgaben, Prozesse, Verantwortlichkeiten und Berichtsverfahren. Die internen
Regelwerke wurden von der internationalen Generali Group bzw. von der Europ Assistance Group vorgegeben und entsprechend
einem definierten Implementierungs- und Validierungsprozess von den Vorstanden der Européische Reiseversicherung AG beschlos-
sen.

Die Leitlinie ,Governance-System*“ regelt die Implementierung eines Governance-Systems gemaR Solvabilitat I und VAG 2016 und die
Umsetzung der internen Regelwerke der internationalen Generali Group Uber das System der internen Regelwerke. Die Leitlinie regelt
insbesondere die wesentlichen Grundsétze des aufsichtsrechtlichen Systems der Unternehmensfiihrung bestehend aus:

= den Governance-Funktionen (Risikomanagement-Funktion, Compliance, Interne Revisions, Versicherungsmathematische Funk-

tion),
= dem internen System von Regelwerken der Gesellschaft (Leitlinien, Richtlinien, Fachanweisungen),
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= dem Internen Kontrollsystem,
= den Berichts- und Informationssystemen und
= den Notfallplanen.

Weiters wird die Rangordnung interner Regelwerke, das Verhaltnis zwischen internen Regelwerken der internationalen Generali Group
bzw. der Europ Assistance Group und internen Regelwerken der Gesellschaft, die Einfilhrung neuer und die Anderung bestehender
interner Regelwerke, sowie die Umsetzung interner Regelwerke und die Handhabung von Interessenkonflikten definiert.

In Umsetzung der RRL 2009/138/EG und des § 108 VAG 2016 sind in der Européische Reiseversicherung AG, folgende Governance-
Funktionen etabliert:

Risikomanagement-Funktion
Compliance-Funktion

Interne Revisions-Funktion
Versicherungsmathematische Funktion

Die Aufgaben, Rolle und Arbeitsweise der Governance-Funktionen werden in eigenen internen Regelwerken der Gesellschaft bzw. der
Muttergesellschaft geregelt.

In der folgenden Tabelle wird eine Ubersicht der Hauptaufgaben der Governance-Funktionen gegeben:

Hauptaufgaben und Zusténdigkeiten der Governance-Funktionen in der Européische Reiseversicherung AG (Stand 31.12.2021)

Bezeichnung Leiter Geregelt in: Aufgaben:
Risiko_meinagement- e MMag Georg Pliickhahn,  § 112 VAG 2016 » Umsetzung des Risikomanagement-Systems
Funktion®) Chief Risk Officer (CRO) im Sinne des § 110 VAG 2016

Koordinierung der Berechnung der versiche-
rungstechn. Rickstellungen geman gesetzli-
chen Erfordernissen

Gewahrleistung der Angemessenheit der ver-
wendeten Methoden und Basismodelle und der
getroffenen Annahmen

Bewertung der Hinlanglichkeit und der Qualitat
Versicherungsma- der Daten sowie Vergleich der besten Schétz-
thematische Funkti- o | ara Zurini MA. § 113 VAG 2016 werte mit Erfahrungswerten _ i
on*) Information des Vorstandes uber die Verlass-
lichkeit und Angemessenheit der Berechnung
Uberwachung der Berechnung der versiche-
rungstechnischen Ruckstellungen
Stellungnahme zur Zeichnungs- und Annahme-
politik und zur Angemessenheit von Rickversi-
cherungsvereinbarungen

Mitwirkung bei der Umsetzung des Risikoma-
nagement-Systems gemall § 110 VAG 2016

Beratung des Vorstands in Bezug auf die Ein-
haltung der fiir den Betrieb der Vertragsversi-
cherung geltenden Vorschriften

Beurteilung der moglichen Auswirkungen von
Anderungen des Rechtsumfelds auf die Tatig-
keit des Versicherungsunternehmens
Identifizierung und Beurteilung des mit der
Nicht-Einhaltung der rechtlichen Vorgaben ver-
bundenen Risikos (Compliance-Risiko)

Compliance-Funktion ~® Mag. Florian Heinzl § 118 VAG 2016
Compliance Officer (CO)

L]

Priufung der GesetzmaRigkeit, Ordnungsmafig-
I keit und Zweckmafigkeit des Geschéftsbetrie-
P Kk %’
Interne RS”S'O”S' ‘ Eﬁglz\ppe SN § 119 VAG 2016 bes des Versicherungsunternehmens
Funktion™) « Charlie Gubitta MBA*) Priifung der Angemessenheit und Wirksamkeit
des internen Kontrollsystems und der anderen
Bestandteile des Governance-Systems

*) Die Risikomanagement-Funktion wird mittels Arbeitskraftetiberlassung aus der Generali Versicherung AG ausgetibt

**) Die Interne Revisions-Funktion und die Versicherungsmathematische Funktion sind mittels Auslagerungs- und Dienstleistungsvertrag
an die Europ Assistance S.A. ausgelagert. In der Europaischen Reiseversicherung AG wurden fiir die ausgelagerten Funktionen entspre-
chende Auslagerungsbeauftragte und -stellvertreter nominiert.

***) bis 30.06.2021

*xxx) seit 20.07.2021
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B.1.2. VERANDERUNGEN IM GOVERNANCE-SYSTEM (MATERIELLE ANDERUNGEN IN DER
BERICHTSPERIODE)

Die Governance-Funktionen Compliance und Interne Revision wurden bis zum 31. Dezember 2020 mittels Auslagerungs- und Dienst-
leistungsvertrag an die Generali Versicherung AG ausgelagert bzw. wurde die Versicherungsmathematische Funktion bis 31. Dezember
2020 mittels Arbeitskrafteliberlassung von dieser ausgetbt.

Die Compliance-Funktion wird seit 1. Janner 2021 innerhalb der Européische Reiseversicherung selbst wahrgenommen.

Die Interne Revisions-Funktion und die Versicherungsmathematische Funktion ist seit dem 1. Janner 2021 mittels Auslagerungs- und
Dienstleistungsvertrag an die Europ Assistance SA ausgelagert.

Die Riskomanagement Funktion wird weiterhin unverandert mittels Arbeitskrafteliberlassung von teilentsendeten Mitarbeitern der Gene-
rali Versicherung AG ausgeubt.

Weiters kam es zu einer Anderung der Auslagerung des Datenschutzbeauftragten und des operativen Datenschutzes. Bis 31.03.2021
wurde die Funktion des Datenschutzbeauftragten und der operative Datenschutz mittels Auslagerungs- und Dienstleistungsvertrag an
die Generali Versicherung AG ausgelagert. Seit 01.04.2021 ist die Funktion des Datenschutzbeauftragten an die Europ Assistance
Holding S.A.S ausgelagert und der operative Datenschutz wird innerhalb der Europaischen Reiseversicherung AG wahrgenommen. Fir
den operativen Datenschutz wurde innerhalb der Européischen Reiseversicherung AG die Funktion des Data Protection Correspondent
eingerichtet.

Entsprechend den vorgenannten Anderungen wurde fiir die Auslagerung der Versicherungsmathematischen Funktion per 1. Janner
2021 ein Auslagerungsbeauftragter und ein entsprechender Stellvertreter ernannt. Bei der Postition des Auslagerungsbeauftragten fir
die Interne Revisions-Funktion kam es zu keinen Anderungen.

B.1.3. VERGUTUNGSPOLITIK

GRUNDSATZE DER VERGUTUNGSPOLITIK MIT ERLAUTERUNG DER BEDEUTUNG FESTER UND VARIABLER VERGU-
TUNGSBESTANDTEILE

Die Vergitungsstrategie beruht auf den folgenden Grundsétzen:

= Die Vergitung entspricht der jeweils Gbertragenen Verantwortung, den damit verbundenen Kompetenzen, Fertigkeiten, Fahig-
keiten und dem spezifischen Hintergrund sowie den markt- und brancheniiblichen Anforderungen im Hinblick auf das Vergu-
tungsniveau und Vergiitungssystem im Einklang mit den gesetzlichen Rahmenbedingungen.

= Die Vergitung erfolgt in Ubereinstimmung mit der Unternehmens- und Risikostrategie bzw. dem Risikoprofil der Européischen
Reiseversicherung AG und den festgelegten Zielen, insbesondere im Hinblick auf die langfristigen Interessen und die langfristige
Leistungsféhigkeit des Unternehmens. Die Vergitungspolitik fordert ein solides, nachhaltiges und wirksames Risikomanagement
und darf nicht zur Ubernahme von Risiken ermutigen, die die Risikotoleranzschwellen der Gesellschaft tibersteigen. Die Verbin-
dung von Vergutung und Risiko soll mit der Einfiihrung von Mindestniveaus flr die Solvabilitatsquote und mit der Einfihrung von
RisikozielgréRen in den Zielvereinbarungen gestarkt werden.

= Das Ziel der Verguitungspolitik ist es, beziiglich der Markttrends und -verfahren wettbewerbsfahig zu sein, um die besten Talente
auf dem Markt gewinnen und langfristig an das Unternehmen binden zu kénnen.

= Die Vergltungspolitik ist so gestaltet, dass die Wertschatzung von Verdienst und Leistung bezogen auf Ergebnisse, Verhaltens-
weisen und Werte gewahrleistet wird.

= Die Anreizsysteme der variablen Komponente verkniipfen Ergebnisse mit Entlohnung, wobei die Beurteilung der Ergebnisse
nicht ausschlie3lich in Bezug auf die Erreichung quantitativer Ziele sondern auch in Bezug auf das Verhalten auf dem Weg zu
diesen Zielen und dessen Ubereinstimmung mit den Werten des Unternehmens gepriift werden.

= Die Ziele sowie die Beurteilung der Leistung erfolgt fur definierte Zielgruppen auf kurzfristiger jahrlicher Basis (MbO, Bonussys-
teme, Short Term Incentive Plan, kurz ,STIP*) und fur definierte Zielgruppen auf langfristiger mehrjahriger Basis (Long Term In-
centive Plan, kurz ,LTIP®).

= Die Gewichtung und Struktur der variablen Vergitungskomponente ist so gestaltet, dass Anreize fir die Erreichung langfristiger,
nachhaltiger Ziele unter gebiihrender Beriicksichtigung des unternehmensspezifischen Risikorahmens im Zeitverlauf bestehen
und Verhaltensweisen entgegengewirkt wird, die zu einer UbermaRigen Risikoexposition fuhren.

= Alle im Anreizsystem verwendeten Ziele werden vorab festgelegt, sodass die jahrlichen Leistungskennzahlen mit denjenigen in
den langfristigen Planen konsistent sind.

= Die Europdische Reiseversicherung AG legt grof3en Wert auf klare Governance- und Compliance-Strukturen auf Grundlage der
rechtlichen Rahmenbedingungen. Die Prozesse und Funktionen mussen klar definiert sein und von den relevanten Gremien ge-
nehmigt werden

= Die Europaische Reiseversicherung AG vergltet ihre Mitarbeiter nach dem Gesamtvergutungskonzept. Es werden finanzielle
Vergiitungsbestandteile (wie z.B. Grundgehalt, STI, LTI) aber auch nicht-finanzielle Komponenten wie z.B. Anerkennung, Uber-
tragung von Verantwortung, Entwicklung und Karriere, Qualitat der Arbeitsbedingungen und Work-Life-Balance der Mitarbeiter
berucksichtigt.
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Folgende Komponenten kénnen Teil der Gesamtvergutung der Mitarbeiter der Gesellschaft sein:

= Fixe Vergutung
= Variable Verglitung fiir definierte Zielgruppen der Gesellschaft
= Sonderleistungen

Daruber hinaus wurde eine Claw Back-Klausel fir variable Vergutungsbestandteile definiert.
Fixe Vergltung

Grundsatzlich erhalten Mitarbeiter eine fixe Vergilitung, die so gewichtet sein muss, dass die tbernommene Funktion und Verantwor-
tung unter Beruicksichtigung der Erfahrung des jeweiligen Positionsinhabers und der erforderlichen Fahigkeiten sowie der Qualitat des
Beitrags zur Erzielung von Geschaftsergebnissen abgegolten wird und gleichzeitig marktadéquat ist. Dies gilt unabhangig davon, ob
bzw. welchem Kollektivvertrag Mitarbeiter unterliegen.

Gelangt ein Kollektivvertrag zur Anwendung so findet bei der Bemessung der fixen Vergultung der jeweils zur Anwendung gelangende
Kollektivvertrag, insbesondere im Hinblick auf die Funktion sowie Einstufung, Berticksichtigung.

Variable Vergiitung

Mit der variablen Vergitung sollen definierte Mitarbeitergruppen durch eine direkte Verknlpfung von Anreizen mit quantitativen und
qualitativen Vorgaben, die auf Unternehmens- und Personenebene festgelegt werden, zur Erreichung von nachhaltigen Geschéftszielen
motiviert werden.

Entsprechend den Vorgaben der DV EU/2015/35 (Art. 275 Abs. 1 und 2) variiert der Anteil der variablen Vergiitung je nach organisato-
rischer Ebene, der Moglichkeit der Beeinflussung der Unternehmensergebnisse und den Auswirkungen der jeweiligen Funktion auf das
Geschaft. Bei der Hohe der variablen Vergutung wird gemaf den Vorgaben der Verordnung bei den entsprechenden Zielgruppen auch
auf das Verhaltnis der fixen und variablen Bestandteile derart geachtet, dass der Anteil der fixen Komponente ausreichend hoch ist,
dass eine flexible Politik bezuglich der variablen Komponente méglich ist und auch ganz auf die Zahlung einer variablen Komponente
verzichtet werden kann.

Folgende Zielgruppen der Européaischen Reiseversicherung AG nehmen an einer variablen Vergiitung teil:

Vorstandsmitglieder
Abteilungsleiter
Gruppenleiter Innendienst
Gruppenleiter Aufl3endienst
Mitarbeiter Auendienst

Die Hohe der maximal erreichbaren variablen Vergutung ist je nach Zielgruppe unterschiedlich gestaltet. Die tatsachlich zur Auszahlung
gelangende Hohe der variablen Vergutung ist von der jeweiligen Zielerreichung abhangig und kann bei Nichterreichen der Ziele auch
bei null liegen. Die Ziele kénnen jahrlich insbesondere einer neuen Gewichtung, einer Gesamtbetrachtung bestimmter Kategorien un-
terzogen oder an die Erreichung bestimmter Schwellwerte gebunden werden, sodass eine Anpassung beispielsweise an geanderte
wirtschaftliche Verhaltnisse ermdglicht wird.

Die Ziele werden in einem strukturierten und nachvollziehbaren Prozess jahrlich von den jeweils verantwortlichen Vorgesetzten bzw.
Gremien festgelegt bzw. vereinbart. In der Folge besteht ein strukturierter Zielkommunikations-, Zielverfolgungs- und Zielerreichungs-
prozess. Die Auszahlung der variablen Vergutung erfolgt nach Vorliegen der einschlagigen Kennziffern, sowie Priifung und Feststellung
und Bestatigung der Zielerreichung durch die jeweils zustandigen Gremien bzw. Vorgesetzten. Die Auszahlung der variablen Vergutung
erfolgt jeweils im Folgejahr des Bezug habenden Jahres, insbesondere unter Berticksichtigung der Vorgaben der DV EU/2015/35 (Art.
275 Abs. 1 und 2). Fur die definierten Zielgruppen entsprechend der DV EU/2015/35 und gemaf der ERV Vergutungsrichtlinie erfolgt
die Auszahlung der variablen Vergitung zu 60% nach Feststellung und Bestatigung fir jenes Jahr, auf das sich die variable Vergitung
bezieht (erste Teilzahlung), zu je 13% (zweite und dritte Teilzahlung) und zu 14% (vierte Teilzahlung) in den darauffolgenden Jahren.
Die Ziele sind so gestaltet, dass die Ubernahme von unangemessenen Risiken im Hinblick auf das Risikoprofil der Gesellschatft nicht
belohnt wird, sowie die Geschéftsstrategie, die Ziele und Werte des Unternehmens gewahrt, Interessenskonflikten hintan gehalten und
die Interessen des Unternehmens langfristig und nachhaltig gestaltet und gewahrt werden.

Die Ziele sind sowohl quantitativer als auch qualitativer Natur und berlicksichtigen sowohl die Leistung des Einzelnen als auch jene
seines Bereiches und des Unternehmens und kénnen generell oder aber auch individuell gewichtet werden.

Quantitative Ziele sind meist unmittelbar an Werttreibern orientiert und in finanziellen Kennzahlen ausgedriickt. Qualitative Ziele be-
schreiben MaRnahmen, um bestimmte Ziele zu erreichen, sie werden tber bestimmte Kenngrdf3en oder auch tber finanzielle Kennzah-
len definiert.
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Es besteht kein Anspruch auf variable Vergutungsbestandteile im Fall einer signifikanten Verschlechterung der Kapital- und Finanzlage
des Unternehmens. Diese Regelung gilt fir sémtliche Funktionen, fir die variable Vergitungsbestandteile vorgesehen sind.

Sonderleistungen
Zu den Sonderleistungen zahlen zum Beispiel der Dienstwagen und die Betriebliche Altersvorsorge.

Fir die Mitarbeiter leistet der Arbeitgeber einen Arbeitgeberbeitrag in eine Pensionskasse gemaf der jeweils geltenden Betriebsverein-
barung. Fur Mitglieder des Vorstandes erfolgt die Leistung auf Grundlage einer Einzelvereinbarung im Sinne des § 3 Abs. 2 Betriebs-
pensionsgesetz (BPG).

Definierten Mitarbeiterkreisen wird ein Dienstwagen zur Verfligung gestellt. Die Festlegung erfolgt im Rahmen einer vom Vorstand
beschlossenen Richtlinie.

AuRerordentliche Vergutung bzw. Leistungen

Als auf3erordentliche MafRnahme zur Gewinnung und Bindung von hochkaratigen Managern auf dem Markt kdnnen spezifische Verein-
barungen getroffen und zuséatzliche Leistungen gewahrt werden. Diese auBerordentlichen Vergutungen bzw. Leistungen sind ihrem
Wesen nach Ausnahmen und unterliegen im Anwendungsfall strikten Governance- und Genehmigungsprozessen.

Derartige auBBerordentliche Vergitungen bzw. Leistungen kdnnen beispielsweise sein: ein Eintrittsbonus aufgrund des Verlustes von
Vergutungen bei einem vorherigen Arbeitgeber, variable Elemente, Dienstwohnung, Versicherungen oder sonstige markt- bzw. bran-
chenlbliche Zusatzleistungen.

Es kdnnen auch Sonderpramien in Verbindung mit auBerordentlichen Leistungen und/oder Ergebnissen ausgezahlt werden, die ausrei-
chend signifikant sind, sodass sie erhebliche Auswirkungen auf den Wert und die Volumina des Geschafts und/oder die Rentabilitat des
Unternehmens haben und damit eine solche zusatzliche Vergiitung rechtfertigen.

Claw Back

Grundsatzlich werden bei vorséatzlichem Fehlverhalten, grober Fahrlassigkeit, Nichterreichen der vorgegebenen Ziele oder einer signifi-
kanten Verschlechterung der Kapital- und Finanzlage des Unternehmens keine Anreize in Form der erfolgs- bzw. leistungsbezogenen
variablen Vergutungsanteile ausbezahlt. Jegliche variable Vergitungsbestandteile kénnen zuriickgefordert werden, wenn sich spater
herausstellt, dass die Ziele aufgrund von strafrechtlich oder verwaltungsstrafrechtlich relevantem vorsatzlichem Fehlverhalten oder
grober Fahrlassigkeit erreicht wurden.

Hedging Strategien, vergiitungs- und haftungsbezogene Versicherungen

GemaR dem europaischen Rechtsrahmen (Solvency IlI) muss die Européische Reiseversicherung AG die Beglnstigten der Vergu-
tungspolitik dazu verpflichten, keine personlichen Absicherungs- oder Versicherungsstrategien (so genanntes ,Hedging“) zu nutzen,
welche die Risikoanpassungseffekte, die in die variablen Vergitungsmechanismen eingebaut sind, &ndern oder untergraben konnten.

INFORMATIONEN UBER INDIVIDUELLE UND KOLLEKTIVE ERFOLGSKRITERIEN, AN DIE AKTIENOPTIONEN, AKTIEN UND
VARIABLE VERGUTUNGSBESTANDTEILE GEKNUPFT SIND

Grundsatzlich werden bei der Zielvereinbarung kollektive und individuelle Erfolgskriterien herangezogen. Ein Teil der variablen Vergu-
tung wird auf Basis der kollektiven Erfolgskriterien bzw. des Unternehmensergebnisses (z.B. Unternehmensziele) definiert. Die Gewich-
tung der Unternehmensziele gibt Auskunft dartiber, mit welchem Anteil die einzelnen Ziele des Unternehmensergebnisses in die Ziel-
vereinbarung eingehen und kann je nach der Zielgruppe zwischen 0-60% betragen. Der verbleibende Teil der variablen Vergiitung wird
auf Basis der individuellen Erfolgskriterien (z.B. aktionale, individuelle, Fiihrung- und Managementziele) definiert. Diese Ziele kdnnen
sowohl quantitativer als auch qualitativer Natur sein.

Zielkategorien fur die Vorstandsmitglieder
Kurzfristiger Anreiz

Die variable Vergitung fiir Vorstande umfasst unter Berlicksichtigung der oben angefiihrten Grundsatze ein kurzfristiges Anreizsystem
(auch “STIP”). Zusatzlich kann fir Vorstandsmitglieder auch ein langfristiger Anreiz (,LTIP*) vorgesehen werden.

Langfristiger Anreiz

Der langfristige Anreizplan auf Konzernebene ist entsprechend den Vorgaben der DV EU/2015/35 auf Fuhrungskrafte und Positionen
mit erheblicher Komplexitat und bedeutenden Auswirkungen (mafRgeblicher Einfluss auf das Risikoprofil) auf die Generali Group im
Allgemeinen, d.h. vom CEO des Konzerns bestimmte Mitglieder der Global Leadership Group sowie vom regionalen und lokalen CEO
ausgewabhlte Schlisselfunktionen, ausgelegt. Weiters kdnnen ausgewahlte Fluhrungskrafte im Rahmen eines "kleinen" LTI der Generali
Group teilnehmen. Diese Zielgruppe wird jahrlich neu definiert. Der Plan ist darauf ausgelegt, die leitenden Schliisselfunktionen der
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Generali Group ans Unternehmen zu binden und zu motivieren, Schwerpunkte, Teamergebnisse (Konzernergebnisse) und Engagement
zu lenken und deren Bezahlung auf die Interessen der Aktionare abzustimmen. Derzeit ist die Funktion CEO der Europdaischen Reise-
versicherung AG von dieser Regelung umfasst.

Variable Vergutung fur Abteilungsleiter

Der maximal zu erreichende Bonus dieser Gruppe betréagt unter Beriicksichtigung der Ubererfiillungsméglichkeit bis 35% der Bemes-
sungsgrundlage (Jahresfixum).

Variable Vergutung fir Gruppenleiter Innendienst

Der maximal zu erreichende Bonus dieser Gruppe betragt unter Beriicksichtigung der Ubererfiillungsméglichkeit bis 15% der Bemes-
sungsgrundlage (Jahresfixum).

Variable Vergutung fur Gruppenleiter und Mitarbeiter im AufRendienst
In diese Gruppe fallen die Gruppenleiter und Mitarbeiter im Aul3endienst der Europédischen Reiseversicherung AG.

Der maximal zu erreichende Bonus dieser Gruppe betragt bis 30% der Bemessungsgrundlage (Jahresfixum). Eine Ubererfiillung bei der
Zielerreichung dieser Zielgruppen ist nicht méglich.

BESCHREIBUNG DER HAUPTCHARAKTERISTIKA VON ZUSATZPENSIONS- UND VORRUHESTANDSREGELUNGEN FUR
VORSTANDS- UND AUFSICHTSRATSMITGLIEDER SOWIE INHABER VON SCHLUSSELPOSITIONEN

In der Gesellschaft ist ein beitragsorientiertes Pensionskassensystem eingerichtet, in dessen Rahmen mit der Bonus Pensionskassen
Aktiengesellschaft, Wien, Pensionskassenvertrage abgeschlossen wurden. Fir Dienstnehmer wurden entsprechende Betriebsvereinba-
rungen abgeschlossen. Mit Vorstandsmitgliedern wird jeweils eine entsprechende Einzelvereinbarung (Vereinbarung gemaf Vertrags-
muster iSd Betriebspensionsgesetzes) gemal § 3 Abs. 2 BPG abgeschlossen. Fur Aufsichtsratsmitglieder bestehen in deren Funktion
als Aufsichtsrat keine Zusatzpensions- und Vorruhestandsregelungen. Neben den Arbeitgeberbeitragen kdnnen auch Arbeitnehmerbei-
trage geman den gesetzlichen Bestimmungen geleistet werden.

Je nach Beendigungsart sind unterschiedliche Leistungen aus der Pensionskasse vorgesehen: Alterspension ab Vollendung des fir
Frauen gemal ASVG geltenden Regelpensionsalters unter der Voraussetzung der Beendigung des Anstellungsverhéltnisses, Alters-
pension nach Arbeitgeberkiindigung ab Vollendung des 60. Lebensjahres sowie im Fall der Nichtverlangerung des Vorstandsmandates
seitens des Arbeitgebers ab Mandatsende, friihestens jedoch ab Vollendung des 55. Lebensjahres. Berufsunféhigkeitspension gebuhrt
bei Ausscheiden aus dem Anstellungsverhéltnis wegen des Eintrittes einer Berufsunfahigkeit und soweit ein gesetzlicher Anspruch auf
Berufsunféhigkeitspension besteht. Im Fall der Alters- und Berufsunfahigkeitspensionen ergibt sich die Héhe der Pension aus der Ver-
rentung des Guthabens des Pensionskontos des Anwartschaftsberechtigten zum Zeitpunkt des Anfalles der Alters- bzw. Berufsunféhig-
keitspension gemanl genehmigtem Geschaftsplan der Pensionskasse. Witwer/enpension gebiihrt bei Vorliegen bestimmter Vorausset-
zungen, wie der aufrechten Ehe im Zeitpunkt des Ablebens des Anwartschafts- oder Leistungsberechtigten und der Eheschlie3ung vor
dem Anfall der jeweiligen Versorgungsleistung des Leistungsberechtigten, sofern ein Anspruch auf eine Pensionsleistung geméaR den
Bestimmungen des ASVG besteht. Waisenpension gebiihrt den Kindern sofern ein Anspruch gemaR den Bestimmungen des ASVG
besteht. Die H6he der Witwer/enpension betréagt 60% der vom Leistungsberechtigten bezogenen Versorgungsleistung bzw. bei Anfall in
der Anwartschaftsphase 60% der Berufsunfahigkeitspension, auf die der verstorbene Anwartschaftsberechtigte Anspruch gehabt hétte.
Die Waisenpension betragt unter definierten Voraussetzungen, wie Lebensalter, Selbsterhaltungsfahigkeit, 20% der vom Leistungsbe-
rechtigten bezogenen Versorgungsleistung, fir Vollwaisen 40%. Bei Anfall der Waisenpension in der Anwartschaftsphase betragt die
Leistung 20% bzw. 40% der Berufsunfahigkeitspension, auf die der verstorbene Anwartschaftsberechtigte Anspruch gehabt hétte.
Dabei besteht bei den Hinterbliebenenpensionen eine betragsmafiige Begrenzung mit der Hohe der Leistungen, auf die der Anwart-
schafts- bzw. Leistungsberechtigte Anspruch gehabt hatte.

B.1.4. INFORMATIONEN UBER TRANSAKTIONEN MIT AKTIONAREN, PERSONEN, DIE
MARGEBLICHEN EINFLUSS AUF DAS UNTERNEHMEN AUSUBEN UND MITGLIEDERN
DES VORSTANDES ODER AUFSICHTSRATES

Im Berichtszeitraum haben Personen, die mafl3geblichen Einfluss auf das Unternehmen ausuben, sowie Mitglieder des Vorstandes bzw.
des Aufsichtsrates keine wesentlichen, marktunublichen Transaktionen mit dem Unternehmen getétigt.

Hinsichtlich Transaktionen mit Aktien bzw. Anteilen der Assicurazioni Generali S.p.A. wurden von oben genanntem Personenkreis im
Berichtszeitraum keine Kéaufe, jedoch Verkaufe in cumulo in Hohe von 225.000,36 Euro getétigt.
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B.1.5.

INFORMATION UBER DIE EINBINDUNG DER GOVERNANCE-FUNKTIONEN IN DIE

ORGANISATIONSTRUKTUR SOWIE UBER DIE BERICHTERSTATTUNG

In der folgenden Grafik sind die Governance-Struktur der Europaische Reiseversicherung AG und die Zusammenarbeit der Gover-

nance-Funktionen schematisch dargestellt:

Europ Assistance Group

Aufsichtsrat

Assicurazioni Generali

Head Office / Region

Die Group bzw. die Region
legt eine weitere
Berichtsschiene ggli. Head
Office fest.

|

| I )

Vorstand Europadische Reiseversicherung AG

I I |
Vorgaben Vorgaben Vorgaben
l Bericht 1 Bericht 1 Bericht
1 | 1
Governance Team
Risiko- ;
Compliance
Management- .
) Funktion
Funktion
Interne Versicherungs-
Revisions- mathematische
Funktion Funktion

Fir jede der Governance-Funktionen gibt es ein glltiges internes Regelwerk der internationalen Generali Group, die fiir die Europai-
sche Reiseversicherung AG glltig gesetzt und in Form von unternehmensspezifischen Leitlinien und Richtlinien konkretisiert wurden. In
der Leitlinie ,Governance-System“ wird das Zusammenwirken der Governance-Funktionen im Allgemeinen geregelt. Hier ist z.B. die
Méoglichkeit der Einholung einer Stellungnahme der Leiter der Governance-Funktionen vor einer Beschlussfassung oder Durchfuhrung

einer wesentlichen MaRnahme des Vorstandes festgelegt.

Die Governance-Funktionen haben jeweils im Rahmen ihres Verantwortungsbereichs gesetzlich und unternehmensintern erforderliche
Berichtslinien eingerichtet und nehmen ihre beratende Funktion ebenfalls wahr. Als unabhéngige Funktion berichtet die Interne Revisi-

ons-Funktion zudem direkt an den Vorsitzenden des Aufsichtsrates.
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Reporting der Governance Funktionen an Vorstand und Aufsichtsrat

Funktion/Gremium Report an

Haufigkeit / geregelt in

Wichtigste Inhalte

1) Bericht an Auf-
sichtsrat

Risikomanagement-
Funktion

2) Bericht an den
Gesamtvorstand

3) Bericht an den
Ressortvorstand

1) regelmafig an den Aufsichtsrat

2a) viermal jahrlich; Geschaftsord-
nung Risiko- und Kontrollkomitee

2b) im Anlassfall bzw. zur Einholung
notwendiger Beschlisse in VS-
Sitzungen

3) im Anlassfall

1) Bericht Uber aktuelle Themen

2a) quartarliche Report-Plattform der vier
Governance-Funktionen gegeniiber dem
Gesamtvorstand zur Abstimmung von be-
reichsubergreifenden Themen sowie spezifi-
schen Berichten der einzelnen Kontrollfunkti-
onen;

Information Uber wesentliche Projekte der
Gesellschaft inkl. Follow-up Informationen;
Bericht Gber neue Themen aus den jeweiligen
Head-Office-Bereichen; Ubersicht iiber neue
rechtliche Rahmenbedingungen oder neue
interne Regelwerke; Bericht Uiber besondere
Vorkommnisse bzw. Erkenntnisse aus den
Governance-Bereichen;

Diskussion und Abnahme der ORSA-
Ergebnisse, des Risk Appetite Framework,
Risikomanagement-bezogener Policies und
Leitlinien sowie organisatorischer Anderun-
gen des Risikomanagement-Systems und
innerhalb der Abteilung Risikomanagement
2b) Bericht Giber aktuelle Themen

3) anlassbezogen

1) Bericht an Auf-
sichtsrat

Versicherungsmathe-
matische Funktion

2) Bericht an den
Gesamtvorstand

3) Bericht an den
Ressortvorstand

1) regelmafig an den Aufsichtsrat

2a) viermal jahrlich; Geschéftsord-
nung Risiko- und Kontrollkomitee

2b) im Anlassfall bzw. zur Einholung
notwendiger Beschlusse in Vor-
standssitzungen

3) im Anlassfall

1) Bericht Uber aktuelle Themen

2a) siehe Risikomanagement

2b) Bericht Uber aktuelle Themen,

Bericht der versicherungsmathematischen
Funktion

3) anlassbezogen

1) Bericht an Auf-
sichtsrat

2) Bericht an den

Compliance-Funktion Gesamtvorstand

3) Bericht an den
Ressortvorstand

1) regelmafig an den Aufsichtsrat

2a) viermal jahrlich; Geschéftsord-
nung Risiko- und Kontrollkomitee

2b) im Anlassfall bzw. zur Einholung
notwendiger Beschliisse in VS-
Sitzungen

2c) einmal jéhrlich
3a) regelmalig
3b) im Anlassfall

1) Bericht tiber aktuelle Themen

2a) siehe Risikomanagement

2b) Bericht uber aktuelle Themen

2c) Compliance Jahresbericht

3a) regelmaRige Berichte in Jour Fixe mit
Ressortvorstand

3b) anlassfallbezogen

1) Vorsitzender des
Aufsichtsrates

Interne Revisions-
Funktion

2) Bericht an den
Gesamtvorstand

3) Bericht an den
Ressortvorstand

1) zumindest quartalsweise

2a) viermal jahrlich; Geschéftsord-
nung Risiko- und Kontrollkomitee

2b) im Anlassfall bzw. zur Einholung
notwendiger Beschlisse in VS-
Sitzungen

3) im Anlassfall

1) Quartalsbericht/Jahresbericht liber Status
der Audits und wichtigste Ergebnisse sowie
Prifplan

2a) siehe Risikomanagement-Funktion

2b) Bericht Uber aktuelle Themen

3) anlassbezogen

Weiters erfolgt ein gemeinsames Reporting an den Vorstand tber einschlagige Komitees, sowie Uber das planmafRlige Berichtswesen
anderer Bereiche (Aufsichtsratsberichte, Geschaftsberichte, ORSA, etc.) mit Inputs der Governance-Funktionen.

Im Rahmen des Governance-Systems wurden Komitees eingerichtet und deren Aufgaben und Struktur in Geschaftsordnungen festge-

legt.
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In der Européischen Reiseversicherung AG sind folgende Komitees eingerichtet:

= Risiko- und Kontrollkomitee
. Company Investment Committee
= Produktkomitee

Das Risiko- und Kontrollkomitee besteht aus samtlichen Mitgliedern des Vorstandes, den Leitern der Governance-Funktionen und -
soweit diese ausgelagert sind - zusatzlich den Auslagerungsbeauftragten sowie dem Datenschutzbeauftragten, der durch den Data
Protection Correspondent vertreten wird. Die Einberufung des Komitees erfolgt durch den Vorsitzenden oder dessen Stellvertreter
mindestens viermal im Geschéftsjahr. Das Risiko- und Kontrollkomitee dient dem Informationsaustausch zwischen der Geschéftsleitung
einerseits und den Leitern der Governance-Funktionen und dem Datenschutzbeauftragten, der durch den Data Protection Correspon-
dent vertreten wird, andererseits zu wesentlichen Anderungen, die Einfluss auf das Risikoprofil des Unternehmens haben.

VERANDERUNGEN IM LAUFENDEN GESCHAFTSJAHR

Durch die Beendigung der Auslagerungen bzw. der Arbeitskraftetiberlassung der Funktionen Compliance, Interne Revision und Versi-
cherungsmathematik an bzw. durch die Generali Versicherung AG zum 31. Dezember 2020 und die nunmehrige Auslagerung der
Internen Revison und der Versicherungsmathematischen Funktion an die Europ Assistance S.A. ab 1. Janner 2021 ergaben sich fol-
gende personelle Anderungen:

= Die Funktion des Compliance Officers in der Europédischen Reiseversicherung AG wird seit 1. Janner 2021 von Mag. Florian
Heinzl wahrgenommen.

. Die Leitung der Internen Revisions-Funktion der Européischen Reiseversicherung AG wurde von 1. Janner 2021 bis 30. Juni
2021 von Philippe Bertomeu und seit 20. Juli 2021 von Charlie Gubitta wahrgenommen.

. Die Leitung der Versicherungsmathematischen Funktion der Européischen Reiseversicherung AG wird seit 1. Janner 2021 von
Lara Zurini wahrgenommen.

Durch die Beendigung der Auslagerungen des Datenschutzbeauftragten und des operativen Datenschutzes an die Generali Versiche-
rung AG zum 31. Marz 2021 und die nunmehrige Auslagerung des Datenschutzbeauftragen an die Europ Assistance Holding S.A.S.
bzw. die nunmehrige Wahrnehmung des operativen Datenschutzes innerhalb der Européischen Reiseversicherung AG ab 1. April 2021
ergaben sich folgende personelle Anderungen:

= Die Funktion des Datenschutzbeauftragten in der Européischen Reiseversicherung AG wurde bis zum 31.Marz 2021 von Dr.
Werner Vorhofer ausgetibt und wird seit 1. Janner 2021 von Laure Boleat wahrgenommen.

= Fir die Wahrnehmung des operativen Datenschutzes wurde im Geschéaftsjahr 2021 die Position des Data Protection Corres-
pondent geschaffen. Diese wird von Mag. Florian Heinzl ausgetibt.

B.1.6. INFORMATION UBER BEFUGNISSE, RESSOURCEN UND UNABHANGIGKEIT DER
GOVERNANCE-FUNKTIONEN

Die gesetzlichen Anforderungen an die Ausstattung der Governance-Funktionen an Autoritat, Ressourcen, Qualifikation, Wissen und
operationeller Unabhéangigkeit werden auch im Rahmen der jeweiligen unternehmensinternen spezifischen Leitlinien entsprechend
geregelt und sind in der Aufbauorganisation bertcksichtigt.

BEFUGNISSE

Die Governance-Funktionen — auch wenn diese teilweise ausgelagert sind oder mittels Arbeitskrafteteiliiberlassung wahrgenommen
werden — haben ungehinderten Zugang zu allen relevanten Informationen, die fir die Ausiibung ihrer Téatigkeiten notwendig sind. Ein
interner Austausch innerhalb der Governance-Funktionen erfolgt laufend.

RESSOURCEN

Um den jeweiligen Tatigkeiten nachkommen zu koénnen, sind die Bereiche der Governance-Funktionen — auch wenn diese teilweise
ausgelagert sind oder mittels Arbeitskréafteteilliberlassung wahrgenommen werden — in Hinblick auf die UnternehmensgréRe und deren
zugewiesener Aufgaben ausreichend ausgestattet. Fur die Kontrollfunktionen sind Stellvertreter ernannt. Dartiber hinaus sind aufgrund
der jeweiligen Bereichszusammensetzung eine Stellvertretungsregelung sowie die Einhaltung des Vier-Augen-Prinzips sichergestellt.

UNABHANGIGKEIT

In den internen Regularien wird auf die Unabhéngigkeit der Governance-Funktionen im Rahmen der Erfillung ihrer Tatigkeiten Wert
gelegt. Die Governance-Funktionen agieren somit weisungsungebunden. Es ist zudem sichergestellt, dass keine Aufgaben zugeordnet
werden, die Interessenkonflikte hervorrufen wirden.
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B.2. ANFORDERUNGEN AN DIE FACHLICHE QUALIFIKATION UND PERSONLICHE ZU-
VERLASSIGKEIT

B.2.1. BESCHREIBUNG DER SPEZIFISCHEN ANFORDERUNGEN AN FAHIGKEITEN,
KENNTNISSE UND FACHKUNDE DES RELEVANTEN PERSONENKREISES

GemalR den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen haben Versicherungsunternehmen sicherzustellen, dass alle Personen, die das
Unternehmen tatséchlich leiten oder Governance- oder andere Schllsselfunktionen innehaben, jederzeit Giber ausreichende Berufsqua-
lifikationen, Kenntnisse und Erfahrungen verfligen, um ein solides und vorsichtiges Management zu gewahrleisten (fachliche Qualifika-
tion) sowie zuverlassig und integer sind (personliche Zuverlassigkeit).

Auf Grundlage der gesetzlichen Vorgaben wurden in der Generali Group die ,Fit & Proper Group Policy* und daraus abgeleitet in der
Europaischen Reiseversicherung AG die ,Richtlinie zur Fit & Proper Group Policy“ im Sinne einer Prazisierung der gesetzlichen Best-
immungen sowie der ,Fit & Proper Group Policy” erlassen, mit dem Ziel die Einhaltung der im VAG 2016 enthaltenen Bestimmungen
zur fachlichen Qualifikation und personlichen Zuverlassigkeit sicherzustellen (§§ 120 ff VAG 2016). Die neue Version 3 der ,Richtlinie
zur Fit & Proper Group Policy” wurde am 07.Dezember 2021 in Kraft gesetzt.

Folgende Funktionen bzw. Personen unterliegen dem personlichen Geltungsbereich dieser Policy bzw. Richtlinie und somit den spezifi-
schen Anforderungen an deren Fahigkeiten, Kenntnisse, Fachkunde sowie deren personliche Zuverlassigkeit und werden im Weiteren
als relevante Personen bezeichnet:

= Mitglieder des Aufsichtsrats

= alle Mitglieder einer Geschéftsleitung der konzessionierten Versicherungsgesellschaften

=  alle Geschéftsfuhrer jener Gesellschaften, die im Mehrheitseigentum der Européischen Reiseversicherung AG stehen

= alle Abteilungsleiter bzw. Fihrungskréafte der 1. Ebene Inhaber von Schlisselfunktionen

. Inhaber von Governance Funktionen

=  Auslagerungsbeauftragte fiir bestimmte Funktionen gemanR Fit & Proper Group Policy sowie fiir gesetzlich definierte Schliissel-
funktionen

= Datenschutzbeauftragte

= Vertriebsfunktion

= Personen, die fir den Vertrieb von Versicherungs- und Ruckversicherungsprodukten verantwortlich sind

Personen, die direkt oder in leitender Funktion am Versicherungs- oder Rickversicherungsvertrieb mitwirken

Die relevanten Personen mussen je nach ihren kollektiven oder individuellen Verantwortlichkeiten die Anforderungen an die fachliche
Qualifikation sowie an die personliche Zuverlassigkeit erfiillen.

B.2.2. BESCHREIBUNG DER VORGEHENSWEISE BEI DER BEWERTUNG DER FACHLICHEN
QUALIFIKATION UND PERSONLICHEN ZUVERLASSIGKEIT DES RELEVANTEN PER-
SONENKREISES

Uber die Regelungen der ,Fit & Proper Group Policy* sowie der ,Richtlinie zur Fit & Proper Group Policy* hinaus sind besondere Anfor-
derungen an die fachliche Qualifikation in der ,Audit Policy“, ,Outsourcing Group Policy, ,Risk Management Group Policy®, ,Compli-
ance Management System Group Policy*, ,Actuarial Function Group Policy” und den daraus abgeleiteten Regelwerken festgelegt.

Den Funktionen entsprechend sind Stellenbeschreibungen durch die Abteilung Human Resources der Generali Versicherung AG er-
stellt.

Die Europaische Reiseversicherung AG hat die Aufgaben aus dem Bereich Human Resources mittels Auslagerungs- und Dienstleis-
tungsvertrag an die Generali Versicherung AG ausgelagert.

Der Fit & Proper Officer stellt sicher, dass jahrlich evaluiert wird, welche Personen relevante Personen sind und ob damit alle Personen
erfasst sind. Diese Uberpriifung ist vom Fit & Proper Officer gemeinsam mit dem Vorstand der Europdischen Reiseversicherung AG
durchzufiihren und zu dokumentieren. Dies kann auch im Zuge der jahrlichen Personalplanung erfolgen. Eine Bestéatigung des relevan-
ten Personenkreises erfolgt im Rahmen einer Vorstandssitzung.

Bei Neueinstellung bzw. der Neutibernahme von Funktionen, die den Anforderungen gemaR den gesetzlichen Bestimmungen zu ent-
sprechen haben, werden vor Antritt der jeweiligen Funktion die erforderlichen Nachweise, wie beispielsweise einschlagiges Studium,
Berufserfahrung, eingeholt. Ebenso ist eine aktuelle Strafregisterauskunft vorzulegen und der Nachweis zu erbringen, dass der Bewer-
ber Uber geordnete wirtschaftliche Verhaltnisse verfugt und keine Tatsachen vorliegen, aus denen sich Zweifel an der personlichen
Zuverlassigkeit ergeben.
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Bei aufrechtem Vertragsverhéltnis werden die fachliche Qualifikation sowie die personliche Zuverléssigkeit laufend und systematisch
beurteilt und bewertet.

Der relevante Personenkreis hat verpflichtend einmal jahrlich eine Selbstevaluierung vorzunehmen und t anhand des Selbstevaluie-
rungsfragebogens die personliche Zuverlassigkeit und fachliche Qualifikation zu beurteilen, die in der Folge vom Vorgesetzten (Aus-
nahme Aufsichtsrate) zu bestétigen ist.

Ergibt sich im Rahmen der Selbstevaluierung ein Ausbildungs- oder Schulungsbedarf, so sind unverzuglich die erforderlichen Maf3nah-
men zu setzen, um die fachliche Qualifikation wieder her- bzw. sicherzustellen. Diese Selbstevaluierung wird eigens erfasst und aufbe-
wabhrt.

Zusétzlich haben gemaR § 123a VAG die Mitglieder des Vorstands, die maRgeblich fiir den Vertrieb von Versicherungs- und Riickversi-
cherungsprodukten verantwortlich sind, sowie alle anderen direkt oder in leitender Funktion am Versicherungs- und Rickversicherungs-
vertrieb mitwirkenden Personen uber die im Hinblick auf die ausgeubte Tatigkeit und die vertriebenen Produkte - zur ordnungsgemafen
Erfullung ihrer Aufgaben - erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten zu verfligen, wobei letztere laufend berufliche Schulungs- und
Weiterbildungsmafl3nahmen im AusmaR von mindestens 15 Stunden pro Jahr absolvieren missen.

Auf Grundlage der gesetzlichen Vorgaben wurden dazu die ,Leitlinie Versicherungsvertrieb® und im Speziellen die ,Richtlinie Aus- und
Weiterbildung gemaf IDD* erlassen.

Die Vertriebsfunktion stellt gemaR § 127b VAG sicher, dass die beruflichen und organisatorischen Anforderungen im Versicherungsver-
trieb beziglich der Fit & Proper Erfordernisse, Schulung und Weiterbildung eingehalten werden und den entsprechenden internen
Leitlinien und Richtlinien entsprechen. Bei der fiir 2021 von der Vertriebsfunktion durchgefihrten jahrlichen Kontrolle wurden keine
Mangel an der personlichen Zuverlassigkeit sowie den erforderlichen Kenntnissen und Fahigkeiten (Aus- und Weiterbildung) der Ver-
triebsmitarbeiter festgestellt.

Die Mitglieder des Aufsichtsrates haben bei ihrer Bestellung die gesetzlichen (88 120 ff VAG) und die durch die Fit & Proper Group
Policy vorgesehenen Anforderungen an die fachliche Qualifikation und die personliche Zuverlassigkeit zu erfillen. Im Zuge des Jahres-
abschlusses bestatigen im Rahmen einer jahrlichen Selbstevaluierung alle Kapital- und Belegschaftsvertreter, als Kollektivorgan die Fit
& Proper Anforderungen zu erfullen.

Dartiber hinaus haben die relevanten Personen alle finf Jahre eine aktualisierte Strafregisterauskunft vorzulegen bzw. haben diese
auch zu einem friheren Zeitpunkt einer diesbeziglichen Aufforderung durch das Unternehmen bzw. die Behérden nachzukommen.

Ergeben sich relevante Anderungen in der fachlichen Eignung und/oder der persénlichen Zuverlassigkeit der relevanten Personen, so
sind der jeweilige Vorgesetzte und der Fit & Proper Officer unverziglich davon zu verstandigen. Die weitere Vorgangsweise wird in
Abstimmung zwischen dem Betroffenen, dessen nachsthherem Vorgesetzten sowie dem Compliance Officer und dem Fit & Proper
Officer festgelegt.

Das Ergebnis der Evaluierung und allfallige daraus ableitbare Anderungen sind Teil des jahrlichen Téatigkeitsberichtes des Fit & Proper
Officers an den Gesamtvorstand.

Im Berichtsjahr 2021 sind keine allgemeinen Fit & Proper-Schulungen erfolgt. Die Governance-Funktionen haben sich im Berichtsjahr
individuell fortgebildet.

B.3. RISIKOMANAGEMENT-SYSTEM

B.3.1. BESCHREIBUNG DES RISIKOMANAGEMENT-SYSTEMS

Ein wesentlicher Bestandteil des Governance-Systems der Europaischen Reiseversicherung AG ist das Risikomanagement-System.
Rechtliche Anforderungen an dieses ergeben sich aus § 110 VAG 2016. Die Europaische Reiseversicherung AG ist operativ in das
Risikomanagement-System der Generali Osterreich eingebettet. Eine Risikomanagement-Funktion ist mit entsprechenden Ressourcen
in der Gesellschaft etabliert. Seitens der Generali Group wurde zwecks Ausgestaltung des Risikomanagement-Systems die Leitlinie
+Risk Management Group Policy” erstellt und vom Vorstand der Européischen Reiseversicherung AG verabschiedet. Zur Prazisierung
auf lokaler Ebene hat die Gesellschaft dartiber hinaus auch eine lokale ,Leitlinie Risikomanagement” erstellt, die vom Vorstand be-
schlossen wurde. Die lokale Leitlinie beschreibt das Risikomanagement-System und regelt insbesondere Strategien, Prinzipien und
Prozesse zur Identifizierung und Bewertung sowie zum Management und Berichtswesen von aktuellen und potentiellen zukinftigen
Risiken.

Das Risikomanagement-System der Gesellschatft ist derart gestaltet, dass die eingegangenen und potentiellen Risiken kontinuierlich auf
Einzel- und aggregierter Basis sowie ihre Interdependenzen erkannt, gemessen, iberwacht, gesteuert und berichtet werden. Gegen-
stand des Risikomanagement-Systems sind alle erkennbaren internen und externen Risiken, denen das Unternehmen ausgesetzt ist.
Diese lassen sich unterteilen in Risiken, die in die Berechnung der Solvenzkapitalanforderung (Solvency Capital Requirement, SCR)
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einflieRen, sowie weitere, die bei dieser Berechnung nicht oder nicht vollstandig erfasst werden. Das Risikomanagement-System deckt

insbesondere die folgenden Bereiche ab:

Asset-Liability Management (ALM)
Kapitalanlagen

Risikozeichnung und Riickstellungsbildung

Liquiditats- und Konzentrationsrisikomanagement
Risikomanagement operationeller Risiken
Ruckversicherung und andere Risikominderungstechniken

Die Solvenzkapitalanforderung gemaR § 175 VAG 2016 wird fir die Européische Reiseversicherung AG mit Hilfe der Standardformel
berechnet. Daruber hinaus werden alle tbrigen, schwer bzw. nicht modellierbaren Risiken Uber den qualitativen Risikomanagement-

Prozess und teilweise Uber zusétzliche spezielle Risikobewertungsmethoden beriicksichtigt und bewertet.

B.3.2. UMSETZUNG DES RISIKOMANAGEMENT-SYSTEMS

Die Risikomanagement-Funktion der Europaischen Reiseversicherung AG verantwortet die Umsetzung des Risikomanagements ge-
maR den zentralen Vorgaben und ist fachlicher Ansprechpartner fiir den Vorstand. Zur Erérterung und Uberwachung der Risikosituation
sowie zur Steuerung der identifizierten Risiken und Ableitung von entsprechenden Mafinahmen ist ein Risiko- und Kontrollkomitee
eingerichtet, wodurch die gesetzliche Forderung einer direkten Berichtslinie der Risikomanagement-Funktion zum Gesamtvorstand
erfullt ist. Die Aufgaben des Risiko- und Kontrollkomitees die speziell das Risikomanagement des Unternehmens betreffen, lauten wie

folgt:

= Hinterfragen und Abnahme der Resultate der Risk Assessments, im Besonderen des Own Risk and Solvency Assessment (OR-

SA)

Abnahme des Risk Appetite Frameworks (RAF) (Hard- und Soft Limits)
Abnahme organisatorischer Anderungen des Risikomanagement-Systems und jedenfalls der Abteilung Risikomanagement
Abnahme aller Risikomanagement Policies bzw. Leitlinien
Monitoring aller risikorelevanten Policies bzw. Leitlinien

Die Verantwortlichkeiten, Interaktionen und wesentlichen Aufgaben im Governance-System der Europaischen Reiseversicherung AG
werden in der folgenden Grafik veranschaulicht:
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Die Risikomanagement-Funktion (Second Control Level) Gberwacht Geschaftsrisiken ohne Eingriff in die operativen Entscheidungswe-
ge. Die Umsetzung des Risikomanagement-Systems erfolgt bei der Europaischen Reiseversicherung AG Uber Vorgaben und Strate-
gien, die die Risikoneigung sowie den konkreten Umgang mit einzelnen Risiken festlegen.

Die fur die Geschéftstatigkeiten verantwortlichen Personen (First Control Level) sind fur den Aufbau und die laufende Aktualisierung
eines angemessenen Kontrollumfeldes verantwortlich.

Die Interne Revisions-Funktion (Third Control Level) ermdglicht eine unabhéngige Uberpriifung des Risikomanagement-Systems.

RISIKOTRAGFAHIGKEITSKONZEPT

Das Kernelement der Risikostrategie ist das sogenannte Risikotragféahigkeitskonzept. Unter Risikotragfahigkeit versteht man die Fahig-
keit, Verluste aus Risiken zu absorbieren, ohne dass daraus eine unmittelbare Gefahr fur die Existenz des Unternehmens entsteht.
Somit beschreibt das Risikotragféhigkeitskonzept das Volumen der insgesamt zur Abdeckung der Gesamtrisikoposition eines Unter-
nehmens zur Verfiigung stehenden anrechenbaren (Eligible Own Funds) Eigenmittel (,Risikotragfahigkeit“) und wie viele davon zur
Abdeckung aller wesentlichen Risiken zukiinftig verwendet werden sollen. Das Risikotragfahigkeitskonzept besteht aus Methoden und
mathematischen Modellen, die potentielle Verluste aus identifizierten materiellen Risiken quantifizieren, die Hohe der anrechenbaren
Eigenmittel ermitteln und die Bedeckung der potentiellen Verluste bestimmen. Zur Berechnung der Solvenzkapitalanforderung verwen-
det die Européische Reiseversicherung AG die Standardformel. Dort werden die modellierten Risiken und das zu deren Bedeckung
bendtigte Risikokapital bestimmt. Das Verhaltnis zwischen anrechenbaren Eigenmitteln und Solvenzkapitalanforderung wird durch die
Solvenzquote ausgedriickt. Diese dient als Schlisselindikator fur die Solvenzausstattung des Unternehmens.

RISIKOSTRATEGIE

Die Risikostrategie bezieht sich unmittelbar auf die Auswirkungen der mit der Geschéftsstrategie verbundenen Risiken und spiegelt
damit die wesentlichen Grundséatze des unternehmerischen Handelns wider. Die risikostrategischen Elemente orientieren sich dabei vor
allem an den strategischen Eckpunkten Produktgruppe und Vertriebswege, sowie an den Grundséatzen der internen Organisationsstruk-
tur und Prozesse.

Im Folgenden werden die wesentlichen risikostrategischen Elemente der Europaischen Reiseversicherung AG dargestellt:

= Fokussierung auf das Kerngeschaft (Underwriting von Reiseversicherungen)

= Beibehaltung der Vertriebswege- und Produktvielfalt als Kern der Risikodiversifikation; gezielte Setzung von Schwerpunkten auf
Online- und Bestandsgeschaft (Jahresversicherungen)

. Konsequente Ausrichtung auf Privatkunden und KMU zur Begrenzung von Risiken durch Diversifikation

= Konzentration auf die bestehenden Markte, insbesondere Osterreich, zur Reduzierung von Wéhrungs- und Rechtsrisiken

= Abschluss von Riickversicherungsvertragen (iiber die Generali Osterreich) zur Stabilisierung der Combined Ratio und zur Absi-
cherung gegenuber GroRrisiken

= Reduzierung von Marktrisiken und Optimierung der Finanzertrage durch ausgewogene Portfoliodiversifikation (Strategic Asset
Allocation (SAA), die sowohl die ZielgréRen als auch die Abweichungsbandbreiten fir die einzelnen Asset Klassen definiert) ba-
sierend auf einer vorsichtigen Investmentstrategie

. Bundelung von Know-how und Nutzung von Skaleneffekten zur Reduzierung und Absicherung operationeller Risiken

=  Vermeidung von Reputationsrisiken sowie Sicherstellung schneller, vollstandiger und transparenter Abwicklung im Falle des Ri-
sikoeintritts

= Vermeidung von Compliance-Risiken durch eine adaquate Compliance-Organisation

= Monitoring von Nachhaltigkeitsrisiken und Abmilderung von klimabezogenen Risiken mit verstérktem Fokus auf Jahresversiche-
rungen und Abschluss von Ruckversicherungsvertragen

Der Vorstand Uberpriift sowohl die Geschaftsstrategie als auch die Risikostrategie mindestens einmal im Jahr und legt den maximal
gewlnschten Risikoappetit fest. Bei substantiellen Veranderungen des Gesamtrisikoprofils, Einfuhrung neuer Versicherungsprodukte,
Auswirkungen von Verénderungen in der Risikoeinschitzung oder Anderung der Geschéftsstrategie der Europiischen Reise-
versicherung AG kénnen Anderungen der Risikostrategie — auch unterjahrig — erforderlich werden.

RISK APPETITE FRAMEWORK

Die Europaische Reiseversicherung AG ist in den sogenannten ,Group Risk Appetite Framework®, welcher von allen Versicherungsun-
ternehmen der Generali Group verabschiedet wurde, eingebunden. Ziel des Risk Appetite Frameworks ist die Festlegung des Risikoap-
petits und der Risikopraferenzen. Dies erfolgt Uber die Definition von quantitativen Indikatoren zur Begrenzung der Risikotibernahme
(Toleranzgrenzen), und Uber die Etablierung von Prozessen zur Integration des Risikoappetits in die Entscheidungsprozesse. Hierfur
wurden harte und weiche Toleranzgrenzen festgelegt, die gewahrleisten sollen, dass das Risikoprofil innerhalb des festgelegten Risiko-
appetits sowie der regulatorischen Anforderungen bleibt.

LIMITSYSTEME

Ein Limitsystem ist eine systematisch aufgebaute und an die langfristigen Bedirfnisse eines Unternehmens angepasste Gruppe von
KenngroRRen, die fur die Steuerung von Risiken eingesetzt wird. Die Europaische Reiseversicherung AG hat sowohl Bottom Up-
Limitsysteme als auch ein Top Down-Limitsystem im Einsatz.
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TOP DOWN-LIMITSYSTEM

Der Limitsetzungsprozess wird einheitlich seitens Group Risk Management (GRM) gestartet. Europaische Versicherungsgesellschaften
der Generali Group haben sicherzustellen, dass sie den lokalen regulatorischen Kapitalanforderungen entsprechen. Das zentrale Risi-
komanagement der Generali Versicherung AG ist Ansprechpartner fiir die Generali Group und steuert den Prozess der Limitsetzung in
der Européischen Reiseversicherung AG. Die vom lokalen Chief Risk Officer (CRO) vorgeschlagenen Limits wurden vom Vorstand der
Européischen Reiseversicherung AG beschlossen. Die Toleranzgrenzen stellen den maximalen gewiinschten Risikoappetit auf interna-
tionaler Gruppenebene (Hard-Limit) und lokaler Ebene (Soft-Limit) dar.

BOTTOM UP-LIMITSYSTEM

Bottom Up-Limitsysteme enthalten Detailvorgaben fur die Steuerung des operativen Geschéfts und regeln HandlungsspielrAume in den
Betriebsbereichen. Beispiele sind Grenzvorgaben fir Aktienquoten, Wahrungsexposures oder Emittenten-Volumina in den Kapitalanla-
gerichtlinien. Auch IT-Berechtigungskonzepte stellen Limits dar.

B.3.3. RISIKOMANAGEMENT-FUNKTION

Versicherungsunternehmen miissen eine Risikomanagement-Funktion einrichten, die so strukturiert ist, dass sie die Umsetzung des
Risikomanagement-Systems maf3geblich unterstitzt (§ 112 VAG 2016).

Der Leiter der Abteilung Risikomanagement der Generali Versicherung AG ist Inhaber dieser Funktion in der Européische Reiseversi-
cherung AG (d.h. er ist teilentsendet an die Européische Reiseversicherung AG) und CRO der Generali Osterreich. Der CRO agiert
unabhéngig vom operativen Geschéaft und verantwortet die Umsetzung und den Betrieb des Risikomanagement-Systems. Er verantwor-
tet gemaf der Leitlinie Risikomanagement folgende Kerntéatigkeiten des Risikomanagements:

= Lokale Umsetzung der Vorgaben der Generali Group (Methoden- und Richtlinien-kompetenz) in der Generali Osterreich: Anpas-
sung auf lokale Gegebenheiten und Implementierung der Risikomanagement sowie der operationellen Risikomanagement
(OpRisk) Leitlinien

=  Sicherstellung der Wirksamkeit des Risikomanagement-Systems

= Kapitalmodelle: Implementierung, Test, Validierung, Dokumentation und Analyse aller Kapitalmodelle und deren Teilmodelle

= Sicherstellung und Planung der Risikotragfahigkeit gemaR den vorgegebenen Risikopraferenzen sowie der Risikotoleranz und
des Risikoappetits wie sie in der Risikostrategie definiert sind; hierfiir insbesondere die Validierung des Kapitalmanagementpro-
zesses, der Strategic Asset Allocation (SAA) und des Asset Liability Management (ALM)

= Steuerung und Durchfiihrung des Risikomanagementprozesses (inkl. Risikoberichterstattung): Das beinhaltet insbesondere Be-
richterstattung im Risiko- und Kontrollkomitee auf Vorstandsebene und regelmafige Meetings auf Abteilungsleiterebene zur Si-
cherstellung eines ganzheitlichen Risikomanagements. Der Risikomanagementprozess umfasst die Risikoidentifizierung, -
bewertung, -Uberwachung und -berichterstattung. Die Risikoberichterstattung legt das Risikoprofil offen und schlie3t vor allem
den ORSA Report ein (Own Risk and Solvency Assessment)

= Beratung und Unterstiitzung des Gesamtvorstandes sowie der operativen Geschaftsverantwortlichen (Risk Owner) beim Einsatz
von Risikomanagement-Methoden.

B.3.4. UNTERNEHMENSEIGENE RISIKO- UND SOLVABILITATSBEURTEILUNG

§ 111 VAG 2016 fordert die Durchfiihrung einer unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung (Own Risk and Solvency
Assessment, ORSA) sowie eine entsprechende Berichterstattung. Dies beinhaltet mindestens einmal jahrlich eine Beurteilung des
vollstédndigen Risikoprofils zum gewahlten Stichtag sowie innerhalb der Mittelfristplanung. Insbesondere muss tberpriift werden, inwie-
weit die vorhandenen Eigenmittel ausreichen, um alle Risiken, d.h. sowohl quantifizierbare als auch qualitative Risiken, zu bedecken.
Die Ergebnisse der mit der Standardformel durchgefiihrten Berechnungen sind auf wesentliche Abweichungen vom tatséchlichen Risi-
koprofil des Versicherungsunternehmens zu untersuchen. Des Weiteren muss die Signifikanz der Abweichung zwischen dem Risikopro-
fil und den der Berechnung der Solvenzkapitalanforderung zu Grunde liegenden Annahmen beurteilt und kommentiert werden.

Durch den ORSA-Prozess wird der Vorstand bei der Sicherstellung eines effektiven Risikomanagement-Systems und bei der Operatio-
nalisierung der Risikostrategie unterstitzt. Im ORSA-Bericht werden die wesentlichen Ergebnisse des ORSA-Prozesses beschrieben
und der Aufsichtsbehtérde tibermittelt. Neben dem turnusméaRigen ORSA soll bei wesentlichen Anderungen des Risikoprofils ein soge-
nannter ,Ad-hoc ORSA” (,nicht regularer ORSA”) durchgefiihrt werden.

Bei der Europdischen Reiseversicherung AG wird der ORSA-Prozess in der Verantwortung der Risikomanagement-Funktion durchge-
flhrt.
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ORSA Prozess in der Europiaischen Reiseversicherung

Risikomanagementpr

Risiko- . Quantitative . Beurteilung .
|dentifikation/ Bewertung Gesamtsolabilitat Unternehmens-
Ris Solvabilitat (qualitative und steuerung
kategorisierung | (SCR/MCR) quantitative Risiken)

Bericht-

erstattung

Beschreibung und Beurteilung des Governance-/Risikomanagementsystems @)

Risikoidentifikation/Risikokategorisierung

Die Erhebung der Risikosituation erfolgt durch die Identifikation und Bewertung aller quantifizierbaren und nicht quantifizierbaren Risi-
ken sowie entsprechende MaRnahmen zur Risikominderung.

Hierbei werden bereits eingetretene sowie potenzielle interne und externe Risiken betrachtet. Die Identifikation samtlicher Risiken, die in
der Standardformel nicht explizit oder nur pauschal beriicksichtigt werden, oder nach Meinung des Vorstandes einer weiteren qualitati-
ven Betrachtung bedurfen, erfolgt durch Expertenschatzungen im Rahmen des qualitativen Risikomanagementprozesses bzw. des
strategischen Planungsprozesses. Diese Aufgabe tUbernehmen die Risk Owner mit Unterstiitzung der Risikomanagement-Funktion der
Gesellschaft. In der Folge werden im Rahmen des Main-Risk-Self-Assessment-(MRSA)-Prozesses die materiellen Risiken anhand der
definierten Kriterien (Auswirkung und Eintrittswahrscheinlichkeit) ermittelt. Die Identifikation von Geschéaftsprozessrisiken findet im
Rahmen der regularen Geschéftsprozesse und unmittelbar durch die Risk Owner statt.

Die folgende Abbildung zeigt die Klassifizierung der identifizierten Unternehmensrisiken® in der Européischen Reiseversicherung AG
welche grundsatzlich den Solvabilitatsvorgaben und jenen der Generali Group folgt:

. N Versicherungs- Operationelle Sonstige

— Zinsanderungs- — Ausfallrisiken — Versicherungstechnisches — Interner Betrug — Liquiditatsrisiko
risiko — Spreadrisiko® Risiko Nichtleben — Externer Betrug — Strategisches Risiko
— Aktienkursrisiko - Pramienrisiko — Personalrisiken — Reputationsrisiko

- Reserverisiko — Vertriebsrisiken
- Katastrophenrisiko

) - Stornorisiko
— Konzentrations- ) . und Katastrophen
— Versicherungstechnisches .
— IT-Risiken

— Immobilienrisiko Ansteckungsrisiko

— Wahrungsrisiko — Risiken durch Terror — Emerging Risks

risiko .
Risiko Kranken ..
— Prozessrisiken

- nach Art der Nichtlebens-

versicherung

! Das Spreadrisiko wird in der Solvency Il-Standardformel zu den Marktrisiken gerechnet.
2 inklusive Compliance- und Offenlegungsrisiken

Quantitative Bewertung der Solvabilitat

Die Bestimmung der Eigenmittel und des SCR fur quantifizierbare Risiken erfolgt zum 31. Dezember eines jeden Jahres sowie viertel-
jahrlich (jeweils zum Quartal) mit vereinfachten Berechnungen. Das SCR nach der Standardformel wird sowohl auf Ebene einzelner

1 Risiken in Zusammenhang mit ESG (Environmental, Social, Governance)-Faktoren stellen keine eigenstandige Risikokategorie dar,
da solche Risiken mit den aktuellen Risikokategorien (siehe Abbildung) verbunden sind und aufgrund ihres langfristigen Charakters
insbesondere auch mit Emerging Risks
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Risikokategorien als auch auf Gesamtunternehmensebene dargestellt und den vorhandenen Eigenmitteln, das hei3t den zur Bede-
ckung von Risiken verfligbaren Mitteln, gegentibergestellt. Im Rahmen des strategischen Planungsprozesses werden die Eigenmittel,
die Kapitalanforderung und die Solvenzquoten tber drei Jahre projiziert.

Beurteilung der Gesamtsolvabilitat

Die Beurteilung des Gesamtsolvabilitdtsbedarfs umfasst, anders als die zuvor durchgefiihrte quantitative Bewertung, eine Berucksichti-
gung des vollstandigen Risikoprofils der Gesellschaft. Die Bewertung von schwer bzw. nicht modellierbaren Risiken erfolgt im Rahmen
des qualitativen Risikomanagement-Prozess und teilweise Uber zusatzliche spezielle Risikobewertungsmethoden.

Unternehmenssteuerung

Die Risiko- und Solvabilitatsbewertung ist ein integraler Bestandteil der Managemententscheidungen, zum Beispiel im Bereich Kapital-
anlagen und Produkte sowie im strategischen Planungsprozess und darauf aufbauend bei der kurz- und langfristigen Kapitalplanung.
Aktivitaten bzw. Ergebnisse des ORSA sind ein Tagesordnungspunkt in den Risiko-Komitee Sitzungen.

Die Risikomanagement-Funktion tUberprift regelmafig das Risikoprofil der Gesellschaft, die Umsetzung der Risikostrategie sowie die
identifizierten Risiken und Uberwacht die fir die Risikotragfahigkeit festgelegten Limits. Mogliche Limitverletzungen werden analysiert,
gegebenenfalls werden entsprechende Maflinahmen eingeleitet und deren Wirksamkeit kontrolliert. Auf dieser Basis wird der Gesamt-
vorstand regelmafig tber die Risikoexponierung sowie Uber die eingeleiteten MalBnahmen informiert.

Beschreibung und Beurteilung des Governance- und Risikomanagement-Systems

Fur eine adaquate Durchfihrung von ORSA ist ein geeignetes Governance- sowie Risikomanagement-System erforderlich. Die Be-
schreibung und Beurteilung des Risikomanagement-Systems umfasst insbesondere die Bereiche Risikoidentifikation, Risikobewer-
tungsmethoden und Risikosteuerungsmaflinahmen. Das Governance-System wird auf Vollstdndigkeit und Richtigkeit sowie auf die
Berticksichtigung der ORSA-Ergebnisse bei strategischen Entscheidungen untersucht. Im Rahmen des ORSA wurden das Gover-
nance- und Risikomanagement-System Uberprift und als angemessen bewertet.

Berichterstattung

Der ORSA-Bericht wird jahrlich zum 31. Dezember fur die Européische Reiseversicherung AG erstellt und durch den Vorstand erortert,
tberprift und verabschiedet. Bei signifikanten Anderungen des Risikoprofils (z.B. infolge einer Fusion oder Bestandsiibertragung)
erfolgt ein Ad-Hoc-ORSA. Der ORSA-Bericht wird der Aufsichtsbehorde innerhalb von 14 Tagen nach Verabschiedung des Vorstands
Ubermittelt.

Zusatzlich zum jahrlichen ORSA-Bericht werden zu den Quartalsstichtagen vereinfachte SCR-Berechnungen erstellt. Durch den ORSA-
Bericht wird der Vorstand Uber die Risiken in den aktiv- und passivseitigen Bestanden, deren quantitative und qualitative Bewertung
sowie Uber die Gesamtrisikolage des Unternehmens informiert. Damit wird das Management bei der Entscheidungsfindung und bei der
Integration der Risikostrategie in das operative Geschéft wirksam unterstiitzt.

B.4. DAS INTERNE KONTROLLSYSTEM (IKS)

B.4.1. GRUNDLAGEN DES INTERNEN KONTROLLSYSTEMS

Das interne Kontrollsystem ist ein System aus Regeln, Prozessen und Organisationsstrukturen, welches alle Unternehmensebenen
miteinbezieht und das Ziel verfolgt, die Einhaltung der anwendbaren Gesetze, Verordnungen und Regeln zu gewahrleisten. Das interne
Kontrollsystem der internationalen Generali Group ist auf Gruppenebene in den ,,Group Directives on the System of Governance” gere-
gelt. Fur die Européische Reiseversicherung AG werden diese Group Directives in der ,Leitlinie Internes Kontrollsystem* konkretisiert.

Gemal Art. 46 Abs. 1 der RRL 2009/138/EG bzw. § 117 VAG 2016 sollen Versicherungsunternehmen ber ein wirksames internes
Kontrollsystem verfiigen, das zumindest folgende Elemente umfasst:

Verwaltungs- und Rechnungslegungsverfahren

einen internen Kontrollrahmen

ein angemessenes Melde- und Berichtswesen auf allen Unternehmensebenen

eine Funktion zur Uberwachung der Einhaltung der Anforderungen (,Compliance-Funktion®)

Die Vorgaben der Generali Group zum internen Kontrollsystem wurden vom Vorstand abgenommen und gultig gesetzt. Sie stellen
sicher, dass Geschéftsaktivititen geltenden Recht sowie den verschiedenen etablierten Vorschriften und Anordnungen entsprechen.
Weiters wird gewahrleistet, dass die Geschaftsprozesse in Bezug auf ihre Ziele effizient und wirksam, sowie die Rechnungslegungs-
und Managementinformationen zuverlassig und vollstandig sind.
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Das interne Kontrollsystem ist ein Kernbestandteil des Governance-Systems gemafR VAG 2016. Interne Kontrolle umfasst eine Reihe
von Instrumenten, die dem Unternehmen dienen, seine Ziele im Rahmen des vom Vorstand gewéhlten Risikoniveaus zu erreichen.
Solche Ziele sind nicht ausschlieBlich auf Geschéftsziele beschrankt, sondern erstrecken sich auch auf die Finanzberichterstattung
sowie die Einhaltung interner und externer Vorschriften; ihre Bedeutung orientiert sich jeweils am identifizierten Risiko. Dementspre-
chend sind auch die internen Kontrollmechanismen in Abhangigkeit von den jeweils betrachteten Prozessen unterschiedlich gestaltet.

Die Compliance-Funktion Gberwacht die Einhaltung samtlicher rechtlicher Vorgaben. Im Rahmen der Vorgaben der italienischen Kon-
zern-Muttergesellschaft wurde in der Gesellschaft die ,Leitlinie Internes Kontrollsystem* verabschiedet, die die wichtigsten Kontrollarten
und Elemente von effektiven Kontrollen spezifiziert.

Das IKS ist mehrstufig aufgebaut und folgt der Systematik der ,Three Lines of Defense”. Bei diesem Konzept handelt es sich um eine
Systematik, die drei Arten von Kontrollen (Verteidigungslinien) unterschiedlichen Unternehmensbereichen zuordnet.

Die Kontrollen auf der ersten Ebene sind die laufenden implementierten Kontrollen in den operativen Geschéftsprozessen. Sie liegen im
Wesentlichen in der Verantwortung der Leiter der jeweiligen operativen Einheit bzw. in Verantwortung der Prozessverantwortlichen. Es
besteht die Verpflichtung zur Dokumentation aller relevanten Prozesse und Kontrollen. Auf der zweiten Ebene wird die Wirksamkeit der
Kontrollen der ersten Ebene gesteuert und iberwacht. Diese Second Line of Defense priift zusétzlich die Konformitat mit Gesetzen und
internen Regeln. Diese Aufgaben werden durch definierte Funktionen mit Kontroll- und Uberwachungsaufgaben wahrgenommen. Diese
Funktionen sind z.B. der Compliance Officer sowie der Datenschutzbeauftragte. Auf der dritten Kontrollebene erfolgt eine unabhangige
Beurteilung des IKS durch die Interne Revision-Funktion. Die Kontrollinstanzen stehen auferdem untereinander in systematischer
Interaktion, sowie in Interaktion mit dem Vorstand und dem Aufsichtsrat.

Die Governance-Funktionen Risikomanagement-Funktion, Interne Revisions-Funktion, Versicherungsmathematische Funktion und
Compliance-Funktion agieren im Rahmen diesbezuglicher interner Regelwerke, die regelmafigen Aktualisierungen und der Beschluss-
fassung durch den Vorstand unterliegen.

B.4.2. INFORMATION ZUR UMSETZUNG DER COMPLIANCE-FUNKTION

Rolle und Aufgaben der Compliance-Funktion werden gruppenweit einheitlich in der ,Compliance Management System Group Policy”
festgelegt. Die Konkretisierung fir die Gesellschaft erfolgt in der ,Leitlinie Compliance”. Die Compliance-Funktion beobachtet, identifi-
ziert und beurteilt das Compliance-Risiko, somit jenes Risiko, welches aus der Nichteinhaltung oder mangelnden Befolgung von Geset-
zen, Verordnungen und internen Regeln resultiert. Compliance tragt somit zum effektiven Management bzw. zur Vermeidung dieser
Risiken bei. Die Compliance-Funktion beurteilt weiters die moglichen Auswirkungen der Anderung des Rechtsumfelds auf die Ge-
schaftstatigkeit des Unternehmens und identifiziert, beurteilt und bewertet das damit verbundene Compliance-Risiko. Compliance ist ein
Teil des internen Kontrollsystems und als eine zentrale Funktion eingerichtet. Der Bereich Compliance nimmt die definierten Aufgaben
geman § 118 VAG 2016 wahr.

Die Compliance-Funktion erstellt einen Jahresplan, der dem Vorstand zur Abnahme und Freigabe vorgelegt wird. Dartiber hinaus gibt
es einen schriftlichen Jahresbericht, der dem Vorstand zur Kenntnis gebracht wird.

Ausgestaltung der Compliance-Funktion

Die Grundlagen fir die Gestaltung der Compliance-Funktion als Teil des Governance-Systems sind gemaf den Anforderungen von Art.
268 DV EU/2015/35 in der ,Leitlinie Compliance” festgelegt. Dazu z&hlen zum Beispiel die Unabhéngigkeit der Funktion, die Anforde-
rung ,Fit & Proper”, die Ausstattung der Funktion mit den nétigen Ressourcen, notwendiger Autoritat, freier Kommunikationsmoglichkeit
und freiem Zugang zu Informationen sowie eine direkte Berichtslinie an den Vorstand.

Folgende Aufgaben werden von Compliance wahrgenommen:

a) Rechtliche Compliance - Beobachtung, Beratung und Beurteilung von Anderungen im Rechtsumfeld
Compliance berat den Vorstand und die Fachbereiche in rechtlichen Fragestellungen und begleitet jene Projekte, wo aus rechtli-
chen oder regulatorischen Anderungen Bedarf besteht. Gemeinsam mit der Rechtsabteilung der Gesellschaft werden wesentliche
Rechtsanderungen und einschléagige Entscheidung tberwacht.
Weiters erfolgt in Zusammenarbeit mit der Generali Versicherung AG und der Generali Group eine systematisierte Beobachtung
des Rechtsumfelds, das sogenannte ,Rechtsradar”. Das ,Rechtsradar” ist ein Tool der Generali Versicherung AG, das von der Eu-
ropaischen Reiseversicherung mitverwendet wird. In dem Tool werden wesentliche aktuelle und zukiinftige Rechtsanderungen und
daraus ableitbare Rechtsrisiken erfasst.

b) Compliance-Risiko Uberwachung und Bewertung
Es obliegt Compliance, sdmtliche Rechtsrisiken zu Uberwachen. Hier werden Methoden der internationalen Generali Group (Joint
Risk- und Self-Assessments, Target Operating Model zur Risikoerhebung und -bewertung) sowie eigene Verfahren angewendet.
Die Uberwachung des Rechtsumfeldes dient ebenfalls der Risikoilberwachung, aber es werden auch die Ausfiihrungen der lokalen
Aufsichtsbehorde sowie Erkenntnisse aus der Geschéaftstatigkeit laufend evaluiert und Verbesserungs- sowie risikominimierende
MaRnahmen definiert und umgesetzt.
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c) Interne Regelwerke
Compliance ist zudem der Huiter der internen Regelwerke und der damit verbundenen Prozesse. Das interne Regelwerksystem
dient auch als Basis fur die Zusammenarbeit in der Gesellschaft und stellt die Konsistenz der internen Vorgaben und Prozesse si-
cher. Fur das Inkraftsetzen eines internen Regelwerkes wird ein einheitlicher Prozess angewandt.

d) Hintanhaltung von Marktmissbrauch und Insiderhandel
Compliance Uberwacht samtliche verwaltungsrechtliche Vorschriften zur Hintanhaltung von Marktmissbrauch (Marktmanipulation
und Missbrauch von Insiderinformationen), insbesondere die 88154 ff iVm § 119 Abs. 4 BorseG 2018 und die Bestimmungen der
Marktmissbrauchs-VO (EU). Abgeleitet aus diesen Normen ist Compliance insbesondere fir die Erstellung einer themenbezoge-
nen Richtlinie [Richtlinie Verbot des Missbrauchs von Insiderinformationen und Marktmanipulation (Marktmissbrauch)], fur organi-
satorische MaRnahmen zur Hintanhaltung von Marktmissbrauch (z.B. Vertraulichkeitsbereiche, Insiderverzeichnis, Handelssper-
ren, Sperrfristen, Whistleblowing) sowie Ma3nahmen zur Instruktion der betroffenen Mitarbeiter (z.B. Verpflichtung, Schulung) ver-
antwortlich.

B.5. INFORMATIONEN ZUR UMSETZUNG DER INTERNEN REVISIONS-FUNKTION

B.5.1. UMSETZUNG UND GRUNDSATZE DER INTERNEN REVISION IM UNTERNEHMEN

Seit 1. Janner 2021 wird die Interne Revisions-Funktion durch einen Dienstleistungsvertrag gem. § 109 VAG 2016 von der Europ As-
sistance S.A., Paris, wahrgenommen. Die Tétigkeiten der Internen Revision werden in Ubereinstimmung mit den organisatorischen
Regeln durchgefihrt, die in der vom Verwaltungsrat der Assicurazioni Generali S.p.A. (Muttergesellschaft der Generali Group) geneh-
migten ,Audit Group Policy“ und in der vom Vorstand am 12. Oktober 2021 genehmigten lokalen ,Audit Policy* (Version 9.1) definiert
sind.

Die Interne Revisions-Funktion ist eine vom Vorstand eingerichtete unabhéangige und objektive Funktion, die die GesetzmaRigkeit,
OrdnungsmaRigkeit und ZweckmaRigkeit des Geschaftsbetriebes sowie die Angemessenheit und Wirksamkeit des internen Kontrollsys-
tems und der anderen Bestandteile des Governance-Systems priift und bewertet. Die Interne Revisions-Funktion fiihrt zu diesem Zwe-
cke Prufungs- und Beratungstéatigkeiten durch, um den Vorstand mit Analysen, Empfehlungen, Malnahmen und Informationen beziig-
lich der gepriften Prozesse zu unterstiitzen.

Gemal ,Audit Group Policy” berichtet der Leiter der Internen Revisions-Funktion dem Gesamtvorstand und letztendlich der Leiterin von
Group Audit via dem Leiter von Business Unit Audit auf Basis des ,Solid-Line-Reporting-Modells*.

Der Leiter der Internen Revisions-Funktion Gbernimmt keine Verantwortung fiir andere operative Funktionen und hat eine offene, kon-
struktive und kooperative Beziehung mit der Finanzmarktaufsicht, um den Informationsaustausch, der relevant ist fur die Ubernahme
von Verantwortung und die Wahrnehmung der jeweiligen Aufgaben, zu unterstitzen.

Dadurch werden Handlungsfreiheit und Unabhangigkeit vom operativen Management sowie effektivere Kommunikationsfliisse gewahr-
leistet. Das Solid-Line-Reporting umfasst die anzuwendenden Methoden, die Organisationsstruktur (Einstellung, Ernennung, Entlas-
sung, Vergltung und Budget im Einvernehmen mit dem Vorstand), die Zielvereinbarung und deren Beurteilung am Jahresende, die
anzuwendende Prif- und Berichtsmethode sowie Vorschlage zu ergdnzenden Prifthemen.

Die interne Revision wird mit angemessenen personellen, technischen und finanziellen Ressourcen ausgestattet, und ihre Mitarbeiter
besitzen und erwerben die Kenntnisse, Fahigkeiten und Kompetenzen, die zur Erflllung ihrer Rolle und ihres Auftrags erforderlich sind,
einschlieBlich der technischen Fahigkeiten zur Durchfiihrung von Prifungstatigkeiten mit Unterstiitzung von Datenanalysen bzw. das
Wissen zur Durchfiihrung von Prifungstatigkeiten an digitalen Prozessen.

Die Interne Revisions-Funktion verfugt Gber einen vollstandigen, uneingeschréankten und zeitnahen Zugang zu samtlichen Unterlagen,
Raumlichkeiten und Ansprechpartnern. Alle Informationen werden mit strikter Vertraulichkeit behandelt und auf Datensicherheit wird
geachtet. Der Leiter der Internen Revisions-Funktion hat auch freien und uneingeschrankten Zugang zu Unterlagen von Vorstand und
Aufsichtsrat. Alle Mitarbeiter sind dartber informiert, die Interne Revisions-Funktion bei der Erflllung ihrer Aufgaben und Zusténdigkei-
ten zu unterstitzen. Das Top-Management informiert den Leiter der Internen Revisions-Funktion umgehend Uber alle wesentlichen
potenziellen oder tatsachlichen Kontrollschwachen, einschlieBlich jener von externen Priifern oder Aufsichtsbehdrden identifizierten,
sowie Uber jede groRRere Akquisition, Reorganisation oder Verauf3erung, die einen wesentlichen Einfluss auf die Risikomanagement-
und Kontrollumgebung haben.

Die Mitarbeiter der Internen Revisions-Funktion arbeiten entsprechend der verbindlichen Richtlinien des ,Institut of Internal Auditors
(IA)*, den lIA Standards fir die berufliche Praxis der Internen Revision (inklusive Grundprinzipien fir die berufliche Praxis der Internen
Revision, Definition der Internen Revision, Ethikkodex und die International Professional Practice of Internal Auditing (IPPF)).

Alle Mitarbeiter erfullen die spezifischen Fit & Proper-Anforderungen der ,Fit & Proper Group Policy* und vermeiden Tatigkeiten, die
Interessenkonflikte verursachen. Sie verhalten sich ethisch einwandfrei und rechtskonform und behandeln Informationen, die ihnen bei
der Erfullung ihrer Aufgaben und Pflichten bekannt werden, stets absolut vertraulich.
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B.5.2. UNABHANGIGKEIT DER INTERNEN REVISION IM UNTERNEHMEN

Die Interne Revisions-Funktion wird nicht durch andere Organisationseinheiten, bei der Auswahl von Prifungen, des Prifungsumfangs,
der Methoden, der Haufigkeit, des Zeitpunkts oder des Berichtsinhalts beeinflusst, um die Aufrechterhaltung einer notwendigen unab-
héangigen und objektiven Tatigkeit sicherzustellen.

Die Mitarbeiter der Internen Revisions-Funktion haben keine operative Verantwortung in einem der gepriften Bereiche. Dementspre-
chend sind sie nicht an operativen organisatorischen Tatigkeiten oder an der Entwicklung, Implementierung oder Durchfiihrung von
organisatorischen oder internen Kontrollmal3nahmen beteiligt. Die Notwendigkeit der Unparteilichkeit schlie3t nicht aus, dass die Interne
Revisions-Funktion um eine Stellungnahme zu bestimmten Fragen im Zusammenhang mit den einzuhaltenden Grundséatzen des inter-
nen Kontrollsystems gebeten werden kann.

Die Interne Revisions-Funktion ist nicht verantwortlich fur die Risiko Management-, Compliance- oder Aktuarielle- Funktion. Die Interne
Revisions-Funktion arbeitet mit den anderen Kontrollfunktionen zusammen, um die Effizienz und Effektivitat des Internen Kontrollsys-
tems zu fordern.

B.5.3. WESENTLICHE PROZESSE DER INTERNEN REVISION IM UNTERNEHMEN

Jahrlich schlagt der Leiter der Internen Revisions-Funktion dem Vorstand einen Jahresplan zur Genehmigung vor. Der Jahresplan wird
basierend auf einer risikobasierten Priorisierung der Unternehmensprozesse erstellt und beriicksichtigt alle Geschaftstatigkeiten, das
gesamte Governance-System, die erwarteten zuklnftigen Entwicklungen, Innovationen in Prozessen, die Strategie bzw. Unterneh-
mensziele und die Anliegen des Vorstandes. Weiters berticksichtigt der Jahresplan jegliche Méngel und neuen Risiken, die in friiheren
Revisionen erkannt wurden.

Der Jahresplan enthalt die geplanten Priifungen, die Auswabhlkriterien, den Zeitplan sowie den Budget- und Ressourcenbedarf. Der
Leiter der Internen Revisions-Funktion teilt die Auswirkungen von Ressourcenbeschrankungen und wesentlichen zwischenzeitlichen
Anderungen dem Vorstand mit. Der Vorstand diskutiert den Jahresplan und gibt diesen mit dem Budget und den angeforderten Mitar-
beitern frei.

Der Jahresplan wird laufend Gberprift und angepasst, um auf Veranderungen von Organisation, Risiken, Prozessen, Systemen, Kon-
trollen und Feststellungen zu reagieren. Jede signifikante Abweichung vom genehmigten Jahresplan wird im vierteljghrlichen Téatigkeits-
bericht an den Vorsitzenden des Aufsichtsrates und den Vorstand berichtet und von diesem freigegeben. Gegebenenfalls kann die
Interne Revisions-Funktion Prifungen durchfiihren, die nicht im Revisionsplan enthalten sind, oder Beratungsdienste im Zusammen-
hang mit Governance, Risikomanagement und Kontrollen, soweit dies fir das Unternehmen angemessen ist, tatigen. Solche Erganzun-
gen und ihre Ergebnisse werden dem Vorstand zum frihestmdglichen Zeitpunkt gemeldet.

Alle Prufungen werden nach einer einheitlichen konzernweiten Gruppen-Methodik, die auch das Gruppen Revisions-IT-Tool beinhaltet,
(detailliert beschrieben im Group Audit Manual) durchgefuihrt. Der Umfang der Prifungstatigkeit umfasst auf jeden Fall die Bewertung
der Angemessenheit und Wirksamkeit der Governance, des Risikomanagements und der internen Kontrollprozesse in Bezug auf die
definierten Ziele und Vorgaben des gepriften Bereiches.

Nach Abschluss jeder Prifung wird ein schriftlicher Revisionsbericht erstellt und an den gepriiften Bereich gemaR Hierarchie verteilt.
Der Revisionsbericht beinhaltet die, je nach Bedeutung, bewerteten Feststellungen bezuglich der Effizienz und Angemessenheit des
Internen Kontrollsystems, genauso wie wesentliche Mangel bei der Einhaltung der internen Richtlinien, Verfahren, Prozesse und Unter-
nehmensziele. Die vorgeschlagenen MaflRnahmen zu den identifizierten Feststellungen und die dazugehérigen Umsetzungstermine sind
im Revisionsbericht dokumentiert.

Der Vorstand beschlief3t in der Vorstandssitzung, welche MalRnahmen umgesetzt werden sollen und hat mit den gepriiften Geschafts-
bereichen die Verantwortung diese zu implementieren.

Die Interne Revisions-Funktion ist fir die Uberwachung der angemessenen Umsetzung der vereinbarten Mal3nahmen zusténdig.

Beruhend auf ihrer Tétigkeit und in Ubereinstimmung mit der Gruppenmethodik ist die Interne Revision-Funktion dafiir verantwortlich,
signifikante Risiken und identifizierte Probleme im Internen Kotrollsystem an den Vorstand zu melden, einschlie3lich Betrugsrisiken,
Governance-Probleme und andere Angelegenheiten, die vom Vorstand benétigt oder angefordert werden.

Der Leiter der Internen Revisions-Funktion berichtet zumindest quartalsweise dem Vorstand und dem Vorsitzenden des Aufsichtsrates
Uber die Revisionstéatigkeiten, signifikante Feststellungen und Manahmen sowie deren Umsetzungsstatus wahrend des Berichtszeit-
raumes. Dazu gehdren auch die Ergebnisse der Folgeaktivitaten, die Angabe der Personen und/oder Funktionen, die fur die Umsetzung
der Aktionsplane verantwortlich sind, der Zeitplan und die Wirksamkeit der MalRnahmen, die zur Beseitigung der urspriinglich festge-
stellten Probleme durchgefiihrt wurden. Der Vorstand bestimmt, welche Mal3nahmen in Bezug auf Feststellungen der Internen Revisi-
ons-Funktion zu ergreifen sind, und stellt sicher, dass diese MaRnahmen durchgefiihrt werden. Besondere Vorkommnisse berichtet der
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Leiter der Internen Revisions-Funktion ad hoc und unmittelbar an den Vorstand, den Leiter der Internen Revisions-Funktion der Busi-
ness Unit und der Leiterin von Group Audit.

Die Interne Revisions-Funktion pflegt ein Qualitatssicherungs- und Qualitatsverbesserungsprogramm, das alle Aspekte der Prifungsté-
tigkeiten abdeckt. Das Programm beinhaltet eine Bewertung der Ubereinstimmung der Priifungsaktivitaten mit den IPPF-Standards, der
LAudit Policy“ und dem ,,Group Audit Manual“ sowie eine Bewertung, ob die Revisoren den Ethikkodex befolgen. Das Programm bewer-
tet auch die Effizienz und Wirksamkeit der Priifungstatigkeit und erkennt eventuelle Verbesserungsmaoglichkeiten.

B.6. VERSICHERUNGSMATHEMATISCHE FUNKTION

B.6.1. INFORMATION ZUR VERSICHERUNGSMATHEMATISCHEN FUNKTION: ORGANISA-
TIONSSTRUKTUR UND ENTSCHEIDUNGSPROZESS IM UNTERNEHMEN SOWIE
STATUS UND RESSOURCEN

Die Versicherungsmathematische Funktion ist seit dem 1. Janner 2021 mittels Auslagerungs- und Dienstleistungsvertrag an die Europ
Assistance SA ausgelagert.

Die Leiterin der Versicherungsmathematischen Funktion hat ein abgeschlossenes Studium der Versicherungsmathematik und Statistik.
Sie verfligt Uber langjahrige berufliche Erfahrung in der Ausiibung der Tatigkeit der Versicherungsmathematischen Funktion.

Die Versicherungsmathematische Funktion hat uneingeschrankten Zugang zu allen Informationen, die zur Ausfihrung der Tatigkeit
notwendig sind.

Die Versicherungsmathematische Funktion koordiniert die Berechnungen der versicherungstechnischen Riickstellungen und stellt die
Angemessenheit der Methoden und Basismodelle sowie der getroffenen Annahmen sicher, die bei der Berechnung der versicherungs-
technischen Ruckstellungen verwendet werden. Sie bewertet die Hinlanglichkeit und die Qualitat der Daten bei der Berechnung der
versicherungstechnischen Rickstellungen und vergleicht die besten Schatzwerte mit den Erfahrungswerten.

Die Leiterin der versicherungsmathematischen Funktion legt dem Vorstand mindestens einmal jahrlich eine unabhéngige Stellungnah-
me uber die Berechnung der versicherungstechnischen Ruickstellungen sowie uber die lokale Zeichnungspolitik und die lokalen Rick-
versicherungsvereinbarungen vor. Diese Berichte dokumentieren alle von ihr wahrgenommenen Aufgaben sowie die erzielten Ergeb-
nisse, benennen etwaige Mangel und enthalten Empfehlungen zur Behebung solcher Mangel.

Die Analyse der versicherungstechnischen Riickstellungen wird durch Sensitivitdtsanalysen untermauert, in der die Sensitivitat der
versicherungstechnischen Ruckstellungen gegentiber jedem einzelnen der grof3eren Risiken untersucht wird, die den von den versiche-
rungstechnischen Ruckstellungen abgedeckten Verpflichtungen zugrunde liegen.

Die Versicherungsmathematische Funktion wirkt auch bei der wirksamen Umsetzung des Risikomanagement-Systems gemafR § 110
VAG 2016 mit, insbesondere im Hinblick auf die Schaffung von Risikomodellen, die der Berechnung der Solvenz- und Mindestkapitalan-
forderung zugrunde liegen, und bei der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung geman § 111 VAG 2016.

B.7. AUSLAGERUNG

B.7.1. ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Die Europaische Reiseversicherung AG folgt dem generellen Grundsatz, dass zur Hebung von Synergieeffekten bzw. zur Vereinheitli-
chung von Prozessen, Auslagerungen in Gruppengesellschaften unterstitzt werden. Jede Auslagerung wird durch einen Auslagerungs-
und Dienstleistungsvertrag begriindet, der von zumindest einem Mitglied des Vorstandes unterfertigt ist. Damit ist die Einbindung der
Geschéftsleitung sichergestellt.

B.7.2. INFORMATIONEN ZU INTERNEN REGELWERKEN

WESENTLICHE INHALTE DER GROUP OUTSOURCING POLICY

Die ,Outsourcing Group Policy* legt verpflichtende Mindeststandards fest, die im Rahmen der Ubertragung von Dienstleistungen anzu-
wenden sind, um angemessene Kontrollen und Governance-Strukturen einzurichten, wenn Auslagerungsinitiativen getatigt werden.

Die Regelungen dieser Policy gelten firr die Européische Reiseversicherung AG und geben einen Uberblick, welche wesentlichen Prin-
zipien im Rahmen der Implementierung von Auslagerungen eingehalten werden mussen.
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Die Policy folgt einem risikobasierten Ansatz unter Beriicksichtigung des Proportionalitatsprinzips um Anforderungen des Risikoprofils
(unterschieden in kritische und nicht-kritische Auslagerungen), der Materialitdt jedes Auslagerungsvertrages und des Umfangs der
Kontrollen der Dienstleister zu entsprechen.

Fur jeden Auslagerungsvertrag ist ein Auslagerungsbeauftragter ernannt, dessen Verantwortung in der allgemeinen Begleitung des
Auslagerungslebenszyklus (von Risiko-Evaluierung bis zum Begleiten der Auslagerungsvereinbarung und des Weiteren fir die darauf-
folgende Uberwachung gem. der definierten Service Level Agreements) liegt.

B.7.3. ANGABEN ZUR UMSETZUNG DER GRUNDSATZE DES AUSLAGERUNGS-REGIMES
GEMAR VAG 2016

Die ,,Outsourcing Group Policy* wurde in der Européischen Reiseversicherung AG beschlossen und umgesetzt.

Im Rahmen der Umsetzung der gesetzlichen Vorschriften und der Vorgaben der ,Outsourcing Group Policy“ wurden eine Ist-Erhebung
der aktuellen sowie eine Bewertung der Kategorie der Auslagerungen durchgefihrt. Es wurden drei unterschiedliche Auspragungen
definiert:

=  Genehmigungspflichtige Auslagerung: Auslagerung einer kritischen oder wesentlichen Funktion in kein konzessioniertes (Rick-)
Versicherungsunternehmen

= Anzeigepflichtige Auslagerung: Auslagerung erfolgt in ein konzessioniertes (Ruick-) Versicherungsunternehmen

= Als nicht anzeigepflichtig bewertete Auslagerung: Tatbestand der Auslagerung (zumindest von Teilbereichen) liegt vor, jedoch
Wesentlichkeit ist nicht gegeben. Daraus folgend ist die Art der ausgelagerten Dienstleistung nicht anzeigepflichtig bei der FMA.

46



ANGABEN ZU KRITISCHEN AUSLAGERUNGEN

Ubersicht zu den Auslagerungen der Européischen Reiseversicherung AG:

Hinweise zur Genehmi-

gungs- bzw. Anzeigepflicht Weitere Informationen

Ausgelagerte Bereiche Dienstleister

Auslagerung aufgrund der Zugehérigkeit
zur Europ Assistance Group an ein EU-
ansassiges Versicherungsunternehmen

Kenntnisnahme der FMA am

Interne Revision Europ Assistance S.A. 15.02.2021

Kenntnisnahme der FMA am

16.11.2018
Generali Versicherung Mitteilung Uber die Beendi-_
* o .
AG*) gung der Auslagerung an die
Datenschutz- Generali Versicherung AG Auslagerung an die Europ Assitance
beauftragter Europ Assistance Hol- und die neue Auslagerung Group
ding S.A.S**) des Datenschutzbeauftragten

an die Europ Assistance
Holding S.A.S an die FMA
am 17.03.2021

Auslagung aufgrund der Zugehdrigkeit

Kenntnisnahme der FMA am zur Europ Assistance Group an ein EU-

Versicherungsmathe- Europ Assistance S.A.

matische Funktion 15.02.2021 e .
ansafliges Versicherungsunternehmen
Investment Manage- Generali Versicherung Kenntnisnahme der FMA am  Auslagerung an ein inlandisches Versi-
ment AG 16.11.2018 cherungsunternehmen.
) Genehmigung der FMA am ) ) ]
Generali Insurance 10.03.2016 Auslagerung an eine auslandische Kapi-
Asset Management Asset Management ) talanlagegesellschaft, daher genehmi-
S.p.A. SGR Kenntnisnahme der FMA zur  qungspflichtige Auslagerung.

Umbenennung im Okt. 2018

Auslagerung an ein inlandisches Nicht-
Versicherungsunternehmen, daher
genehmigungspflichtig

Genehmigung der FMA am

Assistance-Leistungen Europ Assistance GmbH 01.04.2016

Generali Versicherung Kenntnisnahme der FMA am  Auslagerung an ein inlandisches Versi-

IT Services AG 13.01.2017 cherungsunternehmen.

Generali Versicherung Kenntnisnahme der FMA am  Auslagerung an ein inlandisches Versi-

Weitere Teilfunktionen AG 16.11.2018 cherungsunternehmen.

Samtliche anzeige- und genehmigungspflichtige Auslagerungen wurden fristgerecht bei der FMA angezeigt. Die Aufsichtsbehérde hat
diese ,zur Kenntnis genommen* bzw. die Genehmigung erteilt.

*) bis 31.03.2021
*%) ab 01.04.2021

AUSLAGERUNG INTERNE REVISION

Die Interne Revisions-Funktion wird seit dem 1. Janner 2021 mittels Auslagerungs- und Dienstleistungsvertrag durch die Europ As-
sistance SA ausgelbt.

Die Anzeige der Auslagerung wurde am 7. Dezember 2020 bei der FMA eingebracht und in einem Schreiben der FMA vom 15. Februar
2021 zur Kenntnis genommen.

Die Interne Revisions Funktion hat gem. § 119 VAG 2016 die GesetzmaRigkeit, Ordnungsmafigkeit und ZweckmaRigkeit des Ge-
schéftsbetriebes des Versicherungs- oder Ruckversicherungsunternehmens sowie die Angemessenheit und Wirksamkeit des internen
Kontrollsystems und der anderen Bestandteile des Governance-Systems zu priifen. Die Interne Revisions-Funktion berichtet zumindest
quartalsweise dem Vorstand und dem Vorsitzenden des Aufsichtsrates Uber die Revisionstatigkeiten, signifikante Feststellungen und
MaRnahmen sowie deren Umsetzungsstatus wahrend des Berichtszeitraumes.

AUSLAGERUNG DATENSCHUTZ

Die Européische Reiseversicherung AG, hat die Funktion Datenschutzbeauftragter sowie Dienstleistungen im Bereich Datenschutz bis
31.Méarz 2021 an die Generali Versicherung AG, ausgelagert. Seit 01. April 2021 ist einerseits die Funktion des Datenschutzbeauftragen
an die Europ Assistance Holding S.A.S ausgelagert und andererseits werden die operativen Aufgaben im Datenschutz innerhalb der
Europaischen Reiseversicherung AG wahrgenommen. Fur die operativen Datenschutzaufgaben (z.B. Bearbeitung von Kundenanfragen
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zu Datenschutzthemen) wurde innerhalb der Europaischen Reiseversicherung AG die Funktion des Data Protection Correspondent
eingerichtet.

Die Beweggrinde der Auslagerung des Datenschutzbeauftragen liegen v.a. in der datenschutzrechtlichen Bestimmung des Art 37 Abs
2 DSGVO (= gemeinsamer Datenschutzbeauftragter fiir Unternehmensgruppe) und der damit verbundenen weitgehend vereinheitlich-
ten Strategien der Gesellschaften fur den Schutz personenbezogener Daten. Daruber hinaus wurden durch die Auslagerung der Funkti-
on seitens des Vorstandes die Nutzung von Synergie-Effekten und Kosteneinsparung durchgefiihrt. Die Uberpriifung der Erfiillung der
rechtlichen Vorgaben des ausgelagerten Bereichs erfolgt durch die Auslagerungsbeauftragten.

AUSLAGERUNG VERSICHERUNGSMATHEMATISCHE FUNKTION

Die Versicherungsmathematische Funktion ist seit dem 1. Janner 2021 mittels Auslagerungs- und Dienstleistungsvertrag an die Europ
Assistance S.A. ausgelagert. Die Anzeige der Auslagerung wurde am 7. Dezember 2020 bei der FMA eingebracht und in einem Schrei-
ben der FMA vom 15. Februar 2021 zur Kenntnis genommen.

Die Hauptaufgabe der Versicherungsmathematischen Funktion ist die Koordination, Uberwachung und Validierung der Berechnung der
versicherungstechnischen Riickstellungen in Ubereinstimmung mit der Actuarial Function Group Policy. Dariiber hinaus gibt die Versi-
cherungsmathematische Funktion eine Stellungnahme zur Zeichnungs- und Rickversicherungspolitik ab.

Die Versicherungsmathematische Funktion erstellt einen jahrlichen Tatigkeitsplans, der vom Vorstand zu genehmigen ist.

AUSLAGERUNG INVESTMENT MANAGEMENT

Die Europaische Reiseversicherung AG hat im Bereich Vermégensveranlagung ein Governance-System eingerichtet, das sich an je-
nem der internationalen Generali Group orientiert. Als wesentlicher Eckpunkt wurde eine Trennung von Investment Management (IM)
und Asset Management (AM) umgesetzt.

Investment Management (IM) beinhaltet insbesondere:

langfristige (strategische) Ausrichtung der Kapitalanlagen (Strategic Asset Allocation Entscheidungen — SAA)
entsprechende Portfolio Implementierung

taktische Steuerung der Veranlagung

Planung, Vorschaurechnung, Ergebnisiiberwachung und Reporting

Die Europaische Reiseversicherung AG hat aufgrund der GréRenordnung und unter Beriicksichtigung des Risikoprofils entschieden,
keine eigene Abteilung fur die Aufgaben des Investment Managements einzurichten, sondern auf die Expertise der Abteilung Invest-

ment Management (IM) der Generali Versicherung AG zuriickzugreifen und in der Folge die angefuhrten Téatigkeiten auf diese auszula-
gern. Diese Entscheidung erfolgt in Anwendung des Proportionalitatsprinzips.

Die Anzeige der Auslagerung samtlicher Tatigkeiten in Zusammenhang mit der Vermdgensverwaltung und Vermodgensveranlagung an
ein konzessioniertes Versicherungsunternehmen wurde zeitgerecht durchgefuhrt und seitens der FMA per 16. November 2018 zur
Kenntnis genommen.

AUSLAGERUNG ASSET MANAGEMENT

Asset Management (AM) beinhaltet insbesondere das operative Portfolio-Management entsprechend den erteilten Mandaten (u.a. Titel-
und Produktselektion).

Wesentlich fur die Entscheidung zur Auslagerung des Asset Managements (AM) war es, Synergieeffekte zu nutzen und an Experten-
Know-how zu partizipieren. Als zentraler Asset Manager der Gruppe wurde Generali Insurance Asset Management S.p.A. SGR (GIAM)
definiert und beauftragt, mit dem Ziel, dass die Europaische Reiseversicherung AG vom professionellen Set-up profitieren kann, nam-
lich beispielsweise dem Know-how der Asset-Klassen-Experten, eines profunden Makro- und Credit-Research, von Skaleneffekten,
sowie einer stringenten Governance.

Der Output des SAA-Prozesses ist in den Asset Management Mandaten eingebettet, welcher die Beziehung zwischen der Europai-
schen Reiseversicherung AG und der Generali Insurance Asset Management (GIAM) regelt. Mandate miissen sowohl SAA Grenzen fir
jede Asset Klasse enthalten, als auch Ertragsziele und Beschrankungen (quantitative und qualitative Limits).

Die GIAM ist zustandig fur die Implementierung und Durchfiihrung der Asset Management Mandate fur jedes diesbezigliche Portfolio,
sowie die Sicherstellung des ,Best Execution“-Prinzips in Bezug auf die Auswahl des jeweiligen Instruments, die Preisgestaltung und
das Timing.

Die GIAM fuhrt die Ubertragenen Asset Management Aktivitaten unter Einhaltung der in den Auslagerungsvertragen, den internen Re-
gelwerken der internationalen Generali Group sowie den auf die Ubertragenen Aufgaben anwendbaren aufsichtsrechtlichen und gesetz-
lichen Rahmenbedingungen, so wie sie in den Asset Management Mandaten der Européischen Reiseversicherung AG jeweils definiert
werden, auf Grundlage und im Rahmen der Ubertragenen Befugnisse aus.
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Die GIAM ist ein von der italienischen Notenbank, der Banca d’Italia sowie von der italienischen Borsenaufsicht, Commissione Naziona-
le per le Societa e la Borsa (CONSOB), reguliertes Unternehmen und tibt die Tatigkeit basierend auf folgenden Hauptgrundséatzen aus:

= Organisation, Prozesse, Verfahren und interne Kontrollen sind so aufgestellt, dass die Einhaltung der geltenden rechtlichen und
regulatorischen Rahmenbedingungen und Best Practices der Industrie gewahrleistet sind.

= Diskretionare Ausiibung der delegierten AM-Aktivitaten innerhalb festgelegter Grenzen in den Asset Management Mandaten und
unter der Aufsicht des Group Chief Investment Officer (GCIO), wobei sichergestellt ist, dass Gruppenunternehmen bindende
Weisungen erteilen kénnen.

= Kontrolle aller Back-Office Tatigkeiten (Auftragsbestatigung, Durchfiihrungsabstimmung, usw.) einschlielich Abwicklung.

Die Auslagerung in die Generali Insurance Asset Management S.p.A. SGR ist bei der FMA genehmigungspflichtig. Die Genehmigung
wurde am 10. Méarz 2016 durch die FMA erteilt.

AUSLAGERUNG ASSISTANCELEISTUNGEN

Die Européische Reiseversicherung AG hat Dienstleistungen in Form von Beistands- bzw. Assistanceleistungen sowie Service- und
Telefoniedienstleistungen an Versicherte mittels Auslagerungsvertrag an die Europ Assistance GmbH, ausgelagert.

Auslagerungen an ein Nicht-Versicherungsunternehmen bedurfen der Genehmigung durch die Aufsicht. Die Auslagerung wurde am 1.
April 2016 durch die FMA genehmigt.

IT-LEISTUNGEN

Die Europdische Reiseversicherung AG hat Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und Informationstechnologie an
die Generali Versicherung AG ausgelagert.

Die Auslagerung an die Generali Versicherung AG wurde am 13. Janner 2017 von der FMA zur Kenntnis genommen.

WEITERE AUSLAGERUNGEN

Neben den oben beschriebenen Auslagerungen werden weitere Teilfunktionen von der Européischen Reiseversicherung AG an die
Generali Versicherung AG ausgelagert. Diese Auslagerungen werden nachfolgend kurz konkretisiert:

= Rechnungswesen, Cash Management, Finanz Daten und Projektmanagement, PR & Interne Kommunikation, Personalwesen,
Konzernrecht, Betriebsorganisation, Facilty Management, Zentrale Services

Die Anzeige zu den Auslagerungen wurde am 23. Marz 2018 bei der FMA eingebracht und am 16. November 2018 von der FMA zur
Kenntnis genommen.

B.8. SONSTIGE ANGABEN

B.8.1. BEWERTUNG DER ANGEMESSENHEIT DES GOVERNANCE-SYSTEMS UNTER BE-
RUCKSICHTIGUNG DES INHARENTEN RISIKOS VOR DEM HINTERGRUND DER ART,
DES UMFANGES UND DER KOMPLEXITAT DER GESCHAFTSTATIGKEIT

Der Compliance Officer (CO) hat dem Gesamtvorstand die Ergebnisse der Uberpriifung des Governance-Systems, welche jéhrlich
durchgefuhrt wird, am 15. Februar 2022 Ubermittelt.

Die Uberpriifung der Einhaltung der relevanten einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen (RRL 2009/138/EG, DV EU/2015/35, VAG
2016) ergab, dass diese vollumfanglich umgesetzt sind.

Die Wirksamkeit des Governance Systems wurde insbesondere anhand folgender Punkte Uberprift:

Aufbau- und Ablauforganisation
Auslagerungen

Interne Regelwerke (Regelwerk-Statusabfrage)
Berichterstattung und Informationsweitergabe
Fit & Proper

Interessenkonflikte

Notfallplane

Vergutung

Informationssicherheit

Vergltung
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Aus dieser Priifung resultierende Erkenntnisse:

Die Grundsatze des Governance-Systems gemalR den rechtlichen Vorgaben werden erfillt. Insbesondere ist der Aufbau der Gover-
nance-Funktionen nach erfolgter Anderung der Regions-Zugehorigkeit (EAG) effizient. Die dahingehend angezeigten Anderungen
wurden von der FMA bzw. DSB genehmigt bzw. zur Kenntnis genommen. Die Berichterstattung und Informationsweitergabe zwischen
den (tlw. ausgelagerten) Governance-Funktionen untereinander sowie an den Vorstand bzw. Aufsichtsrat sowie an die EAG erfolgt
reibungslos. Grundsétzliche Tatigkeiten und Zustandigkeiten sind in ausreichendem AusmaR in internen Regelwerken festgelegt. Die
Kontrolltétigkeiten der Governance-Funktionen 2021 haben keine Unregelmafigkeiten im Governance-System festgestellt. Es erfolgten
im Jahr 2021 keine Uberpriifungen des Governance-Systems durch Aufsichtsbehérden.

Das Governance-System wird von der Compliance-Funktion per 24. Janner 2022 als adequate bewertet.

B.8.2. WEITERE WESENTLICHE INFORMATIONEN BETREFFEND DES GOVERNANCE-
SYSTEMS

Die beschriebenen Kapitel hinsichtlich des Governance-Systems, des internen Kontrollsystems, der einzelnen Governance-Bereiche
und der  Auslagerungen  sind  vollstandig. Dariber  hinaus gibt es  keine erforderlichen ~ Anmerkungen.
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C. Risikoprofil

Fir die Bestimmung des Risikoprofils verwendet die Européische Reiseversicherung AG verschiedene als adaquat betrachtete Risiko-
bewertungsmethoden. Fur die quantifizierbaren Saule | Risiken (Pillar 1 risks) erfolgt die Berechnung der regulatorischen Solvenzkapi-
talanforderungen mit der Standardformel. Die Standardformel stellt eine EU-landertibergreifende einheitliche Vorgabe zur SCR (Sol-
vency Capital Requirement)-Berechnung dar, d.h. Risikotreiber, Stresshéhen und Aggregationsmethodik inklusive der zu verwendenden
Korrelationen sind EU-marktweit einheitlich vorgegeben. Das SCR ist jenes Kapital, das ein Versicherungsunternehmen bereitstellen
muss, um im nachsten Geschéftsjahr seinen Verpflichtungen gegeniiber den Versicherungsnehmern mit einer Wahrscheinlichkeit von
99,5% nachkommen zu kdnnen. Das zugrundeliegende Risikomaf3 entspricht dem 1-jahrigen Value at Risk (VaR) zum Konfidenzniveau
99,5%, was auch als 200-Jahresereignis bezeichnet wird (0,5% = 1/200). Mit der Standardformel fur die SCR-Berechnung sollen die
materiellen quantifizierbaren Risiken erfasst werden, denen die meisten Versicherungsunternehmen ausgesetzt sind.

Daruber hinaus werden alle tbrigen, schwer beziehungsweise nicht modellierbaren Risiken tUber den qualitativen Risikomanagement-
Prozess und teilweise Uber zusatzliche spezielle Risikobewertungsmethoden beriicksichtigt und bewertet.

Die folgende Darstellung veranschaulicht die im Einsatz befindlichen Risikobewertungsmethoden:

Risikokategorie Regelwerk Risikobewertungsmethode
Marktrisiko Investment.Governancg Grpgp Policy;
Lokale Kapitalanlagenrichtlinie

Kreditrisiko Investment Governance Group Policy Standardformel

SAULE | Versich
ersicherungs- -, . .

RISIKEN

technisches Risiko P&C Underwriting and Reserving Group Policy

Operationelles Operational Risk Management Group Policy; Standardformel;

Risiko Compliance Management System Group Policy  ergénzend: Overall Risk Assessement
NICHT Liquiditatsrisiko Liquidity Risk Management Group Policy Group Liquidity Risk Model
SAULE | Risk Management Group Policy; .
RISIKEN Sonstige Risiken Lokale Leitlinie Risikomanagement; MRSA (Main Risk Self Assessment);

ORSA Reporting Guideline Emerging Risk Assessment

Die Européaische Reiseversicherung AG ist ein reiner Sachspezialversicherer. Neben versicherungstechnischen Risiken aus diesem
Bereich ist die Gesellschaft auf der Veranlagungsseite Markt- und Kreditrisiken ausgesetzt.

Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung der Basissolvenzkapitalanforderung (Basic Solvency Capital Requirement,
BSCR) vor Diversifikation geméaR Standardformelberechnung.
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Zusammensetzung BSCR zum 31.12.2021 (duRerer Ring) und zum 31.12.2020 (innererRing)
der EuropéischeReiseversicherung AG

14,7%

= Marktrisiko (inkl. Spreadrisiko)
13,8%

= Versicherungstechnisches Risiko
Nichtlebensversicherung

= Versicherungstechnisches Risiko
Krankenversicherung

Kreditrisiko
(Gegenparteiausfallrisiko)

Das Risikoprofil der Europaischen Reiseversicherung AG bleibt im Geschéftsjahr weitgehend stabil zum Vorjahr. Der Rickgang des
Marktrisikos resultiert aus dem Verkauf einer tschechischen strategischen Beteiligung. Der Anstieg des Pramienvolumens im Ge-
schéaftsjahr 2021 fuhrt wiederum zu einem Anstieg der Versicherungstechnischen Risiken (Pramienrisiko); insbesondere zeigt sich in
obiger Darstellung der anteilsmafige Zuwachs gegeniiber dem Vorjahr beim Versicherungstechnischen Risiko Krankenversicherung,
(da dort im Planjahr ein starkeres Pramienwachstum als im Nichtlebensgeschéft unterstellt wird).

Die Covid-Krise hat auch im abgelaufenen Geschéftsjahr 2021 weiterhin einen wesentlichen Einfluss auf die Européische Reiseversi-
cherung AG.

Trotz des weiterhin schwierigen Marktumfeldes gelang es, einen deutlichen Zuwachs des Pramienvolumens zu erzielen. Wenngleich
das Pramienniveau bei weitem nicht auf dem Niveau der Geschéftsjahre vor der Covid-Krise ist. Trotz Pandemie befindet sich die Euro-
péaische Reiseversicherung AG in einer wirtschaftlich soliden Position. Der Bestand an Jahresversicherungen und Bestandskunden ging
geringer zuruck als erwartet. Durch die intensive Betreuung und den Erhalt der langjahrigen Geschéftspartner kann die Européische
Reiseversicherung AG auf ein starkes Vertriebsnetzwerk und einer hohen Marktprésenz setzen.

Das Corona-Virus ist zwar nicht besiegt, aber trotz neuer Virusvarianten wie zuletzt Omikron ist der Blick nach vorne gerichtet. Die
Européische Reiseversicherung AG unterstitzt dabei ihre vielen Vertriebspartner insbesondere im touristischen Bereich mit umfangrei-
chen Informationen und Hilfestellungen beim Umgang mit der Corona Situation. Insbesondere werden und wurden die Kund_innen
regelmaRig zum Thema Reiseversicherung mit einer speziellen Covid-Information auf der Website, aber auch im direkten Kontakt ver-
sorgt.

Die Gesundheit ihrer Mitarbeiter_innen hat fur die Européische Reiseversicherung AG oberste Prioritat. Mit Mal3nahmen wie dem ver-
mehrten Arbeiten im Homeoffice, umfassende Sicherheitsvorkehrungen am Standort der Gesellschaft sowie ein dsterreichweites Impf-
angebot im Rahmen der Generali Osterreich wurden Ansteckungen durch das Corona-Virus im Firmenumfeld minimiert.

Eine interne Corona-Taskforce evaluiert laufend die Situation und passt die internen MaRnahmen daran an. Eine Betriebsvereinbarung
Uber Remote Arbeiten ermdglicht auch nach der Pandemie — durch eine Kombination aus Arbeiten im Biiro und von zu Hause aus — ein
zeitgemalRes und flexibles Arbeitsumfeld.

Auch im abgelaufenen Geschéftsjahr 2021 nahm die Européische Reiseversicherung AG keinerlei staatlichen Forderungen in An-
spruch.
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Die COVID-19 Krise hatte auch im Geschéftsjahr 2021 keine Auswirkungen auf die Solvenz des Unternehmens. Die Solvenzquote liegt
weiterhin Uber allen Limits des Limitsystems. Die Risikotragféhigkeit der Européaische Reiseversicherung AG kann der Sensitivitdtsana-
lyse im Kapitel C.2 entnommen werden.

Die Europaische Reiseversicherung AG setzt keine Zweckgesellschaften (SPV Special Purpose Vehicles) zur Ubertragung von Risiken
ein und es liegen keine Risikoexponierungen aufgrund auf3erbilanzieller Positionen vor.

C.1. VERSICHERUNGSTECHNISCHES RISIKO

Unter dem versicherungstechnischen Risiko werden alle Risiken und Folgerisiken subsumiert, die sich aus dem Zeichnen von Risiken
im Rahmen von Versicherungsvertragen ergeben. Das versicherungstechnische Risiko bezeichnet somit das Risiko eines Verlustes
oder einer nachteiligen Veranderung des Wertes der Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus einer unangemessenen Preisfestle-
gung und nicht angemessenen Rickstellungsannahmen ergibt.

Die Europaische Reiseversicherung AG ist ein reiner Sachspezialversicherer, somit werden nur versicherungstechnische Risiken aus
Nichtlebensversicherung und Krankenversicherung nach Art der Nichtlebensversicherung betrachtet.

C.1.1. VERSICHERUNGSTECHNISCHES RISIKO NICHTLEBENSVERSICHERUNG

RISIKOEXPONIERUNG UND RISIKOBEWERTUNG

Der Anteil des versicherungstechnischen Risikos Nichtlebensversicherung an der gesamten Basissolvenzkapitalanforderung betragt
zum 31.12.2021 53,8%. Das versicherungstechnische Risiko Nichtlebensversicherung umfasst Risiken aus der Tarifierung (Pramienri-
siko) und Reservierung (Reserverisiko) sowie das Katastrophenrisiko und das Stornorisiko.

Der wesentliche Risikotreiber flr das versicherungstechnische Risiko Nichtleben ist priméar das Pramien- und Reserverisiko. Unter dem
Pramienrisiko versteht man das Risiko, dass die Pramiengestaltung fir den tatséchlichen Schadensverlauf unzureichend ist. Unter dem
Reserverisiko versteht man das Risiko, dass die versicherungstechnischen Rickstellungen nicht ausreichen, um den zukunftigen Auf-
wand zu decken. Das Pramien- und Reserverisiko wird gemafR den Vorgaben der Standardformelberechnung nach einem faktorbasier-
ten Ansatz berechnet. Im Sinne einer mathematischen Vereinfachung wird firr das zugrundeliegende Risiko eine Normalverteilung oder
eine Log-Normalverteilung angenommen. Im Vergleich zum Vorjahr hat der Zuwachs des Pramienvolumens zu einem Anstieg des
Pramienrisikos innerhalb des versicherungstechnischen Risikos Nichtlebensversicherung gefiihrt.

Das Katastrophenrisiko wird entsprechend den Solvency Il-Berechnungsvorschriften im Untermodul ,Sonstiges Nichtlebenskatastro-
phenrisiko* abgebildet. Die Kalibrierung des Risikos beruht dabei auf Daten der Branche.

Die Berechnung der Pramienreserven aufseiten der Europaischen Reiseversicherung AG bericksichtigt auch Mehrjahrigkeiten. Die
angebotenen Produkte sind vorwiegend kurzlaufige Vertrage im Outgoing-Geschaft fur eine Reise. In den Geschaftsbereichen Jahres-
pakete und CTI (Corporate Travel Insurance) handelt es sich grundsatzlich um einjahrige Vertrage, welche auf jahrlichen Einmalzahlun-
gen beruhen. Die aus zuvor beschriebenen Griinden entstehende Exponierung gegentiber Mehrjahrigkeiten (Kreditkartengeschaft und
Mitversicherungslosung mit der Generali Versicherung) fuhrt zum Ausweis eines relativ moderaten Stornorisikos.
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Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung des ,SCR versicherungstechnisches Risiko Nichtlebensversicherung® vor Diversi-
fikation fur die Européische Reiseversicherung AG:

Zusammensetzung SCR zum 31.12.2021 VersicherungstechnischesRisiko
Nichtleben

2,6%
3,8% "

= Prédmien- und Reserverisiko
= Katastrophenrisiko

Stornorisiko

RISIKOKONZENTRATIONEN

Der Versicherungsbestand der Européischen Reiseversicherung AG ist aufgrund seiner Vertriebswege- und Produktvielfalt gut diversifi-
Ziert.

RISIKOMANAGEMENT UND RISIKOMINDERUNG

Die Européaische Reiseversicherung AG definiert in ihrer Risikostrategie ihre Risikopréaferenzen und steuert damit in qualitativer Weise
den Grad der Risikoneigung vor dem Hintergrund der aufsichtsrechtlichen Nebenbedingung der Sicherstellung der Solvenz. Die Risi-
kopréaferenzen sind konsistent mit der Geschéftsstrategie. Daraus abgeleitet setzt die Gesellschaft entsprechende Bottom-Up-Limits zur
Steuerung ein. Die Bottom-Up-Limitsysteme enthalten Detailvorgaben fir die Steuerung des operativen Geschéfts und regeln Hand-
lungsspielrdume der Versicherungstechnik. Spezifische operative Limits (insbesondere in Unterschriftenregelungen und Fachanweisun-
gen) geben die Vorgabe zur Zeichnung von Versicherungsrisiken, zu Vollmachten bei der Schaden- beziehungsweise Leistungsregulie-
rung, sowie zur Zeichnung von Rickversicherungsvertragen. Deren Zweck ist es, der Gesellschaft ein Rahmenwerk zu geben, damit
diese ihre Risiken innerhalb eines vorgegebenen Risikoprofils halten kann.

Die Pramienkalkulation und damit das Management des Pramienrisikos basiert auf langjahriger Erfahrung der Gesellschaft. Bei der
Reiseversicherung werden typischerweise gleichartige Risiken in sehr grof3er Anzahl zu (im Vergleich zu anderen Versicherungsarten)
niedrigen Pramien Ubernommen und Schadenfélle treten mit hoher Haufigkeit aber niedrigen Durchschnittsschaden ein. Die Pramien-
kalkulation basiert dementsprechend auf der Analyse langfristiger Schadenverlaufe unter Berlicksichtigung der jeweiligen risikodifferen-
zierenden Merkmale und der jeweiligen konkreten Kostenerwartungen. Die laufende Uberwachung des Reserverisikos wird durch re-
gelmaRige Facheinschauen der Reserven, sowie durch Kontrolle der Reserveentwicklung sowie der Abwicklungsergebnisse bewerk-
stelligt. Die Quantifizierung des Reserverisikos erfolgt mittels anerkannter stochastischer Modelle.

Daruber hinaus hat die Européische Reiseversicherung AG ein individuell gestaltetes Ruckversicherungsprogramm, das an die Unter-
nehmensgrolRe, den Versicherungsbestand und die gesetzlichen Rahmenbedingungen angepasst ist. Die Generali Versicherung AG
tritt dabei als Koordinator und aktiver Ruckversicherer fir die Européische Reiseversicherung AG auf. Zur Absicherung von potenzielle
GroRrisiken hat die Europaische Reiseversicherung AG eine Schadenexzedentenriickversicherung (XL) mit der Generali Versicherung
abgeschlossen.

Eine bedeutende Rolle beim Management des Risikoprofils der versicherungstechnischen Risiken nimmt das in der Europaischen
Reiseversicherung AG etablierte Produktkomitee ein. Dieses ist jedenfalls bei Ausrollung eines neuen Produktes, bei wesentlichen
kalkulatorischen Anderungen beziehungsweise NeuerschlieRung von Vertriebswegen durchzufiihren und dient unter anderem der
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Identifikation von Risiken im Produkteinfihrungsprozess und der Beratung und Unterstiitzung beim Management dieser Risiken. Aufga-
be des Produktkomitees ist auch die Uberpriifung in Hinblick auf die Auswirkung und Konsistenz mit dem ,Risk Appetite Framework*
und der definierten Limits.

RISIKOSENSITIVITATEN

Sensitivitdten zu den Nichtlebensversicherungsverpflichtungen werden von der Versicherungsmathematischen Funktion gerechnet,
welche in Kapitel D.2 dargestellt werden.

C.1.2. VERSICHERUNGSTECHNISCHES RISIKO KRANKENVERSICHERUNG

Das versicherungstechnische Risiko Krankenversicherung gemaR der versicherungstechnischen Basis fur die Krankenversicherungs-
verpflichtungen entsteht bei der Europaischen Reiseversicherung AG ausschliellich aus dem ,Versicherungstechnischen Risiko Kran-
kenversicherung nach Art der Nichtlebensversicherung* (,Non Similar to Life Techniques (NSLT) Health®).

RISIKOEXPONIERUNG UND RISIKOBEWERTUNG

Der Anteil des versicherungstechnischen Risikos Krankenversicherung an der gesamten Basissolvenzkapitalanforderung betragt zum
31.12.2021 15,8 %.

Die Kalibrierung des krankenversicherungstechnischen Risikos, das auf einer vergleichbaren versicherungstechnischen Basis wie die
Schadenversicherung basiert, ahnelt jener fir das nichtlebensversicherungstechnische Pramien- und Reserverisiko und bericksichtigt
nur Schadenfalle, die mit regelmaRiger Haufigkeit eintreten. Extreme Ereignisse, die sehr selten eintreten, wurden bei der Kalibrierung
der Pramien- und Reserverisikofaktoren nicht berlcksichtigt. So wie beim versicherungstechnischen Risiko Nichtlebensversicherung
hat der Zuwachs des Pramienvolumens im Geschaftsjahr 2021 zu einem Anstieg des versicherungstechnischen Risikos Krankenversi-
cherung gefihrt.

RISIKOKONZENTRATIONEN

Der Versicherungsbestand der Européischen Reiseversicherung AG ist aufgrund seiner Vertriebswege- und Produktvielfalt gut diversifi-
ziert.

RISIKOMANAGEMENT UND RISIKOMINDERUNG

Ein wesentliches Instrument zur Risikominderung ist ein abgestimmtes Rickversicherungsprogramm, um potenzielle GroRrisiken abzu-
sichern. Dazu hat die Europaische Reiseversicherung AG eine Schadenexzedentenriickversicherung (XL) mit der Generali Versiche-
rung abgeschlossen.

Auch krankenversicherungstechnische Risiken nach Art der Nichtlebensversicherung werden im Produktkomitee (siehe unter C.1.1,
Risikomanagement und Risikominderung bereits naher beschrieben) der Europaischen Reiseversicherung AG behandelt.

RISIKOSENSITIVITATEN

Sensitivitdten zu den Nichtlebensversicherungsverpflichtungen werden von der Versicherungsmathematischen Funktion gerechnet,
welche in Kapitel D.2 dargestellt werden.

C.2. MARKTRISIKO

Das Marktrisiko gemaf den Berechnungen der Standardformel ergibt sich aus der Héhe oder Volatilitat der Marktpreise von Finanzin-
strumenten, die den Wert der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten des Unternehmens beeinflussen. Im Marktrisikomodul wird die
Risikoexponierung gegeniiber dem Marktrisiko anhand der Auswirkung von Veranderungen in der Hohe finanzieller Variablen wie Akti-
enkurse, Zinssétze, Kreditspreads, Immobilienpreise und Wechselkurse gemessen.
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Die folgende Darstellung zeigt das Kapitalanlagenportfolio gemaf Solvenzbilanz (nach Look Through/Fondsdurchschau):

Kapitalanlagenportfolio zum 31.12.2021 nach Look Through
0,2%

~ = Fixed Income

= Aktien und Beteiligungen
= Cash

Immobilien

RISIKOEXPONIERUNG UND RISIKOBEWERTUNG

Der Anteil des Marktrisikos an der gesamten Basissolvenzkapitalanforderung betragt zum 31.12.2021 15,7%.

Fur die Europaische Reiseversicherung AG stellen in der Kategorie der Marktrisiken die grof3ten Risiken (gemal3 Standardformelbe-
rechnung, gemessen am jeweiligen SCR vor Diversifikation) das Aktienrisiko und das Spreadrisiko dar.

Die folgende Darstellung zeigt die Zusammensetzung des SCR Marktrisikos vor Diversifikation fir die Europaische Reiseversicherung
AG:

Zusammensetzung SCR zum 31.12.2021 Marktrisiko
0,5%

= Aktienrisiko

= Spreadrisiko

= Zinsrisiko

= Konzentrationsrisiko
= Wahrungsrisiko

Immobilienrisiko

C.2.1. ZINSRISIKO

GemalR den Annahmen der Standardformel wird nur das Zinsanderungsrisiko, das sich aus Schwankungen in der Hohe der risikofreien
von EIOPA vertffentlichten Basiszinsséatze ergibt, szenariobasiert (Zinsanstiegsszenario und Zinsrickgangsszenario) erfasst.

Das Zinsanderungsrisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes aus der Mdéglichkeit eines unerwarteten Ansteigens (Zinsanstiegssze-
nario in der Standardformelberechnung) oder Fallens (Zinsriickgangsszenario in der Standardformelberechnung) der Zinsstrukturkurve
(insbesondere der Renditestrukturkurve) mit Einfluss auf den Wert der Vermégensgegenstande und Verbindlichkeiten. Zu einem Risiko
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fuhren Zinsanderungen vor allem dann, wenn die auf Unternehmensebene aggregierten zinssensitiven Aktiv- und Passivpositionen eine
unterschiedliche Duration besitzen (Durationsliicke), sodass Zinsanderungen, nach Saldierung von aktiv- und passivseitigen Wertéande-
rungen, zu Verlusten in den Eigenmitteln fihren kdnnen. Da die Européische Reiseversicherung AG jedoch aufgrund ihres Charakters
eines reinen Spezialversicherers mit vorwiegend kurzlaufigen Versicherungsvertragen und kurzen Abwicklungsdauern der versiche-
rungstechnischen Ruckstellungen eine niedrige Duration auf der Passivseite ausweist, ist das Zinsanderungsrisiko kein dominantes
Risiko fur die Gesellschaft.

Dariiber hinaus hat die Européaische Reiseversicherung AG keine (wesentlichen) Investments in Wertpapiere, welche sensitiv auf uner-
wartet ansteigende Zinsvolatilitdt sind, wodurch das in der Standardformel nicht erfasste Zinsvolatilitatsrisiko fur die Gesellschaft von
untergeordneter Bedeutung ist.

C.2.2. AKTIENRISIKO

Aktienrisiko und Aktienvolatilitatsrisiko bezeichnen die potenziellen Wertschwankungen von Aktien, aktienbasierten Fonds und Opti-
onswerten aufgrund von Aktienmarktschwankungen (Kurs- beziehungsweise Volatilitatsdnderungen). In der Standardformel erfasst das
Aktienrisiko nur Veranderungen der Aktienkurse und deckt nur ein Stressszenario fallender Aktienkurse ab, wobei eine Unterscheidung
in Typ 1-Aktien mit 39% Stress + symmetrischer Anpassung, Typ 2-Aktien 49% Stress + symmetrischer Anpassung und strategische
Beteiligungen mit 22 % Stress erfolgt. Die Kalibrierung in der Standardformel erfolgt auf Basis der Daten des MSCI World Developed
Price Equity Index und EIOPA Equity Index fur die Berechnung der symetrischen Anpassung.

Der zu Marktwerten bewertete Aktienanteil (nach Look Through/Fondsdurchschau) der Européischen Reiseversicherung AG an ihrem
gesamten Kapitalanlageportfolio belief sich zum Jahresende 2021 auf 4,1% (2020: 12,2%) und ist damit von untergeordneter Bedeu-
tung.

C.2.3. IMMOBILIENRISIKO

Das Immobilienrisiko ist fur die Européische Reiseversicherung AG vernachlassigbar, da die Gesellschaft keine Immobilien im Bestand
hat. In die SCR Berechnung des Immobilienrisikos flie3t nur der minimale Bestand an ,Selbst genutzten Sachanlagen* (in Hohe von
75,9 Tsd. EUR) ein.

C.2.4. SPREADRISIKO

Das Spreadrisiko wird gemafR Standardformel zu den Marktrisiken gerechnet und deckt das Risiko von Veranderungen in den Kredit-
spreads — als Risikomaf? fur das Bonitétsrisiko von Anleihen — der vom Versicherungsunternehmen gehaltenen Investments ab.

Prinzipiell unterliegen dem Spreadrisiko folgende Risikogruppen — mit Ausnahme von bestimmten Staatsanleihen, die beim Spreadrisi-
ko uberwiegend als risikolos angesehen und damit nicht berticksichtigt werden:

= Anleihen und Kredite: Anleihen (Investmentgrade und High-Yield), Hybridkapital, Termin- und Festgelder
= Verbriefungsoptionen: Asset Backed Securities und Tranchen (Collateralized Debt Obligations)
= Kreditderivate: Credit-Default Swaps, Total-Return Swaps, Credit linked notes usw.

Fir jede dieser drei angefiihrten Risikokategorien wird abhangig von Laufzeit und Bonitatseinstufung eine Wertminderung abgeleitet.

Zur besseren Lesbarkeit erfolgt die Wirdigung des Kreditrisikos gesamthatft in C.3. Kreditrisiko.

C.2.5. WAHRUNGSRISIKO

Das Wahrungsrisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes aus der Méglichkeit, dass unerwartete Veranderungen des Wechselkurses
Einfluss auf Vermogensgegenstande und Verbindlichkeiten haben, die in auslandischer Wahrung denominiert sind. Im Vergleich zu den
in Euro denominierten Kapitalanlagen ist das Fremdwahrungsexposure der Europaischen Reiseversicherung AG jedoch von geringer
Bedeutung. Es wird zudem aktiv Uberwacht und gesteuert, so dass hieraus keine materielle Risikoposition resultiert.

C.2.6. KONZENTRATIONSRISIKO

Das Konzentrationsrisiko deckt das Risiko ab, das sich durch die Konzentration auf einen Emittenten oder eine Gruppe verbundener
Emittenten ergibt. Das Konzentrationsrisiko innerhalb der Marktrisiken deckt Vermdgenswerte ab, die innerhalb des Marktriskomoduls in
den Aktien-, Zins-, Spread- und Immobilienrisiken berticksichtigt werden, schlie3t aber Vermdgenswerte aus, die vom Gegenparteiaus-
fallrisiko (siehe unter C.3. Kreditrisiko) abgedeckt werden, um Uberschneidungen zwischen diesen beiden Elementen der Standardfor-
mel zu vermeiden. Marktrisikokonzentrationen resultieren aus einer unzureichenden Portfoliodiversifikation im Bereich der Kapitalanla-
gen und betreffen samtliche mit Risiken behaftete Einzelengagements mit einem wesentlichen Ausfallpotenzial. Andere Konzentrations-
risiken wie geografische Konzentration oder Sektorkonzentrationen der gehaltenen Vermogenswerte sind hier gemaR Standardformel
nicht berticksichtigt. Die Kapitalveranlagung der Européischen Reiseversicherung AG ist durch den Grundsatz der Diversifikation ge-
pragt, weshalb das Konzentrationsrisiko als niedrig einzustufen ist.
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RISIKOKONZENTRATIONEN

Die Européische Reiseversicherung versteht sich als Teil eines européischen Konzerns und als solcher hat das Versicherungsunter-
nehmen als europaischer Investor ihren Veranlagungsschwerpunkt in Europa ausgerichtet. Eine breite Streuung innerhalb der Eurozo-
ne Uber Staaten, Regionen, Emittentengruppen und Sektoren gepaart mit Emissionen von Emittenten des Nicht-Euroraums in Europa in
Euro und nicht in ihrer jeweiligen Regionalwahrung sowie Investments mit Schwerpunkt in der OECD gewahrleisten eine ausreichende
geographische Diversifikation.

Geografische Konzentrationen und Sektorkonzentrationen werden entsprechend den in der Kapitalanlagenrichtlinie festgesetzten Gren-
zen beobachtet. Im Kapitalanlagenportfolio der Européischen Reiseversicherung AG gibt es im Bereich der Staatsanleihen Landerkon-
zentrationen (>20%) auf franzdsische Staatsanleihen. Bei Nicht-Staatsanleihen und Aktien gab es keine Landerkonzentrationen. Zum
Jahresende waren keine Konzentrationen in den jeweiligen Sektoren zu verzeichnen

RISIKOMANAGEMENT UND RISIKOMINDERUNG

Das Management der Kapitalanlagen, die vor allem den Marktrisiken unterliegen, erfolgt nach dem Grundsatz der unternehmerischen
Vorsicht (Prudent Person Principle). Die gesamte Anlagetatigkeit ist aul3erdem an der Risikotragfahigkeit der Gesellschaft ausgerichtet.
Diese Strategie wird die Européische Reiseversicherung AG auch in Zukunft weiter verfolgen, um eine nachhaltig attraktive Veranla-
gung zu erzielen, die auch dem Sicherheitsaspekt Rechnung tragt. In Ubereinstimmung mit diversen einschlagigen Vorschriften (§ 106
VAG 2016, § 141 VAG 2016, BorseG und Standard Compliance Code der 6sterreichischen Versicherungswirtschaft betreffend die
vertrauliche Behandlung von kursrelevanten Insiderinformationen) hat die Gesellschaft verschiedene Vorkehrungen zum Umgang mit
Interessenkonflikten getroffen sowie Mal3nahmen zur Erkennung beziehungsweise Bewéaltigung von Interessenkonflikten implementiert.

Alle mit Kapitalanlagen verbundenen Risiken, die die Solvabilitat gefahrden kdnnen, sind zu erkennen, zu messen, zu tberwachen, zu
managen und zu steuern. Dies wird durch die Implementierung eines gut strukturierten, disziplinierten und transparenten Anlageprozes-
ses gewadbhrleistet. Die wesentlichen Bestandteile dabei sind eine klare Governance, die effiziente Umsetzung der (Risiko-) Limits und
Verfahren fir die Messung und Bewertung der Veranlagungsergebnisse sowie ein angemessenes Berichtswesen.

Die Vorgehensweise der Europaischen Reiseversicherung AG lasst sich dabei in zwei Bereiche unterteilen:

L] Das Anlagerisiko in Bezug auf Einzelinvestments und
= das Management des Anlagerisikos des Gesamtversicherungsunternehmens per se.

Beim Management des Anlagerisikos auf Einzelinvestmentebene wird sichergestellt, dass die einzelnen Investments unabhéngig von
externen Einschatzungen sowohl in quantitativer als auch in qualitativer Weise bewertet werden kénnen. Zusétzlich wird im Rahmen der
gruppenweiten Bewertungsrichtlinien sichergestellt, dass keine externe Bewertung ungepriift itbernommen wird. Auch Ratings von
Ratingagenturen werden stets kritisch hinterfragt und die getroffenen Einschatzungen mindestens jéhrlich tberpruft.

Fir zu erwerbende Non-Standard Investments ist ein Due Dilligence Verfahren zu durchlaufen, wobei anhand einer Checkliste die
Auswirkungen auf Qualitat, Sicherheit, Liquiditat und Rentabilitat des Investments geprift werden. Dariiber hinaus werden auf3erge-
wohnliche Anlageaktivitaten im Company Investment Committee der Europaischen Reiseversicherung AG zur Abstimmung vorgelegt.

Fur Vermogenswerte, die nicht am regulierten Markt notiert sind, kommen interne, vom Risikomanagement vorgegebene Bewertungs-
modelle und Inputparameter zum Einsatz. Um das Ziel einer nachhaltig adaquaten, sicherheitsorientierten Veranlagung zu erreichen,
wird unter Beriicksichtigung von Risikostrategie und Risikotragfahigkeit, der Wettbewerbssituation sowie aufsichtsrechtlicher Rahmen-
bedingungen in jahrlichem Rhythmus eine auf die Verpflichtungen aus den Versicherungsvertragen abgestimmte Kapitalanlagenstruktur
(Strategic Asset Allocation, SAA) ermittelt. Dazu wird die Kapitalanlagestrategie mit Hilfe von SAA-Analysen auf die Zielsetzung und das
Geschaftsmodell der Europaischen Reiseversicherung AG abgestimmt, wobei die aktuelle Bilanz- und Portfoliostruktur der Aktivseite
und der Passivseite berlicksichtigt werden. Dabei strebt die Kapitalanlagestrategie auch an, die Kapitalanlagen breit zu mischen und zu
streuen. Die Gesellschaft nutzt Diversifikationseffekte und reduziert dadurch Kapitalanlagerisiken, sodass mogliche negative Auswir-
kungen von Marktschwankungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage begrenzt werden kénnen.

Der Einsatz derivativer Finanzinstrumente bei der Européaischen Reiseversicherung AG darf das Risiko aus den Kapitalanlagen nicht
erhohen, sondern dient vor allem der Absicherung von Marktrisiken der Kapitalanlage. Zudem verfolgt die Européaische Reiseversiche-
rung AG den Ansatz, mdéglichst einfache derivative Wertpapiere einzusetzen. Hintergrund ist hierbei, dass zum Erreichen des Absiche-
rungszwecks keine zuséatzlichen Risiken durch erweiterte Strukturierungen in den Kapitalanlageprodukten eingegangen werden sollen.
Die Gesellschaft hat jedoch zum 31. Dezember 2021 keine derivativen Finanzinstrumente (bevor Look Through/Fondsdurchschau) im
Bestand.

RISIKOSENSITIVITATEN

Die Européische Reiseversicherung AG fuhrt jahrlich Stress- und Sensitivitdtsanalysen durch, um die Auswirkungen bestimmter un-
glnstiger Ereignisse auf das Solvenzkapitalerfordernis, die Own Funds (Eigenmittel) und in der Folge auf die Solvenzquote zu bestim-
men. Die Resultate liefern wesentliche Informationen in Hinblick auf die Stabilitat der Solvenzquote.
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Die Sensitivitatsanalyse liefert allgemein Aussagen dazu, wie sehr Anderungen bei den Eingangsbedingungen ein Ergebnis beeinflus-
sen, also wie sensitiv, sensibel, bzw. empfindlich ein System reagiert.

Stresstests dienen der Bestimmung der Widerstandsféahigkeit in extremen Situationen.

ZINSSENSITIVITATEN

Vor dem Hintergrund des anhaltenden Niedrigzinsumfeldes legt die Européische Reiseversicherung AG auch einen Schwerpunkt auf
Zinssensitivitaten. Zinsen werden nur im liquiden Bereich der Zinskurve geschockt (bis zum Last Liquid Point (LLP). Nach dem LLP
werden die Zinsen zur Ultimate Forward Rate (UFR) mit einer gleichbleibenden Konvergenzgeschwindigkeit extrapoliert.

AKTIENSENSITIVITATEN
Fur Aktien wird ein genereller Schock verwendet.
SPREADSENSITIVITATEN

Fir Unternehmensanleihen wird eine Ausweitung des Spreads angenommen.

Im Berichtsjahr hat die Européische Reiseversicherung AG mit einem Tool der Generali Group Standardformel-Sensitivitaten in Hinblick
auf Eigenmittel (Eligible Own Funds, EOF)- und Solvenzkapitalanforderung(Solvency Capital Requirement, SCR)-Auswirkungen be-
rechnet. Die Stressdefinitionen haben sich zum Vorjahr nicht veréndert.

Die folgende Tabelle zeigt die in der Européischen Reiseversicherung AG durchgefiihrten Sensitivitatsrechnungen zum Marktrisiko:

Veranderung Veranderung Veranderung Veranderung

EOF EOF SCR SCR
absolut % absolut %
Code/Name (|n Tsd. EUR) (|n Tsd. EUR)
SriI\i-SSBII;aF;gSLIJIﬁL?everSChlebung der Zinskurve 455 2.1% 115 1,0%
SrITE]NS__25/0P§;2:Ise;ﬁr:/kiraschlebung der Zinskurve 468 2.2% 119 1.1%
SENS_3/ Anstieg des Aktienwertes um +25% 63 0,3% 30 0,3%
SENS_4 / Riuckgang des Aktienwertes um -25% -63 -0,3% -28 -0,3%
SENS_5 / Anstieg des Spread fiir Unternehmens- o o
anleihen / Darlehen um +50 Basispunkte -100 -0.5% 13 0.1%
SENS_12/ Ruckgang der Ultimate Forward Rate 0 0,0% 0.0 0,0%

um  -15 Basispunkte

Aus der Tabelle lasst sich schlie3en, dass die Solvenzposition der Européischen Reiseversicherung AG in den dargestellten Sensitivita-
ten robust gegentiber Marktpreisschwankungen ist. Die hochste negative Auswirkung mit -2,1% auf die Eigenmittel (EOF) hatte z.B.
eine parralele Verschiebung der Zinskurve um +50 Basispunkte (SENS_1).

Die Auswirkungen der durchgefuhrten Sensitivitdtsrechnung auf EOF und SCR wiirden jedoch in keinem Fall zu einem Limitbreach der
definierten RAF (Risk Appetite Framework) Limits fuhren.

C.3. KREDITRISIKO

C.3.1. RISIKOEXPONIERUNG UND RISIKOBEWERTUNG

In der SCR-Berechnung der Standardformel wird die Veranderung von Kreditspreads im Marktrisiko beruicksichtigt (siehe C.2. Marktrisi-
ko, Risikoexponierung und Risikobewertung, Spreadrisiko). Zur besseren Lesbarkeit erfolgt die Wirdigung des gesamten Kreditrisikos
jedoch an dieser Stelle.

Die Veranderung der Kreditspreads resultiert insbesondere aus Bonitatsanderungen der Schuldner. Prinzipiell werden die gleichen
Finanzinstrumente untersucht, die auch Gegenstand der Ermittlung des Zinsrisikos (im Marktrisikomodul) sind, mit Ausnahme von
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bestimmten Staatsanleihen, die beim Spreadrisiko gemaR der Standardformel iberwiegend als risikolos angesehen und damit nicht
bertcksichtigt werden.

Das Spreadrisiko ist aufgrund der hohen ,Fixed Income” Besténde fiir die Européische Reiseversicherung AG ein relevantes Risiko.
Insbesondere bei einer Krise des Finanzsystems sind negative Auswirkungen auf die Vermogens- und Ertragslage der Gesellschaft zu
erwarten.

Die folgende Darstellung zeigt das Spreadrisiko-Exposure (entspricht dem ,Fixed Income” Bestand) der Européischen Reiseversiche-
rung AG zum 31. Dezember 2021 nach Ratingverteilungen gemaR Anforderungen von Solvency Il:

Angaben in Tsd EUR Gesamt
Rating Marktwert
AAA 2.957
AA 9.656
A 8.062
BBB 7.600
BB 545
B 7
<CCC 2
Not Rated 293
Spread Risk Exposure 29.122

Das Gegenparteiausfallrisiko behandelt das Risiko des unerwarteten Ausfalls oder der Verschlechterung der Bonitat von Gegenparteien
und Schuldnern wahrend der folgenden zwdlf Monate in Bezug auf risikomindernde Vertrage (Typ 1 Exposure: einschlieRlich Riickver-
sicherungsvereinbarungen, Versicherungsverbriefungen, kurzfristige Einlagen bei Kreditinstituten, SPVs und Derivate), und auf Typ 2
Exposure wie Forderungen gegeniiber Vermittlern und alle sonstigen Kreditrisiken, die im Spreadrisikomodul des Marktrisikomoduls
nicht erfasst werden. Der Verlust bei Ausfall berlicksichtigt die potenzielle Wiedergewinnung von Mitteln, den risikobereinigten Wert der
Sicherheit unter Marktrisikostress sowie die Auswirkung auf das versicherungstechnische Risiko und das Marktrisiko aufgrund der
Unwirksamkeit der Risikominderung in einem Ausfallszenario.
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Die folgenden Darstellungen zeigen die Ausfallwahrscheinlichkeit und Ratingverteilung des Typ 1 Exposures, sowie die Zusammenset-
zung des Type 2 Exposures:

Type 1 Exposure

[ R e - 4,5%
1
90,0% - ---mm oo e e - 4,0%
1
80,0% + - - -mmo oo g TG Vertaiiung asTyp 1™~~~ | 3,5%
700% - - m el Exposures _ _ /___________
s - 3,0%
60,0% L -——--- - mmmmm e
! - 2,5%
50,0% +-----------—--\E - - — — - - Db e At Dafal - - - - - - -
! - 2,0%
400% +--------------"| NS -~~~ f
1 | 0,
30,0% - mmm oo - - oo [ 18%
1 L 0,
200% +-------——————-\N - 1.0%
1
10,0% +--------------|} 8 - - - S -1 05%
1
0,0% T ' T T T T - 0,0%
AAA AA A BBB BB B CCC and below
Type 2 Exposure (in Tsd. EUR) Non Life
Forderungen gegenuber Vermittlern (langer als 3 Monate) )
Forderungen gegeniber Vermittlern (andere) 1.035,0
Typ 2 Exposure, das nicht im Spreadrisikomodul bertcksichtigt ist
und nicht im Typ 1 Exposure 4.462,3
Hypothekardarlehen (value of the mortgage loan in accordance with
art. 75 of Directive 2009/138/EC) -
Type 2 Exposure 5.497.2

Der Anteil des Kreditrisikos (Gegenparteiausfallrisiko) an der gesamten Basissolvenzkapitalanforderung betragt zum 31.12.2021 14,7%.
Somit stellt das Gegenparteiausfallrisiko fur die Gesellschaft weiterhin kein wesentliches Risiko dar.

C.3.2. RISIKOKONZENTRATIONEN

Fir das Kreditausfallrisiko (Kapitalanlagen) gelten dieselben Anmerkungen wie unter Punkt C.2. Risikokonzentrationen.

C.3.3. RISIKOMANAGEMENT UND RISIKOMINDERUNG

Die Europaische Reiseversicherung AG versteht sich traditionell als vorsichtig ausgerichteter Langfristinvestor und hat firr seine Veran-
lagungsaktivitaten seit jeher strenge Kriterien hinsichtlich der Sicherheit und Qualitat der Kapitalanlagen. Detaillierte interne Richtlinien
regeln den Handlungsspielraum der Européischen Reiseversicherung AG. Ebenso gibt es intern festgelegte Limits zur Vermeidung von
Kumulrisiken. Die Europdische Reiseversicherung AG verfolgt den Ansatz, in Anleihen bester Qualitdt zu investieren. Dies wird als
gegeben angenommen, wenn der Kontrahent ein geringes Ausfallrisiko hat oder eine entsprechende Absicherung vorhanden ist. Das
Fixed Income Portfolio hat seinen Schwerpunkt in Staats- oder staatsnahen Anleihen aus Frankreich. Unternehmensanleihen guter
Bonitat ergédnzen das solide Portfolio im Sinne einer Ertragsoptimierung. Anleihen, die gemal ihrem Rating nicht mindestens als In-
vestment Grade Anleihen einzustufen sind, werden als Investment nur in Ausnahmeféllen herangezogen.
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Bei Neuanlagen liegt der Fokus auf Investment Grade Unternehmensanleihen und risikoarmen Staatsanleihen. Angesichts des ver-
gleichsweise geringen Angebots ausreichend attraktiver Anlagen in Europa setzt die Européische Reiseversicherung AG die Diversifika-
tion in auBereuropaischen Markten weiter fort.

Sollte der Erwerb von Non Standard Investments in Betracht gezogen werden, ist ein Due Dilligence Verfahren zu durchlaufen, wobei
anhand einer Checkliste die Auswirkungen auf Qualitat, Sicherheit, Liquiditat und Rentabilitat des Investments gepruft werden. Sollten
auBergewohnliche Anlageaktivitaten durchgefuhrt werden, sind diese im Company Investment Committee der Européischen Reisever-
sicherung AG zur Abstimmung vorzulegen.

Das Ausfallrisiko von Forderungen gegeniiber Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittlern steuert die Européische Reisever-
sicherung AG durch ein effizientes und konsequentes Controlling und Mahnwesen.

In der passiven Ruckversicherung sind samtliche Rickversicherungsvertrage der Européischen Reiseversicherung AG mit der Generali
Versicherung abgeschlossen.

C.3.4. RISIKOSENSITIVITATEN

Die durchgefiihrte Sensitivitdtsrechnung hinsichtlich einer Ausweitung der Spreads fiir Unternehmensanleihen wird in C.2. dargestellt.

C.4. LIQUIDITATSRISIKO

C.4.1. RISIKOEXPONIERUNG UND RISIKOBEWERTUNG

Das Liquiditatsrisiko wird definiert als die aus dem Geschaftsbetrieb, den Investitions- oder Finanzierungsaktivitdten resultierende Unsi-
cherheit dartiber, ob der Versicherer in der Lage sein wird, seinen Zahlungsverpflichtungen in einem aktuellen oder gestressten Umfeld
vollstédndig und rechtzeitig nachzukommen. Dazu gehort z.B. das Risiko, Verpflichtungen nur zu unginstigen Bedingungen durch den
Verkauf von finanziellen Vermégenswerten erfillen zu kénnen, wobei zusétzliche Kosten durch die llliquiditat (oder Schwierigkeiten bei
der Liquidation) der Vermogenswerte entstehen.

Wahrend die Einfllisse von versicherungstechnischen Risiken sowie Markt- und Kreditrisiko in der Standardformel und die daraus abge-
leiteten Solvenzquoten im Solvency II-Regime unter ,Saule | erfasst sind, ist das Liquiditatsrisiko ein ,Nicht Saule | Risiko“. Das bedeu-
tet gleichzeitig, dass die Hohe des Liquiditatsrisikos zu keinen expliziten Kapitalanforderungen beziiglich der Eigenmittel fuhrt.

Obwohl die zukinftigen Ablaufleistungen beziehungsweise Zahlungen fir Versicherungsfalle gut prognostiziert werden kdnnen, ist es
dennoch nicht mdglich, die Hohe und den Zeitpunkt dieser Zahlungen mit Sicherheit vorherzusagen. Aufgrund dieses Restrisikos hat
die Europaische Reiseversicherung AG ihre Kapitalanlagen konservativ mit dem Fokus auf hohe Liquiditat und Qualitat ausgerichtet.
Diese konnen im Bedarfsfall in ausreichendem Umfang zeitnah verauRert werden, wodurch auch unerwartete Liquiditatsbedarfe immer
gedeckt werden kénnen. Dieses Vorgehen wird durch den konzernweiten Einsatz eines Liquiditatsrisikomodells unterstiitzt, welches die
hinreichende Liquidierbarkeit von Kapitalanlagen zur Bedeckung von abflieBenden Zahlungsstromen uberwacht. Dabei werden neben
der erwarteten Entwicklung von ein- und ausgehenden Zahlungsstrémen, Kapitalanlagen und Verbindlichkeiten gegeniiber den Kunden,
auch die Auswirkungen von unerwarteten Entwicklungen untersucht, um auch in Stressfallen die Zahlungsfahigkeit gewahrleisten zu
kénnen. Derzeit sieht die Européische Reiseversicherung AG keine bestandsgefahrdenden Entwicklungen aus dem Liquiditatsrisiko.

C.4.2. RISIKOMANAGEMENT UND RISIKOMINDERUNG

Die Steuerung des Liquiditatsrisikos erfolgt unter zwei Gesichtspunkten — auf lokaler Ebene und auf Ebene der Generali Group.

Zur Steuerung des kurzfristigen Liquiditatsrisikos auf lokaler Ebene hat die Européische Reiseversicherung AG seit einigen Jahren eine
wochentliche Liquiditdtsmeldung implementiert, in welcher vom Rechnungswesen der Gesellschaft die wichtigsten kurzfristig zu erwar-
tenden Cash Flow Positionen (Zahlungen und Einnahmen) an den Finanzvorstand der Gesellschaft berichtet werden.

Dariiber hinaus begegnet die Gesellschaft dem mittelfristigen Liquiditatsrisiko durch eine gruppenweite und unternehmensindividuelle
Liquiditatsplanung. Dabei wird das Ziel verfolgt, die verfigbare Liquiditat an den Auszahlungsverpflichtungen der Gesellschaft auszu-
richten, um jederzeit die uneingeschrankte Zahlungsfahigkeit zu gewahrleisten.
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Die Berechnung der EPIFP (Expected Profits in Future Premiums) gemafd Delegated Acts Artikel 260 Absatz 2 setzt zukilnftige Pramien
aus bestehenden Vertragen voraus. Aufgrund der mehrjahrigen Vertrage wird der EPIFP fur die Européaische Reiseversicherung AG

daher wie folgt angesetzt:

Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) —
Nichtlebensversicherungsgeschaft

Nichtlebensversicherung nach Geschéftsbereichen EPIFP Angaben in Tsd. EUR

Nichtlebensversicherung direktes und in Riickdeckung tibernommenes Geschéaft

Krankheitskostenversicherung 779
Einkommensersatzversicherung 245
Arbeitsunfallversicherung 0
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung 0
Sonstige Kraftfahrtversicherung 0
See-, Luftfahrt- und Transportversicherung 341
Feuer- und andere Sachversicherungen 227
Allgemeine Haftpflichtversicherung 5
Kredit- und Kautionsversicherung 0
Rechtsschutzversicherung 0
Beistand 0
Verschiedene finanzielle Verluste 0

C.4.3. RISIKOSENSITIVITATEN

Das Liquiditatsrisiko wird auf Unternehmensebene mittels des ,Company Liquidity Ratio (CLR)“ gemessen, als Verhaltnis 12-Monats
Cashflows (CF) plus Cash Equivalents (aktuelle Konten, Money Market Funds und Cash Pooling) zu liquiden (verkaufbaren) Vermo-
genswerten. Es werden 2 Szenarien berechnet: Ein ,Base Scenario” (Projektion zu Planwerten) und ein (Liquidity) ,Stress Scenario*
(Stress kombiniert CF und Marktwerte der Assets). Die im Folgenden angefiihrten Berechnungen erfolgten durch den CFO Bereich zum

Jahresende fir die Periode 1.Janner - 31.Dezember des Folgejahres (Werte in Mio. EUR):
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Base Scenario Stress Scenario
Expected Net Cash Hows A 7,7 6,1
Current Account Balance 6,8 6,8
Money Market Funds 0,0 0,0
Direct Cash Pooling 0,0 0,0
Commercial Paperissued by AG 0,0 0,0
Cash & Cash Equivalent B 6,8 6,8
|Expected Net Cash Position C=A+B | 14,5| 12,9|
|Liquid and Sellable Asset Portfolio D | 24,8| 9,2|
|company Liquidity Ratio CLR E=C/D | 58,6%| 139,6%)|
Limits Monitoring Check OK OK
Soft Limit -2,5% -2,5%
Hard Limit -5,0% -7,5%

Die Toleranzen (soft, hard) werden vom Group CEO vorgegeben und im Risk Appetite Framework (RAF) festgehalten. Mit diesen Indi-
kationen schléagt der lokale CRO dem lokalen CEO definitive Limits vor, welche im Vorstand abgenommen werden. Der lokale CRO
zeichnet verantwortlich fir das Monitoring und Reporting der CLR Toleranzen und leitet gegebenenfalls die Eskalation an den lokalen
CEO ein.

Sowohl im ,Base Scenario” als auch im (Liquidity) ,Stress Scenario” gibt es keine Soft- oder Hard Limit Verletzungen.

C.5. OPERATIONELLES RISIKO

C.5.1. RISIKOEXPONIERUNG, RISIKOBEWERTUNG, RISIKOMANAGEMENT UND
RISIKOMINDERUNG

Das operationelle Risiko bezeichnet das Risiko von Verlusten aufgrund von unzulénglichen oder fehlgeschlagenen internen Prozessen
sowie aus mitarbeiterbedingten, systembedingten oder externen Vorféllen. Das operationelle Risiko umfasst zudem auch Rechtsrisiken,
jedoch nicht strategische Risiken und Reputationsrisiken. Derartige Risiken sind ein unvermeidlicher Bestandteil der taglichen Ge-
schéaftstatigkeit. Da operationelle Risiken nicht immer zeitnah mit Hilfe quantitativer Methoden erfasst werden konnen, steuert und be-
grenzt die Européische Reiseversicherung AG diese Risiken durch ihr integriertes Internes Kontrollsystem (IKS). Dieses Instrumentari-
um wird laufend optimiert und bestandig weiterentwickelt. Daruber hinaus sind die Vorstande und alle Mitarbeiter der Gesellschaft an
den ,Code of Conduct” gebunden, der verbindliche Verhaltensregeln statuiert und damit die Grundlage zur Wahrung der Integritat der
Européischen Reiseversicherung AG bildet.

Die Bestimmung des SCR fur das operationelle Risiko erfolgt entsprechend der Standardformel auf einer quantitativen faktorbasierten
Bewertung; das so ermittelte Solvenzkapitalerfordernis fur das Operationelle Risiko kann Kapitel E.2.1 entnommen werden.

Dartiber hinaus sind in der Européaischen Reiseversicherung AG zahlreiche qualitative Prozesse zur Bewertung des operationellen
Risikos entsprechend den Vorgaben der Generali Group implementiert. Das Overall Risk Assessment — welches gemeinsam mit dem
Compliance-Auslagerungsbeauftragten der Européischen Reiseversicherung AG durchgefuhrt wird — dient dabei als Hauptinstrument
zur Identifizierung der wesentlichen operationellen Risiken. Erganzend dazu ist die Erhebung von eingetretenen operationellen Ereig-
nissen (Verlustdatensammlung) implementiert, wobei im Geschéftsjahr 2021 nur ein Ereignis (ohne COVID-19 Bezug) mit einem
Schwellenwert grof3er 3.000 EUR in die interne Verlustdatensammlung aufgeommen wurde.

Rechtliche Risiken

Gesetzliche und aufsichtsrechtliche Vorgaben kénnen erhebliche Auswirkungen auf die Europédische Reiseversicherung AG haben.
Deshalb wird die aktuelle Rechtsprechung und Gesetzgebung auf nationaler und europaischer Ebene kontinuierlich beobachtet.
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Dadurch ist es moglich, die Rechtsrisiken, einschlieBlich der zivil- und unternehmensrechtlichen sowie der aufsichtsrechtlichen Risiken,
zu steuern. Das Rechtsmonitoring, unterstitzt durch eine aktive Verbands- und Gremienarbeit, erfolgt sowohl zentral durch den Bereich
Compliance der Generali Versicherung im Rahmen eines (anzeigepflichtigen) Auslagerungsvertrages, als auch dezentral durch den
Compliance-Auslagerungsbeauftragten der Europaischen Reiseversicherung AG. Dartber hinaus ist die Europaische Reiseversiche-
rung AG in die Datenschutzorganisation der Generali Osterreich eingebettet. Datenschutzanalysten wurden zur Sicherstellung der
Datenschutzcompliance in den Fachbereichen etabliert. Zusatzlich sorgt ein Datenschutzbeauftragter gemafRl Datenschutz-
Grundverordnung fur die Gesamtiiberwachung des Datenschutzrisikos.

Risiken aus Stor- und Notfallen

Schwerwiegende Ereignisse, wie der Ausfall einer gréReren Anzahl von Mitarbeitern oder von einzelnen Gebauden sowie der IT-
Systeme, kdnnen wesentliche operative Geschéftsprozesse gefahrden. Die moglichen Auswirkungen dieser Risiken sind hoch, da
neben den wirtschaftlichen Aspekten inshesondere die Reputation des Unternehmens gefahrdet werden kdnnte.

Um diesem Risiko zu begegnen, ist die Européische Reiseversicherung AG in das Gesamtkonzept ,Notfallplanung“ der Generali Oster-
reich eingebettet. Dieses wird laufend weiterentwickelt und besteht aus den Teilsegmenten Notfallhandbuch, Krisen- und Pandemieplan
und Business Continuity Management (BCM).

Sicherheitsrisiken im IT-Bereich

Die Aufgaben der Europaischen Reiseversicherung AG sind im Bereich IT (Service & Betrieb) an die Generali Versicherung (anzeige-
pflichtig) ausgelagert und tber diese in der Generali Operations Service Platform (GOSP)? gebuindelt. Zu allen Applikationen und der
Infrastruktur existieren Notfallplane, die regelméRig von GOSP Osterreich und GOSP Deutschland (GroRrechner) getestet werden.
Parallel dazu testet die IT der Generali Versicherung (GIT) eigenstandig. Tests werden zwischen GIT und GOSP abgestimmt und ge-
gen Notfallplane geprift. Bei den Tests werden Annahmen getroffen (z. B. Ausfall eines GroRRrechners, der zeitgleiche Ausfall einer
Vielzahl von Servern im Wiener Rechenzentrum, Ausfall produktiver Anwendungen). Ablauf, Ergebnis und MaRnahmen werden im
Abschlussbericht festgehalten.

Mit zunehmender Digitalisierung und Vernetzung mit dem Internet (Internet der Dinge) kdnnen Cyberrisiken eine ernsthafte Bedrohung
darstellen. Die Europdische Reiseversicherung AG hat das Risiko einer Cyberattacke als eines der Top operationellen Risiken fiir die
Gesellschaft identifiziert und im Rahmen des ,Overall Risk Assessments” fur operationelle Risiken detaillierter bewertet und gewdirdigt.
Die Pravention ist daher ein entscheidender Aspekt der IT-Sicherheit. Dazu zahlen neben technischen Praventionsmafinahmen und der
Etablierung eines Beobachtungssystems, welches zentral alle sicherheitsrelevanten Ereignisse der technischen Systeme zusammen-
fasst und hinsichtlich Relevanz der Bedrohung priorisiert und aufbereitet, vor allem auch interne Schulungen und Sensibilisierungsmalf3-
nahmen, die helfen sollen, die taglichen Cyber-Gefahren zu erkennen und abzuwehren. Das Cyberrisikomanagement ist somit ein
fester Bestandteil des Risikomanagements.

Betrugsrisiken

Wie alle Wirtschaftsunternehmen unterliegt auch die Europaische Reiseversicherung AG der Gefahr, durch interne sowie externe wirt-
schaftskriminelle Handlungen Vermdgens- beziehungsweise Reputationsverluste zu erleiden. Um einer nachhaltigen Schadigung des
Unternehmens praventiv entgegenwirken und betriigerische Handlungen aufklaren zu kénnen, wird das interne Kontroll- und Compli-
ance-System kontinuierlich und unternehmenstibergreifend weiterentwickelt. Zudem hat die Gesellschaft etliche Kontrollen im Einsatz,
um maogliche Betrugsversuche durch Externe zu erkennen und zu vermeiden.

C.6. ANDERE WESENTLICHE RISIKEN

C.6.1. RISIKOEXPONIERUNG, RISIKOBEWERTUNG, RISIKOMANAGEMENT UND
RISIKOMINDERUNG

STRATEGISCHES RISIKO

Strategische Risiken entstehen, wenn sich Veranderungen im Unternehmensumfeld (inklusive Gesetzesénderung und Rechtsprechung)
und/oder interne Entscheidungen nachteilig auf die zukunftige Wettbewerbsposition der Européaischen Reiseversicherung AG auswirken
kénnen. Die Steuerung dieser Risiken mit mittel- bis langfristigem Bedrohungspotenzial erfolgt im Rahmen des regelméaRigen Aus-
tauschprozesses mit den Risk Ownern (Verantwortliche der Fachbereiche), sowie der Einbettung in den Strategie- und Planungspro-
zess. Zu den grof3ten strategischen Risiken der Européische Reiseversicherung AG zéhlen weiterhin:

= Pandemien, Krisen, Politisches Umfeld, Terror in Urlaubsdestinationen: Die Situation fir das Reisegeschaft bleibt nach wie
vor "anfallig und volatil", insbesondere aufgrund der Covid-19 Pandemie und méglichen weiteren Wellen, aber auch aufgrund
von geopolischen Schocks, sowie klimatische Veréanderungen.

2 Mit 01.01.2021 erfolgte ein Merger der Generali Shared Services (GSS) in die Rechtsnachfolgefirma Generali Operations Service Platform (GOSP).
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= Herausforderungen in der Branche: Den allgemeinen wirtschaftlichen Unsicherheiten kann sich auch der Versicherungssektor
und damit die Européische Reiseversicherung AG nicht entziehen. Zu den grof3ten Herausforderungen in der Versicherungs-
branche zahlen neben der extremen Niedrigszinsphase, welche die Europaische Reiseversicherung AG jedoch als reiner Sach-
spezialversicherer weniger hart trifft, vor allem das anspruchsvolle regulatorische Umfeld, verscharfter Wettbewerbsdruck und
geopolitische Veranderungen.

REPUTATIONSRISIKO

Das Reputationsrisiko bezeichnet das Risiko eines Unternehmens, einen Imageschaden bei Kunden, Geschéftspartnern, Aktionaren
sowie Aufsichtsbehdrden zu erleiden.

Reputationsrisiken treten im Zusammenhang mit anderen Risikoarten auf. Jede Aktivitat oder ein entsprechendes Ereignis der Européi-
schen Reiseversicherung AG kann zu einem Reputationsverlust fuhren. Die Gesellschaft hat daher ein Governance-System inklusive
Leitlinien, Richtlinien und anderen Regelwerken (z.B. Code of Conduct, Internal Control Policy und Compliance Policy) eingerichtet, das
unter anderem zur Vermeidung beziehungsweise Minimierung von Reputationsschaden beitragt.

Dariiber hinaus verfolgt die Gesellschaft sowohl einen proaktiven als auch einen reaktiven Managementansatz von Reputationsrisiken.
Gezielte Kunden-/Partner-Kommunikation, ein regelmafiger Austausch mit wesentlichen Stakeholdern (wie Interessenvertretungen,
Verbanden, Ministerien, Konsumentenschutzinstitutionen) und ein aktives Reputationsmanagement sind entscheidende Faktoren zur
Aufrechterhaltung der guten Reputation der Gesellschaft, sowie mdglichen Imageschaden praventiv entgegen zu treten. Im Sinne des
reaktiven Managements des Reputationsrisikos ist im Falle eines Reputationsereignisses in der Européischen Reiseversicherung AG
die Kommunikation nach auf3en durch den Vorstand oder einer von ihm beauftragten Person geregelt.

ANSTECKUNGSRISIKO

Das Ansteckungsrisiko bezeichnet das Risiko, das aus der Gruppenzugehdrigkeit resultiert. Damit ist das Risiko gemeint, dass Proble-
me in einem Konzernunternehmen die Solvabilitét, die 6konomische und finanzielle Situation eines anderen Konzernunternehmens
beeintrachtigen kénnen. Das Management des Ansteckungsrisikos erfolgt in der Generali Osterreich vor allem auf Gruppenebene und
fokussiert hier in erster Linie auf das Management des Konzentrationsrisikos in Zusammenhang mit dem Ansteckungsrisiko. Entspre-
chende Prozesse sowie ein Limitsystem und das diesbeziigliche Reporting sind auf Gruppenebene implementiert. In der Européischen
Reiseversicherung AG stellt das Ansteckungsrisiko derzeit kein wesentliches Risiko dar.

EMERGING RISKS

Emerging Risks bezeichnen neue Risiken infolge von Veréanderungen des internen oder externen Umfeldes, die zu einem Anstieg der
Risikoexponierung der in der Ubersicht der Risikoklassen/-arten der Gruppe bereits enthaltenen Risiken fiihren oder die Definition neuer
Risikokategorien erfordern. Diese Risiken sind noch schwer einschéatzbar, kénnen aber die Gesellschaft, Politik und Wirtschaft stark
beeinflussen.

Aufgabe des Emerging Risk Managements ist, neue und sich verdndernde Risiken friihzeitig zu erkennen, diese eingehend zu analysie-
ren und daraus das Risikopotenzial fur die Generali Versicherung AG abzuleiten und gegebenenfalls entsprechende MaRnahmen zur
Minimierung der Risiken zu ergreifen. Dazu findet ein regelméagiger Austausch innerhalb der Generali Group statt. Ebenso erfolgt auch
ein Abgleich mit der Industrie und den Ergebnissen des CRO-Forums.

Im Rahmen des jahrlichen Emerging Risk Assessment werden die identifizierten Emerging Risks auf einen Bezug zu Nachhaltigkeits-
faktoren, ,ESG" (Environmental, Social and Governance), analysiert, von der Abteilung Risikomanagement weiter verfolgt und gegebe-
nenfalls in den spartenspezifischen Produktkomitees diskutiert. Zu den lokalen Top Emerging Risks zéhlen weiterhin ,(Gefahr vor zu-
kinftigen) Pandemien (und den damit verbundenen Einschrankungen fur die Reisebranche), ,Klimawandel®, ,Digitalisie-
rung/technologische Veranderungen®, ,Geopolitische Veranderungen/Instabilitat* und ,Rechtliche und regulatorische Unsicherheit".

C.7. SONSTIGE ANGABEN

C.7.1. BEKANNTMACHUNG GEMAR § 186 BORSEGESETZ 2018: ANLAGESTRATEGIE IN-
STITUTIONELLER ANLEGER UND VEREINBARUNGEN MIT VERMOGENSVERWAL-
TERN

Die Europaische Reiseversicherung AG versteht sich als sogenannter ,Liability Driven Investor”. Die langfristige Ausrichtung des Portfo-
lios wird auf die versicherungstechnischen Verpflichtungen (Liabilities) abgestimmt. Das Asset Liability Management (ALM) ist ein In-
strument, welches ermdglichen soll, die Risiken, die sich aus den bestehenden Abhangigkeiten zwischen Kapitalanlagen und den Ver-
pflichtungen der Europaische Reiseversicherung AG ergeben, aufzuzeigen und zu bewerten, um damit eine Steuerung dieser Risiken
zu ermdglichen. Bei der Konzeption der Anlagestrategie ist die Art der Verpflichtungen (Liabilities) besonders zu berlcksichtigen. Aus
diesem Grund ist eine detaillierte Analyse der Risiken auf der Aktiv- und Passivseite der Bilanz und das Verhaltnis beider Seiten zuei-
nander eine wesentliche Voraussetzung fur die konsistente Ableitung der Zielsetzung des ALM aus der Risikostrategie und Definition
klarer Ziele und ihrer konkreten Umsetzung.
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Die Hauptelemente der Anlagestrategie der Européaischen Reiseversicherung AG beruhen auf den Vorgaben der §8 124 bis 126 Versi-
cherungsaufsichtsgesetz (,VAG 2016“) und der Verordnung der Finanzmarktaufsichtsbehdrde (,FMA®) Gber qualitative Vorgaben fur
Kapitalanlagen von Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen (Versicherungsunternehmen Kapitalanlageverordnung — ,VU-
KAV*). Demnach erfolgt die Veranlagung auf Grundlage u.a.

=  eines ALM unter Heranziehung von angemessenen Annahmen und Faktoren,

= der Setzung von Veranlagungszielen (Strategische Asset Allokation) unter Beachtung von Verpflichtungen, insbesondere lang-
fristigen Verpflichtungen, aus Versicherungsvertrdgen und anderen Verbindlichkeiten, Risiko, Ertrag, Zeithorizont und Liquidi-
tatsbedarf,

= von Kriterien fur die Sicherheit, Qualitat, Liquiditat, Rentabilitat und Verflgbarkeit des gesamten Portfolios und eines daraus ab-
geleiteten Limitsystems, und

= einer angemessenen Mischung und Streuung.

Die diesbeziiglichen Prozesse und Festlegungen werden fiir Européische Reiseversicherung AG durchgefiihrt, womit gewahrleistet ist,
dass die Hauptelemente ihrer Anlagestrategie dem Profil und der Laufzeit ihrer Verbindlichkeiten entsprechen.

Die Europaische Reiseversicherung AG hat der Generali Insurance Asset Management S.p.A. Societa di gestione del risparmio
(,GIAM®) ein Einzelkundenmandat mit Ermessensspielraum zur Verwaltung des wesentlichen Teiles ihrer Financial Assets erteilt. Das
Mandat bezieht sich zum Grof3teil auf Schuldtitel (z.B. Anleihen) und zu einem kleineren Teil auf Aktien. Das Mandat stellt eine Auslage-
rung im Sinne von § 109 Abs.2 VAG 2016 dar.

GIAM ist der zentrale Asset Manager der weltweit tatigen Generali Group. Unser Portfolio Manager GIAM hat seinerseits einen klaren
und systematischen Investmentansatz definiert, der sowohl von Best Practice der Branche als auch von akademischer Forschung
unterstitzt wird. Die weltweite Anwendung dieses Ansatzes auf alle Investitionstatigkeiten ist fir die Generali Group von grof3em Wert.
Der Ansatz sorgt nicht nur fir Bestandigkeit und Disziplin, sondern tragt auch dazu bei, dass Investitionsentscheidungen nicht prozyk-
lisch werden, d.h. in ,guten Zeiten“ nicht zusatzliche Investitionsrisiken eingegangen, bzw. im Marktstress, also zum ungunstigsten
Zeitpunkt, Investitionen verringert werden.

Nachstehend gibt Européaische Reiseversicherung AG die Informationen im Sinne von § 186 Abs. 2 BorseG Uber ihre Vereinbarung mit
GIAM bekannt:

1. GIAM ist im Rahmen ihres Mandates an die von der Européischen Reiseversicherung AG beschlossene und zumindest jahr-
lich angepasste Anlagestrategie gebunden. Dies schliel3t enge Bandbreiten fiir die Veranlagung in den einzelnen Asset-
Kategorien mit ein. Selbige werden im Rahmen des SAA Prozesses neben den jeweiligen ZielgroRen (,SAA Targets® und
,Boundaries") festgelegt. In Verbindung mit verschiedenen Investments Objectives (KPIs) und einem laufenden detaillierten
Monitoring der Management-Aktivitaten sind Vorkehrungen dafiir geschaffen, dass die Tatigkeiten von GIAM, somit ihre An-
lagestrategie und ihre Anlageentscheidungen im eingeraumten Ermessensspielraum, auf das Profil und die Laufzeit der Ver-
bindlichkeiten, insbesondere langfristiger Verbindlichkeiten, der Europaischen Reiseversicherung AG abgestimmt sind.

2. Das GIAM erteilte Mandat verpflichtet diese u.a., Anlageentscheidungen auf der Grundlage einer Bewertung der mittel- bis
langfristigen Entwicklung der finanziellen und nicht finanziellen Leistung der Gesellschaft, in die investiert werden soll, zu tref-
fen. Aktien- und Credit Research sind integrativer Bestandteil des GIAM Portfoliomanagement Prozesses. GIAM nimmt fur
samtliche Vermodgensgegensténde Interne Kreditrisiko-Beurteilungen vor, um die Zinszahlungs- und Riickzahlungsféhigkeit
der einzelnen Emittenten bzw. Emission besser einschatzen zu kdnnen. Zusatzlich wird an zahlreichen Hauptversammilungen
von Emittenten, in die zum Teil auch die Europaische Reiseversicherung AG investiert hat, teilgenommen, um durch ein ent-
sprechendes Stimmverhalten die Leistung des betreffenden Emittenten mittel- bis langfristig zu verbessern;

3. Wie bereits oben unter Punkt 1. dargelegt, wird die Leistung von GIAM zumindest jahrlich anhand der dort angefiihrten Krite-
rien bewertet. Bei der GIAM fir ihre Verwaltungsleistung zustehenden Vergitung handelt es sich um eine sog. ,flat rate.
Dartber hinaus werden GIAM keine Bonifikationen gewahrt. Auf diese Weise wird bewirkt, dass die von GIAM erbrachten
Leistungen bzw. die langfristig zu erbringende Gesamtleistung dem Profil und der Laufzeit der Verbindlichkeiten, insbesonde-
re langfristigen Verbindlichkeiten, der Européischen Reiseversicherung AG entsprechen und Fehlanreize fiir den Asset Ma-
nager im Sinne einer nur kurz- bzw. mittelfristigen Ertragsoptimierung vermieden werden.

4. Die Uberwachung der Portfolioumsatzkosten ist durch die gesetzlich Europdische Reiseversicherung AG und tagliches
Transaktionsmonitoring durch Letztere sichergestellt. Aus den gleichen Griinden wurde die Festlegung einer konkreten Port-
folioumsatzbandbreite bislang nicht fur notwendig erachtet.

5. Die zwischen der Européischen Reiseversicherung AG und der GIAM abgeschlossene Vereinbarung wurde auf unbestimmte
Zeit abgeschlossen.

Von den in dieser Bekanntmachung genannten Mandaten sind Veranlagungen in anderen Assetkategorien als Financial Assets, wie
z.B. Immobilien, nicht umfasst.

C.7.2. NACHHALTIGKEIT UND RESPONSIBLE INVESTMENT

Die Européische Reiseversicherung AG sieht sich bei lhren Investments verpflichtet, ein verantwortungsbewusstes Verhalten im Ein-
klang mit ihren Grundsatzen und externen Verpflichtungen sicherzustellen. Die proaktive Einbeziehung von Umwelt-, Sozial- und
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Governance-Faktoren (ESG) in den Anlageprozess Uber verschiedene Anlageklassen hinweg wird dabei unterstiitzen, sowohl langfris-
tige finanzielle Renditen als auch sozialen Mehrwert zu erzielen.

Mit einer Responsible Investment Group Guideline gibt es, auf Gruppenebene ein Rahmenwerk fur das Investmentmanagement, um ein
verantwortungsbewusstes Verhalten bei der Investitionstatigkeit zu gewahrleisten. Wichtige Umsetzungsmalfinahmen sind:

= Sukzessive Einbeziehung von ESG-Faktoren in die Anlageentscheidung, um das Risiko fur Emittenten zu verringern, deren Ver-
halten nicht den Grundsatzen und der Anlagestrategie der Gruppe entspricht

= Impact Investing mit dem Ziel, positive soziale und 6kologische Auswirkungen auf Gesellschaft und Umwelt zu erzielen und ei-
nen Beitrag zu den Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen zu leisten

= Investitionsverantwortung: Durch Engagement und Abstimmung spielt die Gruppe ihre Rolle als aktiver Eigentimer, der darauf
abzielt, die Emittenten bei der Verbesserung ihrer ESG-Praktiken zur Risikominderung und zur Verbesserung der langfristigen
Performance zu beeinflussen

= ¢ffentliches Engagement, Offenlegung und Transparenz gegenuber allen mafl3geblichen Stakeholdern (i.e. Institutionen, nationa-
le und internationale Verbande, Finanzmarkte, Analysten)

GemalR Group Guideline fir Responsible Investments bestehen Ausschlusskriterien wie zum Beispiel Waffenproduzenten, die humani-
tare Prinzipien verletzten (Streubomben, Antipersonenminen, Atomwaffen, usw.), oder Unternehmen, die an ernsthaften
/systematischen Menschenrechtsverletzungen, schweren Umweltschéaden oder Féllen von grober Korruption beteiligt sind. Eins
Responsible Investment Commitee auf Gruppeneben entwickelt und Uiberwacht diese Kriterien.

Etwaig notwendige Voting und Engagement Aktivitaten werden in einer eigens eingerichteten Gruppenfunktion wahrgenommen.

Diese Auflagen werden auch bei der Vergabe von Asset Management Mandaten an Drittanbieter im Rahmen einer eigenen ESG Due
Diligence von diesen eingefordert (beispielsweise Unterzeichnung von UNPRI, Voting&Engagement Policies,..) und berprift.
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D. Bewertung fur Solvablilitatszwecke

D.1. VERMOGENSWERTE

In der folgenden Tabelle werden die Solvabilitét 1I-Werte (6konomischen Werte) und die Bewertung im gesetzlichen Abschluss
(unternehmensrechtliche Werte) der Vermégenswerte gegenubergestellt. Die Darstellung orientiert sich an den Berichtsformularen
des quantitativen Berichtswesens. Bilanzposten, deren 6konomischer und unternehmensrechtlicher Wert Null betragt, werden
grundsatzlich nicht erlautert. Um die Vergleichbarkeit der Werte zu erleichtern, werden die UGB/VAG-Werte fur folgende Darstel-
lung gemal dem Solvabilitat Il Bilanzschema ausgewiesen.

Bewertung im gesetzli-

Angaben in Tsd. EUR Solvabilitat Il - Wert chen Abschluss
Vermogenswerte 0 2.948
Immaterielle Vermogenswerte 0 2.013
Latente Steueranspriiche 0 934
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen 0 0
Sachanlagen fiir den Eigenbedarf 76 1
Anlagen (auBer Vermogenswerten fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertrage) 30.575 29.913
Immobilien (auBer zur Eigennutzung) 0 0
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschliefRlich Beteiligungen 212 204
Aktien 977 775
Aktien - notiert 0 0

Aktien - nicht notiert 977 775
Anleihen 28.564 28.155
Staatsanleihen 13.418 13.697
Unternehmensanleihen 14.399 13.687
Strukturierte Schuldtitel 747 731
Besicherte Wertpapiere 0 0
Organismen fiir gemeinsame Anlagen 822 820
Derivate 0 0
Einlagen auBer Zahlungsmitteldaquivalenten 0 0
Sonstige Anlagen 0 0
Vermoégenswerte flr index- und fondsgebundene Vertrage 0 0
Darlehen und Hypotheken 0 0
Policendarlehen 0 0
Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen 0 0
Sonstige Darlehen und Hypotheken 0 0
Einforderbare Betrédge aus Riickversicherungsvertrigen von: 5.236 11.502
Eri;::(l::\cle:rss\;s;sei::s;:gen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen 5936 11.502
Nichtlebensversicherungen aufRer Krankenversicherungen 3.431 0
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Angaben in Tsd. EUR

Solvabilitat Il - Wert

Bewertung im gesetzli-
chen Abschluss

Nach Art der Nichtlebensversicherung betriebene Krankenversicherungen 1.085 0
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenver-
sicherungen auler Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versi- 0 0
cherungen
Nach Art der Lebensversicherung betriebene Krankenversicherungen 0 0
Lebensversicherungen auBer Krankenversicherungen und fonds- und indexgebun- 0 0
denen Versicherungen
Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden 0 0
Depotforderungen 67 67
Forderungen gegeniber Versicherungen und Vermittlern 3.235 3.235
Forderungen gegenuber Riickversicherern 41 41
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) 2.198 2.198
Eigene Anteile (direkt gehalten) 0 0
In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fallige Betrage oder urspriinglich eingeforderte, aber 0 0
noch nicht eingezahlte Mittel
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldaquivalente 6.823 6.823
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermogenswerte 715 746
Vermodgenswerte insgesamt 48.966 57.473

D.1.1. GRUNDSATZLICHE PRINZIPIEN DER BEWERTUNG IN DER SOLVENZBILANZ

Der Bewertung von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten kommt neben der Bewertung von versicherungstechnischen Ruckstellun-
gen in Solvabilitét Il eine groRe Bedeutung zu. Dies ist vor allem auf den grof3en Einfluss auf die Héhe der Eigenmittel zurtickzufiihren
(die Basiseigenmittel werden in Artikel 88 RRL 2009/138/EG als ResidualgroRe von 6konomisch bewerteten Aktiva und Passiva zuziig-
lich nachrangiger Verbindlichkeiten eines Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmens definiert).

Der Ermittlung von marktkonsistenten, realisierbaren Werten wird hier der Vorzug gegentiber anschaffungskostenbasierten, vorsichts-
getriebenen Wertanséatzen gegeben. Gefordert wird somit eine 6konomische, risikobasierte und harmonisierte Bewertung (vgl. Erwa-
gungsgrund 15 der RRL 2009/138/EG).

Die nachfolgenden Abschnitte beschreiben die Bewertungsverfahren, Bewertungskriterien und Bewertungsmethoden zur Bestimmung
des Marktwertes von Vermodgenswerten und Verbindlichkeiten fur Solvabilitatszwecke, die von der Europaischen Reiseversicherung AG
herangezogen werden.

GENERELLE BEWERTUNGSVORSCHRIFTEN

In Artikel 9 der DV EU/2015/35 wird die Beziehung zwischen Solvabilitat Il und den internationalen Rechnungslegungsstandards naher
erlautert:

Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen bewerten Vermégenswerte und Verbindlichkeiten nach den von der Kommission
geman der Verordnung (EG) Nr. 1606/2002 iibernommenen internationalen Rechnungslegungsstandards, sofern die in diesen Stan-
dards enthaltenen Bewertungsmethoden dem in Artikel 75 der RRL 2009/138/EG dargelegten Bewertungsansatz entsprechen. Lassen
diese Standards mehr als eine Bewertungsmethode zu, so wenden die Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen nur jene
Bewertungsmethoden an, die mit Artikel 75 der RRL 2009/138/EG in Einklang stehen.

Das Ziel von Artikel 75 der RRL 2009/138/EG bezliglich der Bewertung von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten ist eine marktkon-
sistente Bewertung auf 6konomischer Basis (Marktwert-Bewertung). Gemaf diesem Ansatz — unter Berlicksichtigung von Solvabilitat Il
— muss man bei der Bewertung von Vermodgenswerten und Verbindlichkeiten die, den einzelnen Bilanzpositionen inharenten Risiken
einkalkulieren, welche auch andere Marktteilnehmer bei der Bewertung dieser Bilanzpositionen beriicksichtigen wiirden.

GemaR § 157 Abs. 2 VAG 2016 werden Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten wie folgt bewertet:

= Vermodgenswerte werden mit dem Betrag bewertet, zu dem sie zwischen sachversténdigen, vertragswilligen und voneinander
unabhangigen Geschéftspartnern getauscht werden kénnten.

70



=  Verbindlichkeiten werden mit dem Betrag bewertet, zu dem sie zwischen sachversténdigen, vertragswilligen und voneinander
unabhéangigen Geschéftspartnern Gibertragen oder beglichen werden kénnten.

Bei der Bewertung der Verbindlichkeiten wird keine Berichtigung zwecks Beriicksichtigung der Bonitat des Versicherungs- oder Ruck-
versicherungsunternehmens vorgenommen.

Folgende Annahmen der internationalen Rechnungslegung gelten auch fiir Solvabilitat II:

= Vermogenswerte und Verbindlichkeiten werden unter der Annahme der Unternehmensfortfilhrung bewertet.

= Einzelne Vermdgenswerte werden von dem Versicherungsunternehmen und Rickversicherungsunternehmen gesondert bewer-
tet.

= Einzelne Verbindlichkeiten werden von dem Versicherungsunternehmen und Ruckversicherungsunternehmen gesondert bewer-
tet.

= Wesentlichkeitsgrundsatz gemaf Artikel 291 der DV EU/2015/35 — Informationen sind dann als wesentlich zu betrachten, wenn
fehlende oder fehlerhafte Angaben den Entscheidungsprozess oder das Urteil der Nutzer des Dokuments, einschlie3lich der
Aufsichtsbehoérden, beeinflussen kdnnten.

BEWERTUNGHIERARCHIE

In Artikel 10 Abs. 2 bis 7 der DV EU/2015/35 ist eine Bewertungshierarchie festgelegt, nach welcher die Unternehmen ihre Vermogens-
werte und Verbindlichkeiten bewerten:

1. Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen bewerten Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten prinzipiell anhand der
Marktpreise, die an aktiven Markten fiir identische Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten notiert sind (Artikel 10 Abs. 2 DV
EU/2015/35).

2. Ist es nicht moglich, die an aktiven Markten fiir identische Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten notierten Marktpreise zu
verwenden, so bewerten die Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen die Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten
anhand der Marktpreise, die an aktiven Markten fir ahnliche Vermogenswerte und Verbindlichkeiten notiert sind, und tragen
Unterschieden durch entsprechende Berichtigungen Rechnung (vgl. Artikel 10 Abs. 3 DV EU/2015/35).

3. Liegen keine notierten Marktpreise an aktiven Markten vor, greifen die Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen
auf alternative Bewertungsmethoden zuriick (vgl. Artikel 10 Abs. 5 DV EU/2015/35). Wenn Versicherungs- und Riickversiche-
rungsunternehmen alternative Bewertungsmethoden verwenden, stiitzen sie sich dabei so wenig wie mdglich auf unterneh-
mensspezifische Inputfaktoren und weitestmdglich auf relevante Marktdaten (vgl. Artikel 10 Abs. 6 DV EU/2015/35).

Daraus ergibt sich, dass die in der Solvenzbilanz ausgewiesenen Marktwerte sowohl extern beobachtbar als auch intern ermittelt sein
kdnnen.

Die Vorschriften des Artikel 10 Abs. 2 bis 7 der DV EU/2015/35 orientieren sich an der in IFRS 13.72 bis IFRS 13.90 definierten Bewer-
tungshierarchie, die sogenannte ,Fair Value Hierarchie®. Dadurch kann bei Auslegungsschwierigkeiten auf die detaillierten Bestimmun-
gen des IFRS 13 zuriuickgegriffen werden. Unterschiede zwischen der Solvabilitét I1-Bewertungshierarchie und IFRS ,Fair Value Hierar-
chie” ergeben sich jedoch bei der Zuordnung der einzelnen Bewertungsmethoden zu den einzelnen Stufen.

BEWERTUNGSVERFAHREN GEMAR ARTIKEL 10 ZIFFER 7 DER DV EU/2015/35

Bei der Anwendung alternativer Bewertungsmethoden greifen Unternehmen auf Bewertungstechniken zuriick, die mit einem oder meh-
reren der folgenden Ansétze im Einklang stehen:

= Marktbasierter Ansatz — nutzt Preise und andere relevante Informationen, die durch Markttransaktionen generiert werden und
identische oder vergleichbare Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten oder eine Gruppe von Vermdgenswerten und Verbindlichkei-
ten umfassen (z.B. einen Geschéftsbetrieb);

= Kostenbasierter Ansatz — spiegelt den Betrag wider, der gegenwartig erforderlich ware, um die Dienstleistungskapazitat eines
Vermdégenswerts zu ersetzen (aktuelle Wiederbeschaffungskosten)

= Einkommensbasierter Ansatz — wandelt zukunftige Betrage (Zahlungsstrome oder Aufwendungen und Ertrage) in einen einzigen
aktuellen (abgezinsten) Betrag um, der die gegenwartigen Markterwartungen hinsichtlich dieser zukiinftigen Betréage widerspie-
gelt

In einigen Fallen wird ein einziges Bewertungsverfahren sachgerecht sein, wahrend in anderen Fallen mehrere Bewertungsverfahren
sachgerecht sind. In Kapitel D.4. werden die angewandten alternativen Bewertungsverfahren naher erlautert.

D.1.2. SOLVABILITAT Il - ABWEICHUNGEN ZU IFRS/IAS-BEWERTUNGSMETHODEN

Die Marktwert-Bewertung gemaf Solvabilitat Il erfolgt im Allgemeinen gemaR den Prinzipien der internationalen Rechnungslegung
(IFRS). Nur bei einzelnen spezifischen Bilanzpositionen sind Abweichungen zu den IFRS-Bewertungsmethoden vorgesehen bzw. IFRS-
Bewertungsmethoden ausgeschlossen.
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Bei den Vermdgenswerten gibt es bei folgenden Bilanzpositionen Abweichungen zu IFRS-Bewertungsmethoden:

= Geschafts- oder Firmenwert und immaterielle Vermodgenswerte
=  Verbundene Unternehmen und Beteiligungen

=  Anlagen

. Latente Steuern

D.1.3. GRUNDSATZLICHE PRINZIPIEN ZUR ERMITTLUNG DER WERTE IM UNTERNEH-
MENSRECHTLICHEN JAHRESABSCHLUSS

Bei den Jahresabschluss-Bilanzwerten zum 31. Dezember 2021 wurden die Rechnungslegungsbestimmungen des Unternehmensge-
setzbuches (UGB) unter Beriicksichtigung der besonderen Bestimmungen des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) in der geltenden
Fassung angewandt.

D.1.4. ANDERUNGEN DES ANSATZES UND DER BEWERTUNGSBASIS ODER VON SCHAT-
ZUNGEN IN DER SOLVENZBILANZ WAHREND DER BERICHTSPERIODE

In der Berichtsperiode kam es bei den Vermdgenswerten zu keinen wesentlichen Anderungen des Ansatzes, der Bewertungsgrundla-
gen oder von Schatzungen. Der Marktwertbewertung zugrunde liegende Zinssatze werden zum Bilanzstichtag dem aktuellen Zinsni-
veau angepasst.

D.1.5. ERLAUTERUNG DER WESENTLICHEN UNTERSCHIEDE ZWISCHEN DEN GRUNDLA-
GEN, METHODEN UND HAUPTANNAHMEN BEI DER BEWERTUNG IM UNTERNEH-
MENSRECHTLICHEN JAHRESABSCHLUSS (IN DER FOLGE: UGB) UND IN DER SOL-
VENZBILANZ

Die folgenden Absatze beschreiben die Bewertung und Bewertungskriterien der Vermdgenswerte fiir Solvabilitatszwecke und die Me-
thodik der Gesellschaft fur die Bewertung der Vermégenswerte sowie die wesentlichen Unterschiede zu den Grundlagen, Methoden
und Hauptannahmen, auf die sich das Unternehmen in seinem unternehmensrechtlichen Jahresabschluss stiitzt.

IMMATERIELLE VERMOGENSWERTE EINSCHLIERLICH GESCHAFTS- ODER FIRMENWERT
UGB

Im UGB werden die immateriellen Vermdgenswerte, soweit gegen Entgelt erworben, mit den Anschaffungskosten unter Abzug der
planmafigen Abschreibung aktiviert. Ein Geschéfts- oder Firmenwert wurde im UGB Abschluss nicht angesetzt.

SOLVENZBILANZ

GemaR Artikel 12 der DV EU/2015/35 werden der Geschafts- und Firmenwert und die immateriellen Vermogenswerte mit Null bewertet.

UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ
Da die immateriellen Vermogenswerte einschliellich Geschafts- oder Firmenwert in der Solvenzbilanz nicht angesetzt werden, ergeben
sich in der Solvenzbilanz niedrigere Aktiva.

LATENTE STEUERANSPRUCHE
UGB

GemalR § 198 Abs. 9 und 10 UGB werden in UGB latente Steuern angesetzt, wenn zwischen den unternehmensrechtlichen und den
steuerrechtlichen Wertansatzen von Vermogensgegenstanden, Rickstellungen, Verbindlichkeiten und Rechnungsabgrenzungsposten
Differenzen bestehen, die sich in spateren Geschaftsjahren voraussichtlich abbauen. Die sich daraus insgesamt ergebende Steuerbe-
lastung wird als Ruckstellung fur passive latente Steuern in der Bilanz angesetzt. Sollte sich eine Steuerentlastung ergeben, so werden
diese als aktive latente Steuern in der Bilanz angesetzt.

Fir die Berechnung der Steuerabgrenzung gemaR3 8 198 Abs. 9 und 10 UGB wurde der Korperschaftsteuersatz von 25 % unter Beach-
tung aller relevanten speziellen steuerrechtlichen und aufsichtsrechtlichen Vorschriften verwendet.

Die Bewertung der Differenzen ergibt sich aus der Hohe der voraussichtlichen Steuerbe- und -entlastung nachfolgender Geschéaftsjahre;
der Betrag ist nicht abzuzinsen. Permanente Differenzen zwischen dem unternehmensrechtlichen und steuerrechtlichen Wertansatz
verursachen keine Steuerlatenz.

Eine Saldierung aktiver latenter Steuern mit passiven latenten Steuern ist nicht vorzunehmen, soweit eine Aufrechnung der tatséchli-
chen Steuererstattungsanspriche mit den tatséchlichen Steuerschulden rechtlich nicht moglich ist.

Latente Steuern werden nicht bericksichtigt, soweit sie entstehen
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1. aus dem erstmaligen Ansatz eines Geschéfts(Firmen)werts; oder
2. aus dem erstmaligen Ansatz eines Vermogenswerts oder einer Schuld bei einem Geschéftsvorfall, der
a.  keine Umgriindung im Sinn des § 202 Abs. 2 oder Ubernahme im Sinn des § 203 Abs. 5 ist,

b. und zum Zeitpunkt des Geschaftsvorfalls weder das bilanzielle Ergebnis vor Steuern noch das zu versteuernde Er-
gebnis (den steuerlichen Verlust) beeinflusst;

3. in Verbindung mit Anteilen an Tochterunternehmen, assoziierten Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen im Sinn des
§ 262 Abs. 1, wenn das Mutterunternehmen in der Lage ist, den zeitlichen Verlauf der Auflésung der temporéren Differenzen
zu steuern, und es wahrscheinlich ist, dass sich die temporéare Differenz in absehbarer Zeit nicht auflésen wird.

Die ausgewiesenen Posten sind aufzuldsen, soweit die Steuerbe- oder -entlastung eintritt oder mit ihr nicht mehr zu rechnen ist.

Ein Ansatz von aktiven latenten Steuern Uber die Hohe der passiven latenten Steuern hinaus, ist nur bei substantiellen Hinweisen auf
ein ausreichendes zukunftiges Ergebnis moglich. Die Gesellschaft erstellt jahrlich einen 3-Jahresplan nach UGB/VAG. Unter dem Ge-
sichtspunkt, dass die Gesellschaft fiir die kommenden 3 Jahre geméaR Plan jahrlich einen zu versteuernden Gewinn ausweist und auch
in der Vergangenheit positive Jahresergebnisse ausgewiesen hat, werden die latenten Steueranspriiche angesetzt.

SOLVENZBILANZ

Artikel 9 der DV EU/2015/35 in Anlehnung an IFRS/IAS bestimmt, dass latente Steuern in der Solvenzbilanz analog den Vorgaben der
internationalen Rechnungslegung (IAS 12) anzusetzen sind. Insbesondere sollen die latenten Steueranspriche und latenten Steuerver-
bindlichkeiten, welche nicht auf Vortragen von noch nicht genutzten steuerlichen Verlusten oder noch nicht genutzten steuerlichen
Gutschriften basieren, auf Basis des Unterschiedsbetrages zwischen dem Wert der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten (angesetzt
und bewertet gemaR Artikel 75 bis 86 der RRL 2009/138/EG) und dem Steuerbilanzwert der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten
ermittelt werden.

Hinsichtlich der Bewertung, der Saldierung und dem Steuersatz gelten fur die Solvenzbilanz die gleichen Bestimmungen wie fir den
UGB/VAG Abschluss.

Eine latente Steuerverbindlichkeit wird in den folgenden Féllen erfasst:

=  der Solvenzhilanzwert eines Vermdgensgegenstandes ist hoher als der entsprechende Buchwert in der Steuerbilanz;
oder
= der Solvenzbilanzwert einer Verbindlichkeit ist niedriger als der entsprechende Buchwert in der Steuerbilanz.

Demgegenuber wird ein latenter Steueranspruch in den folgenden Fallen angesetzt:

= der Solvenzhilanzwert eines Vermégensgegenstandes ist niedriger als der entsprechende Buchwert in der Steuerbilanz;
oder
= der Solvenzbilanzwert einer Verbindlichkeit ist hoher als der entsprechende Buchwert in der Steuerbilanz.

UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ

Bei den latenten Steuern ergeben sich Unterschiede zwischen UGB- und Solvenzbilanz im Wesentlichen daraus, dass als Basis fiir die
latenten Steuern in der Solvenzbilanz die Differenzen zwischen den Werten der Solvenzbilanz und den steuerlichen Werten dienen,
wohingegen im unternehmensrechtlichen Abschluss die Differenzen zwischen den unternehmensrechtlichen und steuerlichen Werten
herangezogen werden.

ZUSATZLICHE ANGABEN ZUR SOLVENZBILANZ

Ursprung des Ansatzes von latenten Steueranspriichen (+) und latenten Steuerschulden (-)
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Latente Steueranspriiche / Latente Steuerschul-

den
Solvenzbilanz UGB Solvenzbilanz UGB

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020
Immaterielle Vermdgensgegenstande 503 0 590 0
Grundstticke und Bauten 0 0 0
Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteiligungen 0 4
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 0 0 0
F?;:Siuel:j(;/erschreibungen und andere festverzinsliche Wert- 132 72 204 71
Versicherungstechnische Ruckstellungen -2.064 552 -1.801 423
Rentenzahlungsverpflichtungen 390 294 341 335
Nichtversicherungstechnische Ruckstellungen -158 0 9 10
Sonstige Aktiva und Passiva 85 16 3 0
Summe -1.375 934 -1.078 833

Die den latenten Steueranspriichen zugrunde liegenden temporéaren Differenzen unterliegen keinem Verfallsdatum (,Expiry date®).

Noch nicht genutzte Steuergutschriften bzw. Steuerverluste, fir die keine latenten Steueranspriiche anerkannt wurden

Zum 31.12.2021 existierten keine nicht genutzten Steuergutschriften und Steuerverluste, fir die keine latenten Steueranspriiche ange-
setzt wurden.

SACHANLAGEN UND VORRATE FUR DEN EIGENBEDARF
UGB

Im UGB erfolgt die Bewertung der Sachanlagen zu Anschaffungskosten, vermindert um planmaRige Abschreibungen.
SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ

Im Bereich Sachanlagen und Vorrate besteht eine Bewertungsdifferenz, da in der Solvenzbilanz KFZ-Leasingvertrage gemaf IFRS 16
angesetzt werden.

ZUSATZLICHE ANGABEN ZUR SOLVENZBILANZ

Leasing
Seit 1. Janner 2019 wird die Bilanzierung von Leasingverhaltnissen in der Solvenzbilanz durch IFRS 16 geregelt. IFRS 16 regelt den

Ansatz, die Bewertung und den Ausweis von Leasingverhéltnissen neu.

Der Leasingnehmer erfasst samtliche Vermogenswerte und Verbindlichkeiten aus Leasingvertragen in der Bilanz. Fir den Ansatz in der
Bilanz gibt es keine Unterscheidung zwischen Operating- und Finanzierungsleasing. GemaR IFRS 16.22 erfasst der Leasingnehmer
einen ,Vermogenswert aus einem Nutzungsrecht” sowie eine Leasingverbindlichkeit, welche die Verbindlichkeit Leasingraten zu zahlen,
darstellt.

Betragt die Laufzeit 12 Monate oder weniger oder handelt es sich um einen Vermégenswert von geringerem Wert (Vermdgenswerte
kleiner/gleich 5.000 Euro) wendet das Unternehmen die vereinfachte Bilanzierung geméan IFRS 16 an, welche es ermdglicht den Lea-
singaufwand direkt in der Gewinn- und Verlustrechnung zu erfassen.

Fur die Diskontierung der zukinftigen Zahlungen verwendet das Unternehmen die Grenzfremdkapitalzinssatze in Abh&ngigkeit von der
Laufzeit der verbleibenden Zahlungen.

Durch die Anwendung von IFRS 16 in der Solvenzbilanz steigen die ausgewiesenen Vermdgenswerte im Vergleich zu UGB/VAG um
79 Tsd. Euro. Gleichzeitig kommt es zu einem Anstieg der Verbindlichkeiten in H6he von 79 Tsd. Euro.

ANLAGEN

Gemal Artikel 10 der DV EU/2015/35 erfolgt die Bewertung der Anlagen vorrangig auf Basis von notierten Marktpreisen in aktiven
Markten. Da in der DV EU/2015/35 der Begriff ,aktiver Markt“ nicht definiert wird, werden die Bestimmungen des IFRS 13 herangezo-
gen.
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IFRS 13 definiert einen aktiven Markt als einen Markt, auf dem Geschéftsvorfélle mit dem Vermogenswert oder der Schuld mit ausrei-
chender Haufigkeit und Volumen auftreten, so dass fortwahrend Preisinformationen zur Verfigung stehen. Das Unternehmen geht
davon aus, dass ein aktiver Markt vorliegt, wenn fur das Wertpapier ein aktueller Kurs verfugbar ist, der darauf schlieBen lasst, dass es
regelmaRige Handelsumsatze gibt.

Beim Kauf eines Titels wird gepruft, welche Borse ein liquider Handelsplatz fur den jeweiligen Titel ist. Der Kurs dieser Borse wird zur
Bewertung herangezogen. Die Einstufung erfolgt in ,Kursnotierungen in aktiven Markten flr identische Vermogenswerte“, wenn die
Voraussetzungen fir das Vorliegen eines aktiven Marktes gegeben sind.

Primarer Kurslieferant fir Preise von notierten Wertpapieren ist SIX Financial Information Deutschland GmbH. Gelieferte Kurse werden
in das Vermdgensverwaltungssystem tberfuhrt und aktualisiert. Monatlich wird wiederum eine Priifung der Kurshistorie vorgenommen.

Nicht notierte Wertpapiere (ohne komplexe Strukturen) fur die mittels Market Risk Analyzer (MRA) ein Kurs ermittelt werden kann,
werden in der Fair Value Hierarchie der Kategorie ,Bewertungsmodell mit Inputfaktoren aus beobachtbaren Marktdaten® zugewiesen.

Bei Wertpapieren fur die eine externe Bewertung oder eine Bewertung von Generali Insurance Asset Management S.p.A. (vormals:
Generali Investments Europe S.p.A.) bezogen wird, muss Uberpruft werden, ob diese auf beobachtbaren oder nicht beobachtbaren
Marktfaktoren beruht.

Eine Zuordnung in ,Bewertungsmodell mit Inputfaktoren aus nicht beobachtbaren Marktdaten wird insbesondere beim Vorliegen der
folgenden Faktoren in Betracht gezogen:

= Anleihen mit komplexer Verzinsungsstruktur (z.B. Wertpapiere, bei denen die Verzinsung an einen Aktienbasket oder mehrere
Indizes gekoppelt ist): Die Bewertung einer solchen Anleihe beruht oftmals auf Simulationen (z.B. Monte Carlo Simulation) und
kann nicht aus einfach beobachtbaren Marktfaktoren abgeleitet werden.

= Private Equity: Bewertung von Private Equity Investments verlangen oftmals subjektive Einschatzungen uber die Zukunft und
Markte und sind in der Regel nur wenig transparent. Somit kann auch ein Private Equity Fonds fur den regelmafig ein Net Asset
Value bezogen wird unter Level 3 fallen.

= ABS

. Beteiligungen

Monatlich erfolgt eine Prifung veralteter Kurse. Bei Wertpapieren, deren Kurse alter als 1 Monat sind, wird Uberprift ob ein Kurs in
Bloomberg oder eine andere externe Bewertung verfiigbar ist. Abhangig von der Kursqualitat des verfligbaren Kurses muss die Einstu-
fung in die Fair Value Hierarchie gegebenenfalls geandert werden.

Sofern keine Kursnotierung vorliegt, sind Bewertungsmodelle zur Ermittlung des 6konomischen Wertes erforderlich.

Verwendete Bewertungsmodelle zur Ermittlung des 6konomischen Wertes, sofern keine Kursnotierung in aktiven Markten
vorliegt

Bilanzposten Parameter Grundlage fur 6konomi-
schen Wert
Aktien Barwertmethode: Zukinftige Zahlungsstrome (Divi- Barwertmethode, Net Asset Value

denden, ausschittungsféhiger Jahresiiberschuss
etc.), emittentenspezifische Termin- und Kassarendi-
tekurve; Net Asset Value: Aktiva, Eigenkapital, stille

Reserven

Staatsanleihen VVon Rating- und Emissionsland abhéngige Zinskur- Barwertmethode
ven.

Unternehmensanleihen Von Rating und Wertpapierart (covered oder corpo- Barwertmethode

rate) abhangige Zinskurven.

Strukturierte Schuldtitel (Zinsrisiken)  Von Rating und Wertpapierart abhéngige Zinskur- Barwertmethode + Hull-White
ven. Model (bzw. Black Scholes Model
fur einmalige Kundigung)

Strukturierte Schuldtitel (Aktienrisi- Implizite und geschéatze Volatilitaten, Korrelationen, Barwertmethode, Monte Carlo
ken) emittentenspezifische Termin- und Kassazinskurve Simulationen, erweiterte Black-
Scholes Modelle

Organismen flir gemeinsame Anla- Marktwerte der im OGAW enthaltenen Finanzin- Net Asset Value
gen (OGAW) strumente
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Einstufung in die Fair Value Hierarchie

Bewertungs- Bewertungs-

Kursnotierungen  Kursnotierungen in modell mit .

Anaaben in Tsd. EUR in aktiven Mark-  aktiven Markten fur  Inputfaktoren fr;k?g?elzlnn;tj;nr?izzt SUMME
9 ' ten fur identische  &hnliche Vermo- aus beobacht-
. beobachtbaren
Vermodgenswerte genswerte baren Markda-
ten Daten

Aktien - notiert 0 0 0 0 0
Aktien - nicht notiert 0 0 0 977 977
Staatsanleihen 10.910 0 2.508 0 13.418
Unternehmensanleihen 13.878 0 521 0 14.399
Strukturierte Schuldtitel 747 0 0 0 747
Besicherte Wertpapiere 0 0 0 0 0
Organismen fir gemeinsame Anlagen 583 0 240 0 822
Summe 31.12.2021 26.118 0 3.268 977 30.363
Summe 31.12.2020 20.605 0 1.619 2.686 24.910

Folgende Tabelle zeigt die Auswirkung wesentlicher Risiken und Ereignisse auf den Uberschuss der Vermdgenswerte (ber die Verbind-
lichkeiten:

Sensitivitatsanalyse - Uberschuss der Vermégenswerte iiber die
Verbindlichkeiten

Uberschuss der Ver-

Angaben in Tsd. EUR mogenswerte Uber die Sensitivitat
Verbindlichkeiten

Uberschuss der Vermogenswerte (iber die Verbindlichkeiten per 31.12.2021 22.045

Anstieg des Aktienwertes um 25% 22.108 63

Rickgang des Aktienwertes um 25% 21.981 -63

Parallele Verschiebung der Zinskurve um 50 Basispunkte 21.590 -455

Parallele Verschiebung der Zinskurve um -50 Basispunkte 22.513 468

Anstieg des Spread fir Unternehmensanleihen und Darlehen um 50 Basispunkte 21.941 -104

Anstieg des Spread fiir Osterreichische Staatsanleihen und Darlehen um 50 Basis- 22 045 0

punkte .

Anstieg der Aktienvolatilitat um 25% 21.977 -67

Anstieg der Swaptionvolatilitat um 25% 21.662 -383

Zinskurve ohne Volatilitdtsanpassung 22.043 -1

ANTEILE AN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, EINSCHLIERLICH BETEILIGUNGEN
UGB

Unternehmensrechtlich werden Beteiligungen mit den Anschaffungskosten, gegebenenfalls vermindert um notwendige Abschreibungen
bewertet.

Der niedrigere beizulegende Wert von Beteiligungen wird grundsatzlich auf Basis einer Ertragswertmethode ermittelt (vgl. AFRAC
Stellungnahme ,Die Folgebewertung von Beteiligungen im Jahresabschluss nach dem UGB* und KFS/BW1 — Fachgutachten zur ,Un-
ternehmensbewertung®).

Die Betrage einer friheren Abschreibung, fur die in einem spéateren Geschéftsjahr die Grinde nicht mehr bestehen, werden unter Be-
rucksichtigung der Abschreibungen, die inzwischen vorzunehmen gewesen wéren, zugeschrieben (8§ 208 UGB).

SOLVENZBILANZ

Der Ausdruck ,verbundenes Unternehmen* bezeichnet gemal Artikel 1 Ziffer 49 der DV EU/2015/35 ein Tochterunternehmen oder
anderes Unternehmen, an dem eine Beteiligung gehalten wird, oder ein Unternehmen, das mit einem anderen Unternehmen durch eine
Beziehung gemaf Artikel 22 Abs. 7 der RL 2013/34/EU verbunden ist.
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Gemal Artikel 212 Abs. 2 der RRL 2009/138/EG wird als Tochterunternehmen jedes Unternehmen betrachtet, auf das ein Mutterunter-
nehmen nach Ansicht der Aufsichtsbehdrden einen beherrschenden Einfluss tatséachlich ausubt. Als Beteiligung wird auch das direkte
oder indirekte Halten von Stimmrechten oder Kapital an einem Unternehmen betrachtet, auf das nach Ansicht der Aufsichtsbehdrden
ein maRgeblicher Einfluss tatséchlich ausgeubt wird.

Artikel 13 Abs. 1 der DV EU/2015/35 gibt eine Bewertungshierarchie vor, welche Versicherungsunternehmen fir Solvabilitdtszwecke bei
der Bewertung von Beteiligungen und verbundenen Unternehmen verwenden sollen:

= Notierter Marktpreis

= Angepasste Equity-Methode (wenn kein notierter Marktpreis in einem aktiven Markt vorliegt)

= Angepasste IFRS-Equity-Methode (wenn kein notierter Marktpreis in einem aktiven Markt vorliegt und das verbundene Unter-
nehmen keine Versicherung ist)

=  Alternative Bewertungsmethoden (bei assoziierten Unternehmen oder Unternehmen unter gemeinschaftlicher Kontrolle — Joint
controlled entities)

Die IFRS-Definition von Beherrschung und mafRgeblichen Einfluss ist auch hier anzuwenden. Trotzdem dirfen in der Solvenzbilanz die
Bewertungsprinzipien von IAS 27, IAS 28, IFRS 10 und IFRS 11 nicht angewendet werden, da sie nicht der ékonomischen Bewertung
geman Artikel 75 der RRL 2009/138/EG entsprechen.

Das Tochterunternehmen der Europaischen Reiseversicherung AG notiert nicht an einer Bérse. Da kein beobachtbarer notierter Preis in
einem aktiven Markt verfligbar ist, wird fur die Bewertung grundséatzlich die angepasste Equity-Methode herangezogen. Bei der ange-
passten Equity-Methode wird die Beteiligung an einem verbundenen Unternehmen anhand des Anteils bewertet, den man am Uber-
schuss der Vermogenswerte Uber die Verbindlichkeiten — bewertet gemaR Artikel 75 sowie gemafR Artikel 76 bis 85 der RRL
2009/138/EG — des verbundenen Unternehmens halt.

Im Fall von Beteiligungen an Nicht-Versicherungsunternehmen kann alternativ die Equity-Methode gemaR IFRS unter Abzug des Ge-
schafts- oder Firmenwertes und des Wertes anderer immaterieller Vermdgenswerte angewendet werden (Angepasste IFRS-Equity-
Methode gemaR Art. 13 Abs. 5 DV EU/2015/35).

Fur Beteiligungen mit maf3geblichen Einfluss, bei welchen eine Anwendung der angepassten Equity-Methode oder der angepassten
IFRS-Equity-Methode nicht mdglich ist, kénnen alternative Bewertungsmethoden angewendet werden, solange diese Methoden mit
dem Bewertungsansatz in Artikel 75 der RRL 2009/138/EG im Einklang stehen und der Geschéafts- oder Firmenwert und die immateriel-
len Vermogensgegenstande nicht angesetzt werden.

Wenn die Anwendung der angepassten Equity-Methode oder der angepassten IFRS-Equity-Methode nicht mdoglich ist, und unter der
Voraussetzung, dass

= die Bewertungsmethode mit Art. 75 der RRL 2009/138/EG in Einklang steht,

=  die Bewertungsmethode der Art, dem Umfang und der Komplexitat der mit den Geschéften des Unternehmens verbundenen Ri-
siken angemessen ist,

= das Unternehmen diesen Vermdgenswert oder diese Verbindlichkeit in seinem Abschluss nicht nach den von der Kommission
gemaf der VO EG 1606/2002 ubernommenen Internationalen Rechnungslegungsstandards bewertet,

= eine Bewertung der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten nach den Internationalen Rechnungslegungsstandards fiir das Un-
ternehmen mit Kosten verbunden ware, die gemessen an seinen Verwaltungsaufwendungen insgesamt unverhaltnismanig wa-
ren,

kénnen Beteiligungen an verbundenen Unternehmen basierend auf der Methode bewertet werden, die die Versicherungs- und Rick-
versicherungsunternehmen zur Erstellung ihrer Jahres- oder konsolidierten Abschliisse verwenden. In solchen Féllen zieht das beteilig-
te Unternehmen den Geschéfts- und Firmenwert und den Wert anderer immaterieller Vermogenswerte, die nach Artikel 12 Abs. 2 der
DV EU/2015/35 mit Null bewertet wiirden, vom Wert des verbundenen Unternehmens ab (vgl. Artikel 13 Abs. 6 DV EU/2015/35).

Alternative Bewertungsmethoden kommen bei der Européaischen Reiseversicherung AG bei einem verbundenen Unternehmen zum
Einsatz. Fir die ,TTC — Training Center Unternehmensberatung GmbH* (unternehmensrechtlicher Buchwert: 204 Tsd. EUR; Vorjahr:
170 Tsd. EUR) wird in der Solvenzbilanz jener Wert herangezogen, welcher auch im unternehmensrechtlichen Abschluss angesetzt ist,
da das Unternehmen nicht an einer Bdrse gelistet ist und folglich auch kein Marktpreis existiert, der an aktiven Markten fur identische
Vermogenswerte notiert ist. Diese Bewertungsmethode erscheint in Hinblick auf die Unwesentlichkeit des Beteiligungswertes fur das
Unternehmen als gerechtfertigt.

Die folgende Tabelle stellt dar, welche Beteiligung die Gesellschaft nach MaRgabe von Artikel 13 Abs. 20 der RRL 2009/138/EG, die in
der Solvenzbilanz als Beteiligung ausgewiesen werden, zum 31. Dezember 2021 hélt, welche Bewertungsmethodik fir den 6konomi-
schen Wert verwendet wird und welche Bewertungsunterschiede gegeniiber dem unternehmensrechtlichen Wert besteht.

Die Care Consult Versicherungsmakler GmbH, Wien, wurde im Zuge eines Upstream Mergers auf die Européische Reiseversicherung
AG, Wien, verschmolzen.
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UGB- Okonomischer Bewertungs-

Angaben in Tsd. EUR Anteil Bewertungsmethodik

Bilanzwert Wert differenz
TTC - Training Center Unternehmensbe- 100,00% 204 212 9 Alternative Bewertungs-
ratung GmbH methode
Im Vorjahr hielt das Unternehmen folgende Beteiligungen:
Angaben in Tsd. EUR Anteil UGE- Okonomischer  Bewertungs- Bewertungsmethodik
Bilanzwert Wert differenz
gﬁ;g:"”s”“ Versicherungsmakler 100,00% 460 453 -7 Angepasste Equity Methode
TTC — Training Center Unternehmensbe- 100,00% 170 192 22 Alternative Bewertungs-

ratung GmbH methode

Anderungen der 6konomischen Werte im Berichtszeitraum spiegeln sich direkt in einer Anderung des Beteiligungswertes wider.

UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB UND SOLVENZBILANZ
Durch die abweichenden Bestimmungen fir die Bewertung fiir Solvabilitatszwecke kommt es zu Unterschieden zwischen den UGB
Buchwerten und der Solvenzbilanz.

Zudem wird die Beteiligung an der Eurépai Utazasi Biztosit6 Zrt., Budapest, in UGB den Anteilen an verbundenen Unternehmen zuge-
ordnet. Diese Zuordnung erfolgt auf Basis der Begriffsbestimmungen gemaR § 189a Ziffer 6 bis 8 iVm § 244 UGB. In der Solvenzbilanz
hingegen zahlt der Einfluss des beteiligten Unternehmens. Die Européische Reiseversicherung AG hélt 13 % des stimmberechtigten
Kapitals und hat somit weder einen beherrschenden noch einen mafgeblichen Einfluss auf die Eurépai Utazasi Biztosit6 Zrt., Budapest,
weshalb der Ausweis unter den nicht notierten Aktien erfolgt.

AKTIEN
UGB

Im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss werden Aktien, Wertpapiere tber Partizipations- und Erganzungskapital und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere, Wertrechte und Investmentfondsanteile mit den Anschaffungskosten angesetzt und gemafl} strengem
Niederstwertprinzip abgeschrieben, insofern der beizulegende Zeitwert am Abschlussstichtag niedriger als der Buchwert ist. Die Ermitt-
lung des beizulegenden Zeitwertes erfolgt zu Markt- oder Bérsewerten, soweit solche nicht bestehen, wird die Bewertung von einem
sachverstandigen Dritten eingeholt.

Die Betrage einer friiheren Abschreibung, fur die in einem spéateren Geschéftsjahr die Griinde nicht mehr bestehen, werden unter Be-
rucksichtigung der Abschreibungen, die inzwischen vorzunehmen gewesen wéren, zugeschrieben (8 208 UGB).

SOLVENZBILANZ

In der Solvenzbilanz werden die Aktien mit Marktwerten bewertet.

UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ
Liegen die Marktwerte tiber den UGB/VAG Buchwerten, ergeben sich in der Solvenzbilanz héhere Aktiva, da im unternehmensrechtli-
chen Jahresabschluss eine Zuschreibung tiber die Anschaffungskosten hinaus nicht zulassig ist.

Die Kategorisierung von Wertpapieren zu Aktien zwischen UGB und Solvenzbilanz ist abweichend, wie auch nachfolgend naher ausge-
fuhrt:

In UGB werden Investmentfondsanteile in der Position Aktien und andere nicht verzinsliche Wertpapiere ausgewiesen, im Gegensatz
dazu erfolgt die Darstellung in der Solvenzbilanz unter Organismen fur gemeinsame Anlagen.

Die bestehende Beteiligung an dem ausléndischen Tochterunternehmen ist dazu bestimmt, dem eigenen Geschéftsbetrieb der Europé-
ischen Reiseversicherung AG durch Herstellung einer dauernden Verbindung zu dienen. Aus diesem Grund ist sie in UGB unter Beteili-
gungen bzw. sofern sie auch der Definition fur verbundene Unternehmen in § 189a Ziffer 6 bis 8 iVm § 244 UGB entspricht unter Anteile
an verbundenen Unternehmen ausgewiesen. In der Solvenzbilanz sind die Anteile an der Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt., Budapest, (13
%) in den nicht notierten Aktien ausgewiesen.
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ANLEIHEN
UGB

Im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss werden die Anleihen geméar dem gemilderten Niederstwertprinzip bewertet.

Fur die Bewertung werden Markt- oder Borsenwerte herangezogen. Soweit solche nicht vorhanden sind, erfolgt die Bestimmung des
Marktwertes mittels interner Modelle (Mark-to-model-Methode) oder auf Basis einer extern zugelieferten Bewertung.

Sonstige Anleihen, fur welche kein Markt- oder Borsenwert vorliegt, werden mittels interner Modelle (Market Risk Analyzer - interne
theoretische Barwertberechnung) oder auf Basis einer extern zugelieferten Bewertung bewertet. Die Datenversorgung Uber Marktdaten
und Geschéftsdaten sowie Cash-Flows erfolgt direkt aus dem Treasury Management Modul (Nebenbuch). Die Berechnung erfolgt durch
das Diskontieren der zukinftigen Cash-Flows mittels der, dem Finanzobjekt zugeordneten Zinskurve bis zur Endfalligkeit, wobei die
verwendete Zinskurve und die Zinsspreads abhangig vom Rating und der Klassifizierung des Finanzobjekts (das heif3t der Art der Besi-
cherung, z.B. Staatsschuldner, gesicherte Anleihe, ungesicherte Unternehmensanleihe) sind.

Liegen die relevanten Anschaffungskosten bei Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren tber bzw. unter
dem Rickzahlungsbetrag, so wird der Unterschiedsbetrag Uber die Restlaufzeit nach der Effektivzinsmethode ab- bzw. zugeschrieben.

SOLVENZBILANZ
In der Solvenzbilanz werden die Anleihen mit Marktwerten bewertet. Die abgegrenzten Zinsen werden in der Solvenzbilanz dem Markt-
wert hinzugerechnet.

Soweit kein notierter Marktpreis in einem aktiven Markt vorliegt, erfolgt die Bestimmung des Marktwertes gleich wie im unternehmens-
rechtlichen Abschluss mit der Mark-to-model-Methode (interne theoretische Barwertberechnung) oder extern zugelieferte Bewertung.

UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ
Liegen die Markt- oder Bérsenwerte Gber den UGB Buchwerten ergeben sich in der Solvenzbilanz hohere Aktiva, da im unternehmens-
rechtlichen Jahresabschluss eine Zuschreibung uber die Anschaffungskosten hinaus nicht zulassig ist.

ORGANISMEN FUR GEMEINSAME ANLAGEN

Unter dieser Position sind Investitionen in Immobilien-, Aktien-, aktienlastige, Renten- und rentenlastige Fonds subsummiert.

UGB

Im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss gilt fur Investmentfondsanteile, dass sie mit den Anschaffungskosten angesetzt, und
geman strengem Niederstwertprinzip abgeschrieben werden missen, insofern der beizulegende Zeitwert am Abschlussstichtag niedri-
ger als der Buchwert ist. Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwertes erfolgt zu Markt- oder Boérsenwerten, soweit solche nicht beste-
hen, wird die Bewertung von einem sachverstandigen Dritten eingeholt.

Die Betrage einer frilheren Abschreibung, fur die in einem spateren Geschéftsjahr die Griinde nicht mehr bestehen, werden unter Be-
rucksichtigung der Abschreibungen, die inzwischen vorzunehmen gewesen wéren, zugeschrieben (8 208 UGB).

SOLVENZBILANZ

In der Solvenzbilanz werden die Organismen fir gemeinsame Anlagen mit Marktwerten bewertet.

UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ
Liegen die Markt- oder Boérsenwerte Gber den UGB Buchwerten ergeben sich in der Solvenzbilanz héhere Aktiva, da im unternehmens-
rechtlichen Jahresabschluss eine Zuschreibung uber die Anschaffungskosten hinaus nicht zulassig ist.

EINFORDERBARE BETRAGE AUS RUCKVERSICHERUNGSVERTRAGEN

Die nahere Erlauterung zu dieser Position findet sich im Kapitel ,Bewertung von versicherungstechnischen Rickstellungen®.
DEPOTFORDERUNGEN

UGB

Die Depotforderungen werden entsprechend der Aufgaben der Zedenten unter der Berticksichtigung ihrer Einbringlichkeit eingestellt.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ

Die Depotforderungen werden in der Solvenzbilanz gleich dem unternehmensrechtlichen Buchwert angesetzt.
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FORDERUNGEN GEGENUBER VERSICHERUNGEN UND VERMITTLERN
UGB

Die unternehmensrechtliche Bewertung der Forderungen gegeniber Versicherungen und Vermittlern erfolgt zum Nennwert unter Be-
rucksichtigung ihrer Einbringlichkeit.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ
Mit Blick auf die kurze Laufzeit der Forderungen und unter Berilicksichtigung von Artikel 9 Abs. 4 DV EU/2015/35 wird der unterneh-
mensrechtliche Wert als eine angemessene Naherung des 6konomischen Wertes erachtet.

FORDERUNGEN GEGENUBER RUCKVERSICHERERN
UGB

Die Bewertung der Forderungen gegentber Rickversicherern geméaR UGB erfolgt zum Nennwert unter Berticksichtigung ihrer Einbring-
lichkeit.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ

Die Forderungen gegentiber Riickversicherern werden gleich dem unternehmensrechtlichen Buchwert angesetzt.

FORDERUNGEN (HANDEL, NICHT VERSICHERUNG)
UGB

Die Forderungen (Handel, nicht Versicherung) setzen sich aus Steuerforderungen und sonstigen Forderungen zusammen und werden
zum Nennwert unter Beriicksichtigung ihrer Einbringlichkeit bewertet.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ

Mit Blick auf die kurze Laufzeit der Forderungen und unter Beriicksichtigung von Artikel 9 Abs. 4 DV EU/2015/35 wird der unterneh-
mensrechtliche Wert als eine angemessene Néherung des 6konomischen Wertes erachtet und es wird von einer Ermittlung des Bar-
wertes wird abgesehen.

ZAHLUNGSMITTEL UND ZAHLUNGSMITTELAQUIVALENTE
UGB

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente werden im unternehmensrechtlichen Abschluss mit dem Nennwert bzw. Nominalwert
angesetzt.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente werden aufgrund ihrer kurzen Laufzeit gleich dem unternehmensrechtlichen Buch-
wert angesetzt.

SONSTIGE NICHT AN ANDERER STELLE AUSGEWIESENE VERMOGENSWERTE

Die sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiesenen Vermogenswerte betreffen im Wesentlichen die aktive Rechnungsabgrenzung,
sowie den Unterschiedsbetrag aus der geanderten Berechnung der Personalriickstellungen aufgrund der im Jahr 2018 neu verdffent-
lichten Sterbetafeln AVO-P18 ANG (2017: AVO-P08 ANG). Die Differenz in Héhe von 65 Tsd. EUR setzt sich im Wesentlichen aus der
geanderten Berechnung der Personalriickstellungen in Hoéhe von 31 Tsd. EUR zusammen

D.2. VERSICHERUNGSTECHNISCHE RUCKSTELLUNGEN

D.2.1. WERT DER VERSICHERUNGSTECHNISCHEN RUCKSTELLUNGEN IN DER SOL-
VENZBILANZ UND BEI DESSEN ERMITTLUNG VERWENDETE GRUNDLAGEN, ME-
THODEN UND HAUPTANNAHMEN

WERT DER VERSICHERUNGSTECHNISCHEN RUCKSTELLUNGEN IN DER SOLVENZBI-
LANZ

Die Bewertung der versicherungstechnischen Ruckstellungen erfolgt unter Verwendung anerkannter versicherungs- und finanzmathe-
matischer Methoden und steht in einem angemessenen Verhéltnis zu Art, Umfang sowie Komplexitat der Versicherungs- und Ruckver-

sicherungsverpflichtungen des Unternehmens. Der Wert der versicherungstechnischen Ruckstellungen ergibt sich aus der Summe des
besten Schéatzwerts und der Risikomarge.
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Der beste Schéatzwert wird Brutto berechnet, das hei3t ohne Abzug der von Ruckversicherungsvertragen und Zweckgesellschaften
einforderbaren Betrage. Bei der Berechnung der Risikomarge ist der risikomindernde Effekt aus Ruckversicherungsvertrdgen beriick-
sichtigt.

Samtliche Versicherungsverpflichtungen sind der Nichtlebensversicherung (direktes und in Riickdeckung tibernommenes proportionales
Geschaft) zuzuordnen.

VERTRAGSGRENZEN

Bei der Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellung werden alle Versicherungsvertrdge beruicksichtigt, zu denen zum
Bewertungsstichtag eine vertragliche Verpflichtung besteht. Insbesondere kommen die Vertragsgrenzen gemafd Artikel 18 DV
EU/2015/35 zur Anwendung.

DIREKTVERSICHERUNGSGESCHAFT
BESTER SCHATZWERT

Der beste Schéatzwert der versicherungstechnischen Ruickstellungen in der Nichtlebensversicherung setzt sich aus der Schadenriick-
stellung und der Pramienrickstellung zusammen. Die Diskontierung der erwarteten Zahlungsstrome erfolgt in beiden Féllen mittels der
von EIOPA veréffentlichten maRgeblichen risikofreien Zinskurve, die Ermittlung der zu bericksichtigenden Zahlungsstrome wird in der
Folge getrennt erlautert:

SCHADENRUCKSTELLUNG

Die Schadenriickstellung gilt fir bereits eingetretene Schadenfélle, unabhéngig davon, ob die aus diesen Schadenfallen resultierenden
Anspriiche angemeldet wurden oder nicht. Die Ermittlung der Schadenriickstellung erfolgt auf Grundlage von Abwicklungsdreiecken, in
denen historische Daten auf Zahlungs- und Aufwandbasis berticksichtigt werden. Die Prognose von Schadenanspriichen und Riickstel-
lungen erfolgt mit anerkannten versicherungsmathematischen Methoden (vor allem ,Development Factor Models* wie das Chain Lad-
der-Verfahren).

Vereinfachungen werden zur Ermittlung der Rickstellung fur Schadenbearbeitungskosten, Reserven fir Anfallsjahre, die in den Scha-
dendreiecken nicht beinhaltet sind, und der Pramienrtickgewahr angewandt. Die zugehorigen Werte werden der Bewertung im unter-
nehmensrechtlichen Jahresabschluss gleichgesetzt.

PRAMIENRUCKSTELLUNG

Die Pramienrickstellung gilt fir kiinftige Schadenfalle, die durch Versicherungs- und Rickversicherungsverpflichtungen, die innerhalb
der Vertragsgrenzen liegen, gedeckt sind. Sie berlicksichtigt alle zu erwartenden kinftigen ein- und ausgehenden Zahlungsstréme
(Pramien, Leistungen und Kosten). Leistungen und Kosten werden anhand von Schaden- und Kostenquoten, die aus historischen
Erfahrungswerten ermittelt werden, von den erwarteten Pramieneinnahmen abgeleitet.

IN RUCKDECKUNG UBERNOMMENES PROPORTIONALES GESCHAFT

Die versicherungstechnischen Ruckstellungen fur in Rickdeckung genommenes Geschéft werden von der Bewertung im unterneh-
mensrechtlichen Jahresabschluss hergeleitet.

Die Schadenriickstellung entspricht dem Wert, der im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss angesetzt wird, bereinigt um einen
Diskontierungseffekt, der vom konzernweit in Rickdeckung lilbernommenen Geschéft abgeleitet und von der internationalen Generali
Group zur Verfligung gestellt wird.

Die Pramienriickstellung wird auf &hnliche Weise ermittelt. Zuséatzlich wird der analog dem unternehmensrechtlichen Jahresabschluss
gebildete Wert mit einer Schadenquote reduziert, die wiederum vom aktuellen Rechnungsjahr ibernommen wird.

RISIKOMARGE

Die Risikomarge spiegelt Kapitalkosten zur Bereitstellung anrechnungsfahiger Eigenmittel wider, die zur Bedeckung kinftiger Risikoka-
pitalien notwendig sind, um Versicherungs- und Ruckversicherungsverpflichtungen wéahrend ihrer Laufzeit zu erfullen. Damit wird si-
chergestellt, dass der Wert der versicherungstechnischen Rickstellungen dem Wert entspricht, den ein Versicherungsunternehmen
zahlen wirde, um die Versicherungsverpflichtungen zu tbernehmen sowie zu erfullen.

Zur Berechnung der Risikomarge wird eine vereinfachte Berechnung gemar Artikel 58 lit. a DV EU/2015/35 der Kommission angewen-
det. Zuklinftige Risikokapitalien von Untermodulen der Standardformel werden anhand von Risikotreibern und den aktuellen Kapitalan-
forderungen angenahert.
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D.2.2. WERT DER VERSICHERUNGSTECHNISCHEN RUCKSTELLUNGEN IN DER SOL-
VENZBILANZ IM VERGLEICH ZUM VORANGEHENDEN BEWERTUNGSSTICHTAG

Folgende Tabelle zeigt den Wert der einzelnen Bestandteile der versicherungstechnischen Rickstellungen in der Solvenzbilanz im
Vergleich zum vorangehenden Bewertungsstichtag

Wert der versicherungstechnischen Riickstellungen Nichtlebensversicherung in der Solvenzbilanz

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020
Bester Schatzwert Pramienriickstellung 1.472 2.133
Bester Schatzwert Schadenriickstellung 9.405 6.512
Risikomarge 576 1.060
Versicherungstechnische Riickstellungen Brutto 11.453 9.705

Weitere Details zur Zusammensetzung des Wertes der versicherungstechnischen Ruickstellungen in der Solvenzbilanz sind im Anhang
ersichtlich (Meldebogen S.17.01 — Versicherungstechnische Ruckstellungen Nichtlebensversicherung).

D.2.3. WESENTLICHE ANDERUNGEN DER BEI DER BERECHNUNG DER VERSICHE-
RUNGSTECHNISCHEN RUCKSTELLUNGEN ZUGRUNDE GELEGTEN RELEVANTEN
ANNAHMEN GEGENUBER DEM VORANGEHENDEN BERICHTSZEITRAUM IN DER
SOLVENZBILANZ

BESTER SCHATZWERT

Bei den verwendeten finanz- und versicherungsmathematischen Methoden wurden keine wesentlichen Anderungen vorgenommen. Die
zugrundeliegende Datenbasis wurde sowohl fur die Berechnung der Schadenriickstellung als auch der Pramienrtickstellung um ein Jahr
aktualisiert.

RISIKOMARGE
Bei der Ermittlung der Risikomarge wurden keine wesentlichen Anderungen vorgenommen. Der Riickgang in der Risikomarge ist vor
allem auf die Reduktion im zukinftigen Pramienvolumen zurtickzufuhren.

D.2.4. ANGABEN ZUM GRAD DER UNSICHERHEIT, MIT DEM DER WERT DER VERSICHE-
RUNGSTECHNISCHEN RUCKSTELLUNGEN BEHAFTET IST

Die Bewertung der versicherungstechnischen Ruckstellungen beinhaltet eine gewisse Unsicherheit, die durch die Volatilitat der Finanz-
annahmen oder durch mdgliche Abweichungen bei den versicherungstechnischen Annahmen entsteht.

Versicherungstechnische Annahmen flie3en vor allem in die Wahl der Methode und der Faktoren in den "Development Factor Models"
ein. Diese sind insbesondere von den Beobachtungen zu Zahlungen und Aufwandsschatzungen in der Vergangenheit abhangig, die
wiederum Schwankungen unterliegen. Um stabile Resultate fur die Schaden- und die Pramienriickstellung zu erhalten, werden Progno-
sen von Schadenansprichen und Ruckstellungen ausschlie3lich von Experten mit versicherungsmathematischer Ausbildung durchge-
fuhrt.
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Finanzielle Annahmen werden mit Sensitivitatsanalysen, deren Resultate in folgender Tabelle dargestellt sind, analysiert:

Sensitivitatsanalysen zu den Nichtlebensversicherungsverpflichtungen

Veranderung des besten Schatzwerts
der versicherungstechnischen Ruck-

stellungen
in Tsd. EUR in %

bester Schatzwert 10.877
Risikolose Zinskurve: Zinsanstieg +50bps -48 -0,44 %
Risikolose Zinskurve: Zinsriickgang -50bps 49 0,45 %
Credit Spread bei Unternehmensanleihen +50bps -13 -0,12 %
Risikolose Zinskurve ohne Volatility Adjustment 3 0,03 %

D.2.5. WESENTLICHE UNTERSCHIEDE ZWISCHEN DEN GRUNDLAGEN, METHODEN UND
HAUPTANNAHMEN BEI DER BEWERTUNG FUR DIE SOLVENZBILANZ UND DER BE-
WERTUNG IM JAHRESABSCHLUSS

In nachstehender Tabelle sind die Werte der versicherungstechnischen Rickstellungen im Jahresabschluss, der nach UGB/VAG auf-
gestellt wird, und in der Bewertung fur die Solvenzbilanz dargestellt:

Vergleich Solvabilitat Il - Wert zur Bewertung im gesetzlichen Abschluss

31.12.2021 31.12.2020
Solvabilitat Il - Bewertung im ge- Solvabilitat Il - Bewertung im gesetzli-
Wert setzlichen Abschluss Wert chen Abschluss
in TEUR in TEUR in TEUR in TEUR
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebens-
versicherung 11.453 24.936 9.705 23.423
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebens-
versicherung (auBer Krankenversicherung)
6.515 0 6.121 0

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes be-
rechnet 0 0 0 0
Bester Schatzwert 6.279 0 6.014 0
Risikomarge 237 0 107 0
Versicherungstechnische Riickstellungen - Krankenversi-
cherung (nach Art der Nichtlebensversicherung) 4.937 0 3.584 0
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes be-
rechnet 0 0 0 0
Bester Schatzwert 4.598 0 2.631 0
Risikomarge 339 0 953 0
Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen 3.606 2.717

Die Bewertung der versicherungstechnischen Rickstellungen im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss greift grundsatzlich auf
Einzelschadenschéatzungen von Sachbearbeitern in der Schadenabteilung zurtick. Zusétzlich werden eine IBNR (Ruckstellung fir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfélle), die mittels Chain Ladder-Verfahren bewertet wird, und eine Schwankungsrickstellung ange-
setzt.
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Die Bewertung fur die Solvenzbilanz basiert hingegen generell auf deterministischen aktuariellen Methoden (vor allem Develop-ment
Factor Models wie das Chain Ladder-Verfahren). Sie berlcksichtigt in der Schadenriuckstellung mégliche zukinftige Schadensfallent-
wicklungen (unter Beachtung des Schadenanfalljahres), die durch eine Fortschreibung der historischen Werte mittels versicherungsma-
thematischer Methoden und Annahmen geschatzt werden und in der Pramienriickstellung zukiinftig zu erwartende Pramien und daraus
resultierende Leistungen und Kosten. Ferner wird eine Risikomarge angesetzt.

D.2.6. MATCHINGANPASSUNG GEMAR ARTIKEL 77B RRL 2009/138/EG

Kommt nicht zur Anwendung.

D.2.7. VOLATILITATSANPASSUNG GEMAR ARTIKEL 77D RRL 2009/138/EG

Die Volatilitatsanpassung der mafgeblichen risikofreien Zinskurve zur Diskontierung geméaR Artikel 77d RRL 2009/138/EG wurde auf
den gesamten modellierten Versicherungsbestand angewendet.

Die Auswirkung dieser Anpassung bei Zinssatzen auf die Solvabilitat des Unternehmens ist im Anhang dargestellt (Meldebogen S.22.01
— Auswirkung von langfristigen Garantien und Ubergangsmafnahmen).

D.2.8. UBERGANGSMARNAHME BEI RISIKOFREIEN ZINSSATZEN GEMAR ARTIKEL 308C
RRL 2009/138/EG

Kommt nicht zur Anwendung.

D.2.9. UBERGANGSMARNAHME BEI VERSICHERUNGSTECHNISCHEN RUCKSTELLUNGEN
GEMAR ARTIKEL 308D RRL 2009/138/EG

Kommt nicht zur Anwendung.

D.2.10.ANGABEN ZU DEN EINFORDERBAREN BETRAGEN AUS RUCKVERSICHERUNGS-
VERTRAGEN UND GEGENUBER ZWECKGESELLSCHAFTEN

Bei der Berechnung der einforderbaren Betrage aus Ruckversicherungsvertragen wird eine Vereinfachung angewandt, indem der glei-
che Anteil des besten Schatzwerts angesetzt wird, der dem Anteil der Ruckversicherung im Jahresabschluss nach UGB/VAG ent-
spricht. Der Wert wird fiir die Schaden- sowie die Pramienriickstellung separat ermittelt und um das Gegenparteiausfallsrisiko ange-
passt, das zukinftige Verluste aus dem Ausfall von Gegenparteien abdecken soll.

Gegenuber Zweckgesellschaften wurden keine Verpflichtungen abgegeben.
Folgende Tabelle zeigt den Wert der einforderbaren Betrdge aus Ruckversicherungsvertragen in der Solvenzbilanz im Vergleich zum

vorangehenden Bewertungsstichtag:

Wert der einforderbaren Betrdge aus Riickversicherungsvertrdagen Nichtlebensversicherung in der Solvenzbilanz

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020
Versicherungstechnische Riickstellungen Brutto 11.453 9.705
Einforderbare Betrage aus Riickversicherungsvertragen 5.236 2.601
Versicherungstechnische Riickstellungen Netto 6.216 7.104

D.3. SONSTIGE VERBINDLICHKEITEN

In der folgenden Tabelle werden die Solvabilitéat Il — Werte (6konomischen Werte) und die Bewertung im gesetzlichen Abschluss (unter-
nehmensrechtlichen Werte) der Verbindlichkeiten gegenubergestellt. Die Darstellung orientiert sich an den Berichtsformularen des
quantitativen Berichtswesens. Bilanzposten, deren 6konomischer und unternehmensrechtlicher Wert Null betragt, werden grundséatzlich
nicht erlautert. Um die Vergleichbarkeit der Werte zu erleichtern, werden die UGB/VAG-Werte fur folgende Darstellung geméar dem
Solvabilitat II-Bilanzschema ausgewiesen.
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Angaben in Tsd. EUR

Solvabilitat Il - Wert

Bewertung im gesetzli-
chen Abschluss

Verbindlichkeiten

Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung 11.453 24.936
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung (auBer Krankenver- 6.515 0
sicherung) :

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0

Bester Schatzwert 6.279 0

Risikomarge 237 0
Versicherungstechnische Riickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Nichtle- 4.937 0
bensversicherung) :

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0

Bester Schatzwert 4.598 0

Risikomarge 339 0

Versicherungstechnische Riickstellunge - Lebensversicherung (auBer fonds- und indexge- 0 0

bundenen Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Lebens- 0 0
versicherung)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0
Bester Schatzwert 0 0
Risikomarge 0 0
Versicherungstechnische Riickstellungen - Lebensversicherung (auBBer Krankenversiche-
. . 0 0
rungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen)
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0
Bester Schatzwert 0 0
Risikomarge 0 0
Versicherungstechnische Riickstellungen - fonds- und indexgebundene Versicherungen 0 0
Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet 0 0
Bester Schatzwert 0 0
Risikomarge 0 0

85



Bewertung im gesetzli-

Angaben in Tsd. EUR Solvabilitdt Il - Wert chen Abschluss
Eventualverbindlichkeiten 0 0
Andere versicherungstechnische Rickstellungen 0 3.606
Andere Ruckstellungen als versicherungstechnische Rickstellungen 4.089 4.089
Rentenzahlungsverpflichtungen 2.988 2.988
Depotverbindlichkeiten 0 0
Latente Steuerschulden 1.375 0
Derivate 0 0
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 0 0
Finanzielle Verbindlichkeiten auBer Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 79 0
Verbindlichkeiten gegentiber Versicherungen und Vermittlern 3.525 3.525
Verbindlichkeiten gegentiber Riickversicherern 1.868 1.868
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) 1.481 1.481
Nachrangige Verbindlichkeiten 0 0

Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten 0 0

In den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten 0 0
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten 65 65
Verbindlichkeiten insgesamt 26.922 42.588
Uberschuss der Vermogenswerte iiber die Verbindlichkeiten 22.045 14.915

D.3.1. GRUNDSATZLICHE PRINZIPIEN DER BEWERTUNG IN DER SOLVENZBILANZ

Die Bewertung der sonstigen Verbindlichkeiten wird gemeinsam mit den Vermdgenswerten in Kapitel ,Generelle Bewertungsvorschrif-
ten“ D.1.1. beschrieben.

D.3.2. SOLVENCY II - ABWEICHUNGEN ZU IFRS/IAS-BEWERTUNGSMETHODEN

Die Marktwert-Bewertung gemaf Solvabilitat Il erfolgt im Allgemeinen gemal den Prinzipien der internationalen Rechnungslegung
(IFRS). Nur bei einzelnen spezifischen Bilanzpositionen sind Abweichungen zu den IFRS-Bewertungsmethoden vorgesehen bzw. IFRS-
Bewertungsmethoden ausgeschlossen.

Bei den sonstigen Verbindlichkeiten gibt es bei folgenden Bilanzpositionen Abweichungen zu IFRS-Bewertungsmethoden:

= Latente Steuern

D.3.3. GRUNDSATZLICHE PRINZIPIEN ZUR ERMITTLUNG DER WERTE IM UNTERNEH-
MENSRECHTLICHEN JAHRESABSCHLUSS

Bei den Jahresabschluss-Bilanzwerten zum 31. Dezember 2021 wurden die Rechnungslegungsbestimmungen des Unternehmensge-
setzbuches (UGB) unter Berlicksichtigung der besonderen Bestimmungen des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) in der geltenden
Fassung angewandt.

D.3.4. ANDERUNGEN DES ANSATZES UND DER BEWERTUNGSBASIS ODER VON SCHAT-
ZUNGEN WAHREND DER BERICHTSPERIODE IN DER SOLVENZBILANZ

In der Berichtsperiode kam es bei den sonstigen Verbindlichkeiten zu keinen wesentlichen Anderungen des Ansatzes, der Bewertungs-

grundlagen oder von Schatzungen. Der Marktwertbewertung zugrunde liegende Zinssétze werden zum Bilanzstichtag dem aktuellen
Zinsniveau angepasst.
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D.3.5. ERLAUTERUNG DER WESENTLICHEN UNTERSCHIEDE ZWISCHEN DEN GRUNDLA-
GEN, METHODEN UND HAUPTANNAHMEN BEI DER BEWERTUNG IM UNTERNEH-
MENSRECHTLICHEN JAHRESABSCHLUSS UND IN DER SOLVENZBILANZ

ANDERE RUCKSTELLUNGEN ALS VERSICHERUNGSTECHNISCHE RUCKSTELLUNGEN

Unter dieser Position weist das Unternehmen Steuerriickstellungen, Ruckstellungen fur Wirtschaftspriferkosten, Kosten der Bilanzver-
offentlichung, Ruckstellungen fur offene Rechtsfélle, externe Dienstleistungen und Beratung und dergleichen aus.

UGB

Die Bewertung der Rickstellungen erfolgt in der UGB/VAG Bilanz mit dem Erfullungsbetrag, der zukiinftig erwartete Preis- und Kosten-
steigerungen berucksichtigt.

Gemal § 211 Abs. 2 UGB sind Rickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr mit einem ,marktiiblichen Zinssatz*
abzuzinsen. Der von der Gesellschaft angewendete Abzinsungszinssatz wird, wie in den erlauternden Bemerkungen empfohlen, den
Veroffentlichungen der deutschen Bundesbank entnommen.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB UND SOLVENZBILANZ

Grundsatzlich werden die Verpflichtungen in der Solvenzbilanz gleich bewertet wie im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss.
Lediglich die auf die noch nicht verrechneten Pramien entfallenden Riickversicherungsanteile sind entsprechend der IFRS Bilanzierung
Teil der versicherungstechnischen Pramienriickstellung.

ZUSATZLICHE ANGABEN ZUR SOLVENZBILANZ

Die Ermittlung des notwendigen Erfullungsbetrages erfordert Schatzungen und Annahmen Uber die Zukunft, welche mit Schatzunsi-
cherheiten verbunden sind. Unsicherheiten bestehen insbesondere beziglich der Einschatzung der betraglichen Hohe des Sachverhal-
tes und der damit verbundenen Risiken, der Falligkeit der Rickstellungen und beziiglich des verwendeten Abzinsungssatzes (Unsi-
cherheit betrifft hier vor allem den zukiinftigen Zeitwert des Geldes).

Erwarteter Zeitpunkt
des Abflusses

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020
Bis zu 1 Jahr 4.089 2.768
Mehr als 1 Jahr 0 0

RENTENZAHLUNGSVERPFLICHTUNGEN - RUCKSTELLUNGEN FUR ABFERTIGUNGEN
UGB

Angestellte, deren Dienstverhaltnis vor dem 31. Dezember 2002 begonnen und ununterbrochen drei Jahre gedauert hat, haben bei
Aufldsung des Dienstverhaltnisses einen Anspruch auf eine Abfertigung, sofern nicht der Angestellte kiindigt, ohne wichtigen Grund
vorzeitig austritt oder ihn ein Verschulden an der vorzeitigen Entlassung trifft. Diese betragt das Zweifache des dem Angestellten fur
den letzten Monat des Dienstverhéltnisses gebiihrenden Entgelts und erhéht sich nach funf Dienstjahren auf das Dreifache, nach zehn
Dienstjahren auf das Vierfache, nach fiinfzehn Dienstjahren auf das Sechsfache, nach zwanzig Dienstjahren auf das Neunfache und
nach finfundzwanzig Dienstjahren auf das Zwdlffache des monatlichen Entgelts. Wird das Dienstverhaltnis durch den Tod des Ange-
stellten aufgeldst, so betragt die Abfertigung nur die Halfte des oben bezeichneten Betrages und gebiihrt nur den gesetzlichen Erben,
zu deren Erhaltung der Erblasser gesetzlich verpflichtet war.

Wird das Dienstverhaltnis zum Zweck der Inanspruchnahme einer Pension beendet, gebuhrt Mitarbeitern, die dem Kollektivvertrag fur
Versicherungsunternehmungen — Innendienst unterliegen und deren Dienstverhaltnis vor dem 1. Janner 1997 begonnen hat, zusatzlich
zur gesetzlichen Abfertigung das Dreifache des monatlichen Entgelts, wenn das Dienstverhéltnis vor Vollendung des zehnten Dienstjah-
res endet. Wenn das Dienstverhéltnis nach zehn oder mehr Dienstjahren endet, geblhrt das Sechsfache des monatlichen Entgelts.

Fir alle nach dem 31. Dezember 2002 in Osterreich beginnenden Arbeitsverhéltnisse wird die Abfertigung durch das "Betriebliche
Mitarbeiter- und Selbstandigenvorsorgegesetz BMSVG" geregelt. Bei diesem Abfertigungsmodell besteht kein Direktanspruch des
Arbeitnehmers mehr auf gesetzliche Abfertigung gegenuber dem Arbeitgeber und es werden dazu keine Riickstellungen gebildet. Bei
diesem Abfertigungsmodell ist der Arbeitgeber nur zur regelméRigen Leistung der Beitrage verpflichtet.

Die Ruckstellungen fur Abfertigungen wurden zum 31. Dezember 2021 mit dem versicherungsmathematischen Wert gemaf den Richt-
linien des IAS 19 angesetzt. Die Bestimmung des Barwertes der leistungsorientierten Verpflichtungen (Defined Benefit Obligation) wird
jahrlich von einem qualifizierten Versicherungsmathematiker nach der Methode der laufenden Einmalpramien (Projected-Unit-Credit-
Methode) geméaR IAS 19 Artikel 67 durchgefuhrt. Der Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung hangt von vielen Faktoren ab, die
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auf versicherungsmathematischen Annahmen beruhen. Jede Anderung dieser Parameter beeinflusst den Wert der Defined Benefit
Obligation (DBO).

Die Ruckstellungen fur Abfertigungen wurden zum 31. Dezember 2021 mit dem versicherungsmathematischen Wert geméaR den Richt-
linien des IAS 19 angesetzt. Nach versicherungsmathematischen Grundséatzen wurde die Defined Benefit Obligation (DBO) zum 31.
Dezember 2021 in H6he von 1.520 Tsd. EUR (2020: 1.706 Tsd. EUR), das sind 97,5 % (2020: 103,5 %) der gesetzlichen und kollektiv-
vertraglichen Abfertigungsanspriiche an diesem Stichtag, ermittelt. Die DBO wurde unter Verwendung der Generationensterbetafel
AVO-P18 ANG (2020: AVO-P18 ANG) mit einem Rechnungszinssatz von 0,95% (2020: 0,75%) und einem Gehaltstrend von 2,2%
(2020: 2,2%) berechnet. Das Deckungskapital wurde unter der Annahme berechnet, dass der Ubertritt in den Ruhestand gemaR Pensi-
onsreform 2004 (Budgetbegleitgesetz 2003) erfolgt. Bei Frauen wurde die schrittweise Anhebung auf das Pensionsantrittsalter 65 be-
riicksichtigt. Der Ubertritt in den Ruhestand wird fiir Manner und Frauen spatestens nach Vollendung des 64. Lebensjahres angenom-
men. Es wurde keine Fluktuation angenommen.

Zur Bewertung der Gesamtverpflichtung wird ein Rechnungszinssatz verwendet, der dem aktuellen Marktzinssatz fir Anleihen von
Unternehmen mit hochklassiger Bonitétseinstufung entspricht und der mit der durchschnittlichen Restlaufzeit der Gesamtverpflichtung
Ubereinstimmt.

Die Verteilung des Dienstzeitaufwandes erfolgt iber die gesamte Dienstzeit vom Eintritt in das Unternehmen bis zum Erreichen des
gesetzlichen Pensionsantrittsalters.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB UND SOLVENZBILANZ
Die Ruckstellungen fiir Abfertigungen werden zum 31. Dezember 2021, in der UGB/VAG Bilanz und in der Solvenzbilanz, mit dem
versicherungsmathematischen Wert gemaf den Richtlinien des IAS 19 angesetzt. Es liegen keine Bewertungsdifferenzen vor.

ZUSATZLICHE ANGABEN ZUR SOLVENZBILANZ

Jede Anderung der Annahmen zur Bewertung der Riickstellungen fiir Abfertigungen hat Auswirkungen auf den Solvenzbilanzwert. Auf
Grund veranderlicher Markt- und Konjunkturverhaltnisse kénnen die zugrunde liegenden Annahmen von aktuellen Entwicklungen ab-
weichen.

Mittels Sensitivitatsanalysen werden mdgliche finanzielle Auswirkungen von Abweichungen bei wesentlichen versicherungsmathemati-
schen Annahmen, wie etwa dem Abzinsungssatz, Gehaltstrend oder Pensionssteigerungen, ermittelt. Es wird jeweils ein wesentlicher
Einflussfaktor verandert, wahrend die tbrigen Einflussgréf3en konstant gehalten werden. Die daraus resultierenden Steigerungen und
Verringerungen im Vergleich zu den Werten in der Solvenzbilanz ermdglichen es dem Unternehmen Unsicherheiten bei der Ermittlung
des Riickstellungswertes einzuschatzen.

Durchschnittliche Laufzeiten (Dura-
tion) in Jahren

31.12.2021 31.12.2020

Ruckstellungen fur Abfertigungen 10,1 9,8

RENTENZAHLUNGSVERPFLICHTUNGEN - RUCKSTELLUNGEN FUR PENSIONEN
UGB

Aus Anlass der Beendigung des Dienstverhaltnisses gewahrt die Gesellschaft Leistungen an Arbeitnehmer, wie Leistungen aufgrund
direkter Leistungszusagen. Direkte Zusagen auf Pensionsleistung bestehen fiir Sondervertragsinhaber und fur Mitarbeiter auf Basis der
"Verbandsempfehlung" Innendienst und Aufendienst. Die Hohe der Pensionsleistung wird bei Sondervertragsinhabern durch die in den
Vertragen festgelegten Parameter (insbesondere Pensionsbemessungsgrundlage, Beendigungsart) bestimmt und bei Mitarbeitern auf
Basis der Staffel "Verbandsempfehlung" Innendienst und AuRendienst, wobei diese Leistungszusagen zum Teil widerruflich sind.

Die Riuckstellungen fir Pensionen wurden nach den Vorschriften des IAS 19 gebildet. Die Defined Benefit Obligation (DBO) wird nach
der Projected Unit Credit Method (PUC-Methode) ermittelt. Die Berechnung der leistungsorientierten Verpflichtung wird fir den jeweili-
gen Bilanzstichtag durch einen qualifizierten Versicherungsmathematiker vorgenommen.

Die Ruckstellungen fur Pensionen wurden nach den Vorschriften des IAS 19 gebildet. Die Defined Benefit Obligation (DBO) zum 31.
Dezember 2021 wurde unter der Verwendung der Generationensterbetafel AVO-P18 ANG (2020: AVO-P18 ANG) mit einem Rech-
nungszinssatz von 0,95% (2020: 0,75%), einer Steigerung des pensionsfahigen Jahresbezuges von 2,2% (2020: 2,2%) bzw. einer
Steigerung der laufenden Jahrespension von 2,1% (2020: 2,1%) berechnet. Das Deckungskapital wurde unter der Annahme berechnet,
dass der Ubertritt in den Ruhestand geméaR Pensionsreform 2004 (Budgetbegleitgesetz 2003) erfolgt.
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Zur Bewertung der Gesamtverpflichtung wird ein Rechnungszinssatz verwendet, der dem aktuellen Marktzinssatz fir Anleihen von
Unternehmen mit hochklassiger Bonitatseinstufung entspricht und der mit der durchschnittlichen Restlaufzeit der Gesamtverpflichtung
Ubereinstimmt.

Fir Anwartschaften auf Pensionszuschiisse nach der Empfehlung des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs wird in
der BONUS Pensionskassen Aktiengesellschaft, Wien, vorgesorgt. Ebenso wird auch fur jene Filhrungskréfte, die fiir den Ubertrag ihrer
Pensionsanspriiche auf eine Pensionskasse votiert haben, in der BONUS Pensionskassen Aktiengesellschaft, Wien, vorgesorgt.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB- UND SOLVENZBILANZ
Die Rickstellungen fiir Pensionen wurden sowohl fir die UGB/VAG-Bilanz als auch die Solvenzbilanz nach den Vorschriften des IAS 19
gebildet. Es liegen keine Bewertungsdifferenzen vor.

ZUSATZLICHE ANGABEN ZUR SOLVENZBILANZ

Jede Anderung der Annahmen zur Bewertung der Riickstellungen fiir Pensionen hat Auswirkungen auf den Solvenzbilanzwert. Auf
Grund veranderlicher Markt- und Konjunkturverhaltnisse kénnen die zugrunde liegenden Annahmen von aktuellen Entwicklungen ab-
weichen.

Mittels Sensitivitatsanalysen werden mdgliche finanzielle Auswirkungen von Abweichungen bei wesentlichen versicherungsmathemati-
schen Annahmen, wie etwa dem Abzinsungssatz, Gehaltstrend oder Pensionssteigerungen, ermittelt. Es wird jeweils ein wesentlicher
Einflussfaktor verandert, wahrend die tbrigen EinflussgrofRen konstant gehalten werden. Die daraus resultierenden Steigerungen und
Verringerungen im Vergleich zu den Werten in der Solvenzbilanz ermdglichen es dem Unternehmen Unsicherheiten bei der Ermittlung
des Ruickstellungswertes einzuschatzen.

Durchschnittliche Laufzeiten (Dura-
tion) in Jahren

31.12.2021 31.12.2020

Ruckstellungen fur Pensionen 7,5 7,9

LATENTE STEUERSCHULDEN

Die Bewertung der latenten Steuerverbindlichkeiten wird gemeinsam mit den latenten Steueranspriichen erlautert.

Die Latenten Steuerverbindlichkeiten gemafd UGB-Bilanz und Solvenzbilanz werden im Kapital D.1.5. dargestellt.

VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER VERSICHERUNGEN UND VERMITTLERN
UGB

Die Bewertung erfolgte unternehmensrechtlich mit dem Erfullungsbetrag.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB UND SOLVENZBILANZ

Der unternehmensrechtliche Wert wird unter Berticksichtigung von Artikel 9 Abs. 4 DV EU/2015/35 als eine angemessene N&herung
des 6konomischen Wertes herangezogen. Prinzipiell bestehen somit keine wesentlichen Bewertungsunterschiede zwischen UGB/VAG
und Solvabilitat Il.

ZUSATZLICHE ANGABEN ZUR SOLVENZBILANZ

Falligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen und Vermittlern:

Falligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen
und Vermittlern

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020
bis zu einem Jahr 3.525 2.329
mehr als einem Jahr bis zu funf Jahren 0 0
mehr als funf Jahre bis zu zehn Jahren 0 0
mehr als zehn Jahre 0 0
Summe 3.525 2.329
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VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER RUCKVERSICHERERN
UGB

Die Verbindlichkeiten gegentber Ruckversicherern ergeben sich aus den Abrechnungen der Ruckversicherer. Die Bewertung erfolgte
unternehmensrechtlich mit dem Erfullungsbetrag.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB UND SOLVENZBILANZ
Es gibt keine Bewertungsunterschiede zwischen UGB/VAG und der Solvenzbilanz. Die unternehmensrechtlichen Werte sind in die
Solvenzbilanz Gibernommen worden.

ZUSATZLICHE ANGABEN ZUR SOLVENZBILANZ

Falligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten gegentiber Riickversicherern:

Falligkeitsstruktur der Ruckversicherer

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020
bis zu einem Jahr 1.868 13
mehr als einem Jahr bis zu funf Jahren 0 0
mehr als funf Jahre bis zu zehn Jahren 0

mehr als zehn Jahre 0 0
Summe 1.868 13

VERBINDLICHKEITEN (HANDEL, NICHT VERSICHERUNG)
UGB

Die Bewertung erfolgte unternehmensrechtlich mit dem Erfullungsbetrag.
In dieser Position ist auch die Ruckstellung fur Jubilaumsleistungen enthalten, flr die der Wertansatz wie folgt ermittelt wird:

Die Ruckstellungen fir Jubilaumsgelder wurden geméaR den Richtlinien des IAS 19 unter Verwendung der Generationensterbetafel
AVO-P18 ANG (2020: AVO-P18 ANG) angesetzt. Die Defined Benefit Obligation wurde nach versicherungsmathematischen Grundsét-
zen zum 31. Dezember 2021 ermittelt. Das Deckungskapital wurde mit einem Rechnungszinssatz von 0,95% (2020: 0,75%) und einem
Gehaltstrend von 2,2% (2020: 2,2%) berechnet. Das Deckungskapital wurde unter der Annahme berechnet, dass der Ubertritt in den
Ruhestand gemal? Pensionsreform 2004 (Budgetbegleitgesetz 2003) erfolgt. Bei Frauen wurde die schrittweise Anhebung auf das
Pensionsantrittsalter 65 beriicksichtigt. Der Ubertritt in den Ruhestand wird fiir Manner und Frauen spatestens nach Vollendung des 64.
Lebensjahres angenommen. Die fur die Jubilaumsgeldriickstellungen beriicksichtigte Fluktuation basiert auf den jahrlich neu ermittelten
Austrittswahrscheinlichkeiten.

SOLVENZBILANZ UND UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB UND SOLVENZBILANZ
Grundsatzlich sind aufgrund der kurzen Laufzeit die unternehmensrechtlichen Werte in die Solvenzbilanz bernommen worden. Somit
bestehen keine wesentlichen Bewertungsunterschiede zwischen UGB/VAG und Solvabilitat I1.

ZUSATZLICHE ANGABEN ZUR SOLVENZBILANZ

Falligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung):

Filligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung)

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020
bis zu einem Jahr 1.412 827
mehr als einem Jahr bis zu fiinf Jahren 24 37
mebhr als fiinf Jahre bis zu zehn Jahren 17 20
mehr als zehn Jahre 28 6
Summe 1.481 890
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SONSTIGE NICHT AN ANDERER STELLE AUSGEWIESENE VERBINDLICHKEITEN

UGB

Die sonstigen nicht an anderer Stelle ausgewiesenen Verbindlichkeiten betreffen im Wesentlichen die Verpflichtungen flr Altersteilzeit.

Die Bewertung erfolgte unternehmensrechtlich mit dem Erfillungsbetrag.

SOLVENZBILANZ

Grundsatzlich sind die unternehmensrechtlichen Werte in die Solvenzbilanz tbernommen worden.

UNTERSCHIED ZWISCHEN UGB UND SOLVENZBILANZ

Es gibt keine Bewertungsunterschiede zwischen UGB und der Solvenzbilanz.

D.4. ALTERNATIVE BEWERTUNGSMETHODEN

Liegen keine Marktpreise an aktiven Mérkten vor, wenden die Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen alternative Bewer-
tungsmethoden an. Alternative Bewertungsmethoden niitzen Benchmarks, Extrapolation oder andere Berechnungen, die so weit als
moglich auf Marktdaten zuriickgreifen.

Die alternativen Bewertungsmethoden werden regelmaRig tberprift, um ihren Ansatz stets im Einklang mit den Vorschriften nach
Solvabilitat Il durchzufiihren. Die nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Bewertungskonzepte, die wesentlichen Annahmen
und die Unsicherheiten in der Bewertung der betroffenen Bilanzposten.

Betroffene Bilanzposten

Bewertungskonzept

Wesentliche Annahmen

Unsicherheit in der
Bewertung

Anteile an verbundenen Unter-
nehmen einschliellich Beteili-

gungen

Aktien

Anleihen

Angepasste Equity-Methode
und Angepasste IFRS-
Equity-Methode gemaf}
Artikel 13 DV EU 2015/35

Barwertmethode, Net Asset
Value

Barwertmethode

Solvenzbilanzwerte bzw. IFRS-
Buchwerte in den Bilanzen der

verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen entsprechen den
tatsachlichen Marktwerten

Barwertmethode: Ausschiittungsfa-
hige Betrage, emittentenspezifische
Termin- und Kassarenditekurve; Net
Asset Value: Aktiva, Eigenkapital,
stille Reserven

Von Rating und Wertpapierart ab-
héangige Zinskurven.

Schatzunsicherheiten
betreffend die jeweiligen
Bilanzposten der ver-
bundenen Unternehmen
einschlieRlich Beteili-
gungen fuhren dazu,
dass die tatsachlichen
realisierbaren Marktwer-
te von den bilanzierten
Marktwerten abwei-
chen. Da der Uber-
schuss der Vermo-
genswerte Uber die
Verbindlichkeiten dem
Marktwert der Beteili-
gung entspricht, kann
das dazu fiihren, dass
der bilanzierte Markt-
wert vom tatsachlichen
Marktwert abweicht.

Barwertmethode: Unsi-
cherheit beziiglich
zukunftiger Zahlungs-
strome (Dividenden);
Net Asset Value: Reali-
sierbarkeit der ange-
nommenen stillen Re-
serven

Die Unsicherheit be-
steht darin, dass die
tatsachliche Zinsent-
wicklung von der ange-
nommenen Zinsent-
wicklung abweicht und
damit der am Markt
realisierbare Wert vom
errechneten Marktwert
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Betroffene Bilanzposten

Bewertungskonzept

Wesentliche Annahmen

Unsicherheit in der
Bewertung

Organismen fur gemeinsame
Anlagen

Einforderbare Betrage aus
Ruckversicherungsvertragen -
Nichtlebensversicherung

Depotforderungen

Forderungen gegenuiber Versi-
cherungsnehmern und Versi-
cherungsvermittlern

Forderungen gegeniber Riick-
versicherern

Forderungen (Handel, nicht
Versicherung)

Zahlungsmittel und Zahlungs-
mittelaquivalente (Guthaben bei
Kreditinstituten)

Sonstige nicht an anderer Stelle
ausgewiesene Vermodgenswerte

Net Asset Value

Bester Schatzwert unter
Bericksichtigung des Ge-
genparteiausfallrisikos

Nennwert ggf. korrigiert um
Einzelwertberichtigungen

Nennwert, ggf. korrigiert um
Einzel- und Pauschalwertbe-
richtigungen

Nennwert, ggf. korrigiert um
Einzel- und Pauschalwertbe-
richtigungen

Nennwert, ggf. korrigiert um
Einzel- und Pauschalwertbe-
richtigungen

Nennwert ggf. korrigiert um
Einzelwertberichtigungen

Nennwert bzw. fortgefiihrte
Anschaffungskosten ggf.
korrigiert um Einzelwertbe-

Marktwerte der im OGAV enthalte-
nen Wertpapiere entsprechen den
tatsachlichen Marktwerten

Prozentuelle Ableitung aus Brutto-
Best Estimate im Verhaltnis der
entsprechenden Riickstellungen in
der UGB-Bilanz.

Hohe der Wertberichtigung

Hoéhe der Wertberichtigungen

Hohe der Wertberichtigungen

Hoéhe der Wertberichtigungen

Hohe der Wertberichtigung

Hohe der Wertberichtigung

abweicht. Weiters be-
steht eine Unsicherheit
darin, dass der Emittent
die Anleihe zum Lauf-
zeitende nicht oder
nicht vollstandig tilgen
kann und dieses Aus-
fallsrisiko bei dem, im
Rahmen der Bewertung
angenommenen Rating,
nicht angemessen
berucksichtigt wurde.

Schatzunsicherheiten
betreffend der Markt-
werte der im OGAV
enthaltenen Posten
fuhren dazu, dass die
tatsachlichen realisier-
baren Marktwerte von
den bilanzierten Markt-
werten abweichen. Da
der Uberschuss der
Vermoégenswerte Uber
die Verbindlichkeiten
dem Marktwert des
OGAV entspricht, kann
das dazu fiihren, dass
der bilanzierte Markt-
wert vom tatsachlichen
Marktwert abweicht.

Durch Volatilitat in den
Finanzannahmen oder
durch mdgliche Abwei-
chungen bei den versi-
cherungstechnischen
Annahmen entstehen
Unsicherheiten bei der
Bewertung.

Ausfallrisiko, Einbring-
lichkeit der Forderungen

Ausfallrisiko, Einbring-
lichkeit der Forderungen

Ausfallrisiko, Einbring-
lichkeit der Forderungen

Ausfallrisiko, Einbring-
lichkeit

Ausfallrisiko, Einbring-
lichkeit

Ausfallrisiko, Einbring-
lichkeit
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Betroffene Bilanzposten

Bewertungskonzept

Wesentliche Annahmen

Unsicherheit in der
Bewertung

Versicherungstechnische
Ruckstellungen Nichtlebens-
versicherung

Andere Ruckstellungen als
versicherungstechnische
Ruckstellungen

Rentenzahlungsverpflichtungen

Verbindlichkeiten aus dem
Versicherungsgeschaft und
gegeniber Versicherungsver-
mittlern

Verbindlichkeiten gegentiber
Ruckversicherern

Verbindlichkeiten (Handel, nicht
Versicherung)

Sonstige nicht an anderer Stelle
ausgewiesene Verbindlichkei-
ten

richtigungen

Bester Schatzwert zuziglich
Risikomarge getrennt fur
Schaden- und Préamienriick-
stellung

Bewertung nach IAS 37
,Ruckstellungen, Eventual-
verbindlichkeiten und Even-
tualforderungen®

Bewertung nach IAS 19
,Leistungen an Arbeitneh-
mer*

Erflllungsbetrag

Erflllungsbetrag

Erflllungsbetrag

Erflllungsbetrag

Schadenrickstellung auf Grundlage
von Abwicklungsdreiecken; Pra-
mienriickstellung anhand von erwar-
teten Pramien sowie Schaden- und
Kostenquoten - Vgl. versicherungs-
technische Ruckstellungen Kapitel
D.2.

Geschatzter Erfullungsbetrag, Fal-
ligkeit, Zinssatz

Generationensterbetafel AVO 2018-
P, Rechnungszinssatz, Pensionsan-
trittsalter, Bezugssteigerungen,
Fluktuationsrate

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

Durch Volatilitat in den
Finanzannahmen oder
durch mdgliche Abwei-
chungen bei den versi-
cherungstechnischen
Annahmen entstehen
Unsicherheiten bei der
Bewertung.

Unsicherheit bezuglich
Hohe und Falligkeit der
Ruckstellung

Unsicherheit bezuglich
Hohe und Falligkeit der
Rickstellung

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

D.5.

SONSTIGE ANGABEN

Zum Stichtag 31. Dezember 2021 lagen keine Sachverhalte fiir sonstige Angaben bei der Gesellschaft vor.
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E. Kapitalmanagement

E.1. EIGENMITTEL

E.1.1. ANGABEN ZU DEN VOM UNTERNEHMEN BEIM MANAGEMENT SEINER EIGENMIT-
TEL ZUGRUNDE GELEGTEN ZIELE, RICHTLINIEN UND PROZESSE

ANGABEN ZU DEN VOM UNTERNEHMEN BEIM MANAGEMENT SEINER EIGENMITTEL ZU-
GRUNDE GELEGTEN ZIELEN, RICHTLINIEN UND PROZESSEN

Als Rahmenwerk der Gesellschaft zur Klassifizierung, regelmaRigen Uberpriifung und Aufnahme von Eigenmitteln (,Own funds*) dient
die ,Capital Management Policy“ der Gesellschaft, welche vom Vorstand der Gesellschaft verabschiedet wurde.

Das Kapitaimanagement des Unternehmens erfolgt in Ubereinstimmung mit den regulatorischen und gesetzlichen Anforderungen und
im Einklang mit dem Risikoappetit und der Risikostrategie des Unternehmens.

Das Kapitalmanagement der Gesellschaft umfasst folgende Prozesse:

= Klassifizierung und regelméaRige Uberpriifung der Eigenmittel
= Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln entsprechend dem Capital Management Plan (CMP)
. Dividendenpolitik

PLANUNG DER EIGENMITTEL

In Ubereinstimmung mit “EIOPA Final Report on Public Consultation No. 14/017 on Guidelines on system of governance”, den regulato-
rischen Rahmenbedingungen der IVASS und der ,Group Capital Management Policy”, erstellt die Gesellschaft als Tochterunternehmen
der internationalen Generali Group einen Capital Management Plan, der dem Vorstand zur Beschlussfassung vorgelegt wird.

Der mittelfristige Capital Management Plan befasst sich mit dem Management der Solvenzquote des Unternehmens unter Bertcksichti-
gung der Dividendenpolitik, Kapitalerfordernissen und -ausstattung, Auswirkungen von Transitionals (UbergangsmaRnahmen), Kapi-
taloptimierungsinitiativen und des Limitsystems, welches im Risk Appetite Framework in der Risikomanagementleitlinie des Unterneh-
mens beschrieben ist. Der Capital Management Plan wird durch den CFO-Bereich erstellt und von dem, fur Finanzen verantwortlichen
Vorstandsmitglied, zur Verabschiedung in den Gesamtvorstand eingebracht.

Die Planung und das Management der Eigenmittel stellen einen zentralen Bestandteil der strategischen Planung der Gesellschaft dar
und umfassen funf Kernbestandteile:

= Mittelfristiger Capital Management Plan

= Klassifizierung der Eigenmittel und Kapitalzusammensetzung

. Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln

= Dividendenpolitik und Auswirkung von Dividendenfliissen

= Berichterstattung/Reporting und Kommunikation mit den Aufsichtsbehdrden

Der Capital Management Plan wird im Rahmen der jahrlich durchgefuihrten Dreijahresplanung erstellt und enthalt eine detaillierte Be-
schreibung der Eigenmittelentwicklung und der Solvenzquote, ausgehend vom aktuellen Jahr bis zum letztverfiigbaren Planjahr.

Der Capital Management Plan wird mindestens einmal jahrlich erstellt und ist konsistent hinsichtlich der zentralen Planungsannahmen
der Dreijahresplanung (Finanzannahmen, strategische Asset Allokation und versicherungstechnische Annahmen).

Werden aufRerordentliche Transaktionen (wie etwa eine Fusion oder die Begebung von Eigenmitteln) in der Planungsperiode beriick-
sichtigt, werden diese Transaktionen auch bei der Entwicklung der Eigenmittel sowie der Solvenzquote einbezogen und entsprechend
dokumentiert.

Mittels dem ,Forward Looking Assessment of Own Risks® (Bestandteil des ORSA-Prozesses) wird das Solvenzkapitalerfordernis kon-
sistent mit den Planungsannahmen prognostiziert.

Bei der Entwicklung der Eigenmittel werden Tilgungen und Riickzahlungen von Eigenmitteln sowie Anderungen in der Bewertung der
Eigenmittelbestandteile beriicksichtigt. Ferner bezieht der Capital Management Plan die Dividendenpolitik des Unternehmens bei der
Eigenmittelentwicklung ein.

Die Gesellschaft verfugt Uber fundierte Prozesse zur Klassifizierung und Prufung der Eigenmittel und gewahrleistet damit, dass den
gesetzlichen und regulatorischen Anforderungen in Bezug auf das Kapitalmanagement entsprochen wird.
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Der Capital Management Report enthélt eine zusammenfassende Beschreibung des Capital Management Plans und seiner Grunduber-
legungen sowie eine detaillierte Analyse der Veranderungen der Eigenmittel und der Solvenzquote.

Insbesondere sind Details zu folgenden Vorgangen im Capital Management Report enthalten:

=  Aulerordentliche Transaktionen (wie etwa Fusionen)
= Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln

=  Tilgungen und Rickzahlungen von Eigenmitteln

= Dividendenzahlungen, Couponzahlungen

= Veranderungen bei der Bewertung der Eigenmittel

=  Solvenzquote

Der Capital Management Report wird zumindest einmal jahrlich und im Falle wesentlicher Veranderungen der Eigenmittel oder der
Solvenzquote erstellt.

Jede Ausgabe/Begebung von Eigenmitteln erfolgt gemaf den nachstehenden Prozessschritten: Identifikation des Kapitalbedarfs, Ana-
lyse des Kapitalbedarfs, Genehmigung der Aufnahme von Eigenmitteln, Umsetzung der Aufnahme.

ZIELE DES KAPITALMANAGEMENTS

= Sicherstellung der Uberdeckung des Solvency Capital Requirements (SCR): Als Zielsolvabilitdtsquote hat das Unternehmen ein
Soft Limit von 140 % festgelegt.

=  Sicherstellung der Nachhaltigkeit der Dividendenzahlungen tber den Geschaftsplanungshorizont

= Schaffung eines umfassenden Uberblicks iber die verfiigharen Eigenmittel sowie die Zusammensetzung der Eigenmittel

= Effiziente Prozesse zur Klassifizierung, Uberwachung und Aufnahme von Eigenmitteln (,Own Funds*)

Im Berichtszeitraum kam es bei der Gesellschaft zu keinen wesentlichen Anderungen der beim Management der Eigenmittel zugrunde
gelegten Ziele, Politiken und Verfahren.

AUSSCHUTTUNG AN AKTIONARE

Im Berichtsjahr schlagt der Vorstand eine Dividende in Héhe von 2.008 Tsd. EUR vor, welche sowohl beschlossen als auch ausbezahlt
wurde. Dividendenzahlungen werden ausgesetzt, falls das Hardlimit nicht mehr erfullt werden kénnte. Die Risikotoleranzlimite gemaf
Risk-Appetite-Framework (Soft Limit 140 %, Hard Limit 110 %) werden im Jahr 2021 erfillt

E.1.2. INFORMATIONEN ZU STRUKTUR, HOHE UND QUALITAT DER EIGENMITTEL

Die Eigenmittel zum 31. Dezember 2021 stellen sich wie folgt dar:

31.12.2021 31.12.2020
Gesamt Tier 1 - nicht Gesamt Tier 1 - nicht
Angaben in Tsd. EUR gebunden gebunden
Basiseigenmittel vor Abzug von Beteiligungen an anderen Finanzbran-
chen im Sinne des Artikels 68 der Delegierten Verordnung (EU) 2015/35
Grundkapital (ohne Abzug eigener Anteile) 730 730 730 730
Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio 2.216 2.216 2.216 2.216
Griindungsstock, Mitgliederbeitrage oder entsprechender Basiseigen-
mittelbestandteil bei Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und
diesen dhnlichen Unternehmen 0 0 0 0
Nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungsvereinen auf Gegen-
seitigkeit 0 0 0 0
Uberschussfonds 0 0 0 0
Vorzugsaktien 0 0 0 0
Auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio 0 0 0 0
Ausgleichsriicklage 17.091 17.091 15.630 15.630
Nachrangige Verbindlichkeiten 0 0 0 0
Betrag in Hohe des Werts der latenten Netto-Steueranspriiche 0 0 0 0
Sonstige, oben nicht aufgefiihrte Eigenmittelbestandteile, die von der
Aufsichtsbehorde als Basiseigenmittel genehmigt wurden 0 0 0 0
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31.12.2021 31.12.2020
Gesamt Tier 1 - nicht Gesamt Tier 1 - nicht
Angaben in Tsd. EUR gebunden gebunden
Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in die Aus-
gleichsriicklage eingehen und die die Kriterien fiir die Einstufung als
Solvabilitat-11-Eigenmittel nicht erfiillen 0 0 0 0
Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die nicht in die Aus-
gleichsriicklage eingehen und die die Kriterien fiir die Einstufung als
Solvabilitat-1I-Eigenmittel nicht erfillen 0 0 0 0
Abziige 0 0 0 0
Abzug fiir Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten 0 0 0 0
Gesamtbetrag der Basiseigenmittel nach Abziigen 20.037 20.037 18.576 18.576
31.12.2021 31.12.2020
Gesamt Tier 1 - nicht Gesamt Tier 1 - nicht
Angaben in Tsd. EUR gebunden gebunden
Zur Verfiigung stehende und anrechnungsfahige Eigenmittel
Gesamtbetrag der fiir die Erflllung der SCR zur Verfiigung stehenden
Eigenmittel 20.037 20.037 18.576 18.576
Gesamtbetrag der fir die Erfullung der MCR zur Verfugung stehenden
Eigenmittel 20.037 20.037 18.576 18.576
Gesamtbetrag der fiir die Erflillung der SCR anrechnungsfahigen Eigen-
mittel 20.037 20.037 18.576 18.576
Gesamtbetrag der fir die Erfullung der MCR anrechnungsfahigen Ei-
genmittel 20.037 20.037 18.576 18.576
SCR 11.074 10.764
MCR 3.700 3.700
Verhiltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur SCR 180,94 % 172,57 %
Verhiltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln zur MCR 541,54 % 502,04 %
31.12.2021 31.12.2020
Angaben in Tsd. EUR
Ausgleichsriicklage
Uberschuss der Vermégenswerte (iber die Verbindlichkeiten 22.045 19.306
Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten) 0 0
Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und Entgelte 2.008 730
Sonstige Basiseigenmittelbestandteile 2.946 2.946
Anpassung fir gebundene Eigenmittelbestandteile in Matching-Adjustment-Portfolios und
Sonderverbanden 0 0
Ausgleichsriicklage 17.091 15.630
Erwartete Gewinne
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Lebensversicherung 0 0
Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn (EPIFP) — Nichtlebensversicherung 1.598 3.262
Gesamtbetrag des bei kiinftigen Pramien einkalkulierten erwarteten Gewinns (EPIFP) 1.598 3.262

TIERING

Die Eigenmittel werden in drei Klassen (, Tiers") unterteilt. Die Einstufung der Eigenmittelbestandteile richtet sich danach, ob es sich um
Basiseigenmittelbestandteile oder erganzende Eigenmittelbestandteile handelt und inwieweit sie gemafR Artikel 93 der RRL

2009/138/EG folgende Merkmale aufweisen:
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Standige Verfugbarkeit - der Bestandteil ist verfiigbar oder bei Bedarf einforderbar, um Verluste unter Zugrundelegung der Un-
ternehmensfortfihrungspramisse sowie im Falle der Liquidation vollstandig aufzufangen;

Nachrangigkeit — im Falle der Liquidation ist der Gesamtbetrag des Bestandteils verfiigbar, um Verluste aufzufangen und die
Ruckzahlung der Bestandteile an ihre Inhaber wird so lange verweigert, bis alle anderen Verpflichtungen, einschlieRlich der Ver-
pflichtungen der Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen gegentber den Versicherungsnehmern und den An-
spruchsberechtigten von Versicherungs- und Riickversicherungsvertragen, erfiillt worden sind;

Ausreichende Laufzeit — ist ein Eigenmittelbestandteil befristet, wird seine relative Laufzeit im Vergleich zur Laufzeit der Versi-
cherungs- und Ruckversicherungsverpflichtungen des Unternehmens berticksichtigt;

Keine Riickzahlungsanreize;

Keine obligatorischen laufenden Kosten;

Keine Belastungen.

TIER Standige Nachrangig- | Ausreichende | Keine Keine obligatori- | Keine sonsti-
Verfugbarkeit | keit Laufzeit Ruckzahlungs- | schen laufenden | gen Belastun-
um Verluste anreize Kosten gen
zu decken

Tier 1 X X X X X X

Tier 2 X X X X X

Tier 3 Rest

Tier 1 — die Basiseigenmittelbestandteile werden in Tier 1 eingestuft, wenn sie folgende Merkmale weitgehend aufweisen:

Standige Verfugbarkeit
Nachrangigkeit

Wobei die folgenden Eigenschaften weitgehend berlicksichtigt werden:

Ausreichende Laufzeit

Keine Riickzahlungsanreize

Keine obligatorischen laufenden Kosten
Keine Belastungen

TIER 1

Die Basiseigenmittel der Gesellschaft werden zur Ganze als Tier 1 eingestuft und bestehen aus Grundkapital, Emissionsagio und Aus-
gleichsriicklage.

EINBEZAHLTES GRUNDKAPITAL
Das Grundkapital ist voll eingezahlt und steht dem Unternehmen dauerhaft zur Verfiigung. Es gab keine Anderungen im Berichtszeit-
raum. Im Geschaftsplanungszeitraum sind keine Kapitalma3nahmen geplant.

AUSGLEICHSRUCKLAGE
Die Ausgleichsriicklage des Unternehmens entspricht dem Gesamtiiberschuss der Vermdgenswerte tber die Verbindlichkeiten abziig-
lich folgender Posten:

den vorhersehbaren Dividenden, Ausschiittungen und Entgelten
dem (eingezahlten) Grundkapital und zugehdriges Emissionsagio
dem Betrag der latenten Netto-Steueranspriiche

Wesentliche Schlusselelemente der Ausgleichsriicklage sind:

die Kapital- und Gewinnriicklagen, die in der UGB/VAG-Bilanz bertcksichtigt sind

die Differenzen aus der unterschiedlichen Bewertung in der UGB/VAG-Bilanz und der Solvenzbilanz fur die Kapitalanlagen
die Differenzen aus den marktbewerteten technischen Rickstellungen im Vergleich zu den UGB/VAG-RUckstellungen

der Ansatz der marktbewerteten Ruckversicherungsforderungen

die latenten Steuern

Die wesentlichen Bestandteile des Uberschusses der Vermogenswerte (iber die Verbindlichkeiten werden in der Uberleitung des Eigen-
kapitals gemaR UGB/VAG auf die Eigenmittel gemaf Solvablilitat Il (Kapitel E.1.5) dargestellt.

Anderungen im Zinsumfeld kénnen erhebliche Auswirkungen auf die Positionen Kapitalanlagen und versicherungstechnische Riickstel-
lungen haben, die in der Regel gegenlaufig ausfallen. Damit unterliegt die Ausgleichsriicklage unvorhersehbaren Schwankungen, wel-
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che Uber den Geschaftsplanungshorizont nur schwer zu planen sind. Als risikomindernde Manahme hat das Unternehmen im Risiko-
managementsystem ein Asset Liability Management implementiert, welches aktiv- und passivseitige Zinsrisiken und Falligkeitsstruktu-
ren analysiert und steuert. Zudem erstellt das Unternehmen Sensitivitatsanalysen (siehe Kapitel D.1.5), welche zeigen, wie sich der
Uberschuss der Vermogenswerte (iber die Verbindlichkeiten verandert, wenn einzelne Parameter angepasst werden.

Folgende Tabelle zeigt die Ausgleichriicklage beginnend vom Uberschuss der Vermégenswerte tiber die Verbindlichkeiten in der Sol-
venzbilanz:

Ausgleichsriicklage

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020 Veranderung
Uberschuss der Vermogenswerte (iber die Verbindlichkeiten 22.045 19.306 2.737
Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten) 0 0 0
Vorhersehbare Dividenden, Ausschiittungen und Entgelte 2.008 730 1.278
Sonstige Basiseigenmittelbestandteile 2.946 2.946 0

Anpassung fur gebundene Eigenmittelbestandteile in Mat-
ching-Adjustment-Portfolios und Sonderverbanden

Ausgleichsriucklage 17.091 15.630 1.461

VERLUSTAUSGLEICHSMECHANISMUS

Die Europaische Reiseversicherung AG hat keine nachrangigen Verbindlichkeiten im Bestand; daher sind die Anforderungen des Artikel
71 Abs. 1 lit e der DV EU 2015/35 zum Verlustausgleichsmechanismus nicht relevant.

E.1.3. ANRECHNUNGSFAHIGER BETRAG DER EIGENMITTEL ZUR BEDECKUNG DER SOL-
VENZKAPITALANFORDERUNG

Anrechnungsfahiger Betrag der Eigenmittel zur Bede-
ckung der Solvenzkapitalanforderung nach Tier

Tier 1 - nicht ge- Tier 1 - ge-

Angaben in Tsd. EUR Basiseigenmittel bunden bunden Tier 2 Tier 3
31.12.2021 20.037 20.037
31.12.2020 18.576 18.576
Veranderung 1.461 1.461

ANRECHNUNGSFAHIGKEIT DER EIGENMITTEL

Zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung kénnen gemaf Artikel 82 Abs. 1 der DV EU 2015/35 die anrechnungsfahigen Betrage
der Tier 1-Eigenmittel zu Ganze angerechnet werden, die anrechnungsféhigen Betrdge der Tier 2- und Tier 3-Eigenmittel unterliegen
quantitativen Begrenzungen:

a. der anrechnungsfahige Betrag der Tier 1-Bestandteile muss mindestens die Hélfte der Solvenzkapitalanforderung ausma-
chen;

b.  der anrechnungsféhige Betrag der Tier 3-Bestandteile muss weniger als 15 % der Solvenzkapitalanforderung ausmachen;

c. die Summe der anrechnungsféhigen Betrage der Tier 2- und Tier 3-Bestandteile darf nicht mehr als 50 % der Solvenzkapital-
anforderung ausmachen.

In Bezug auf die Einhaltung der Mindestkapitalanforderungen unterliegen gemaf Artikel 82 Abs. 2 DV EU 2015/35 die anrechnungsfa-
higen Betrage der Tier-2-Bestandteile allen folgenden quantitativen Begrenzungen:

a. Der anrechnungsféhige Betrag der Tier 1-Bestandteile muss mindestens 80 % der Mindestkapitalanforderung ausma-
chen.

b. Die anrechnungsfahigen Betrage der Tier 2-Bestandteile dirfen nicht mehr als 20 % der Mindestkapitalanforderung
ausmachen.
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Zum Stichtag liegen keine Bestandteile vor, die von den Eigenmitteln aufgrund von Einschrankungen fur Abzige oder Belastungen
abgezogen werden.

Anrechnungsfahiger Betrag der Eigenmittel
zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforde-

rung 31.12.2021 31.12.2020
Angaben in Tsd. EUR Limite angerechnet Limite angerechnet
SCR 11.074 10.764
Tier 1 mindestens 50 % 5.537 20.037 5.382 18.576
Tier 2
Tier 3 maximal 15 % 1.661 1.615
Summe 20.037 18.576

Das Unternehmen muss Uber ausreichende Eigenmittel verfligen, um die Solvenzkapitalanforderung (SCR) zu bedecken. Die Solvabili-
tatsquote, welche als Verhaltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln und Solvenzkapitalanforderung definiert ist, dient als Schlts-
selindikator fur die Solvenzausstattung des Unternehmens. Die Europaische Reiseversicherung AG strebt neben den gesetzlichen
Vorschriften zur Bedeckung der Solvenzkapitalanforderung, auch eine Solvabilititsquote von mindestens 140 % (Soft Limit) an, welche
nicht unterschritten werden sollte.

E.1.4. ANRECHNUNGSFAHIGER BETRAG DER BASISEIGENMITTEL ZUR BEDECKUNG DER
MINDESTKAPITALANFORDERUNG

Anrechnungsfahiger Betrag der Basiseigenmittel zur
Bedeckung der Mindestkapitalanforderung

Tier 1 - nicht ge- Tier 1 - ge-

Angaben in Tsd. EUR Basiseigenmittel bunden bunden Tier 2
31.12.2021 20.037 20.037 0 0
31.12.2020 18.576 18.576

Veranderung 1.461 1.461

E.1.5. UBERLEITUNG DES EIGENKAPITALS GEMAR UGB/VAG AUF DIE EIGENMITTEL GE-
MAR SOLVABILITAT I

Die wesentlichen Unterschiede zwischen Eigenkapital nach UGB/VAG und Eigenmittel nach Solvabilitat Il ergeben sich aus den Bewer-
tungsvorschriften (siehe Kapitel ,Bewertung fur Solvabilitatszwecke*):

= Bewertung der Kapitalanlagen

. Bewertung der versicherungstechnischen Ruckstellungen

= Bewertung der einforderbaren Betréage aus Ruckversicherungsvertragen

. aus den Bewertungsdifferenzen resultierende aktive und passive latente Steuern
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Uberleitung UGB/VAG-Eigenkapital zum Uberschuss
der Vermdgenswerte Uber die Schulden der Solvenz-

bilanz
Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020 Veranderung
Grundkapital 730 730 0
Kapitalriicklage 2.216 2.216 0
gebunden 2.216 2.216 0
nicht gebunden 0 0 0
Gewinnruicklagen und Risikorticklage 8.963 8.463 500
Bilanzgewinn 3.006 1.699 1.308
UGB/VAG-Eigenkapital 14.915 13.107 1.808
Q:;deckung stiller Reserven und Lasten aus Kapitalanla- 662 1636 974
Aufdeckung_ stiller R?serven und Lasten bei den versiche- 17.089 16.436 654
rungstechnischen Ruickstellungen
Umbewertung der Riickversicherungsanteile -6.266 -7.534 1.268
Anpassung latenter Steuern -2.308 -1.911 -398
Anpassung immaterieller Vermdgensgegenstande -2.013 -2.361 347
Anpassung von sonstigen Positionen -34 -68 34
Uberschuss der Vermdgenswerte tber die Verbind- 22 045 19.306 2740

lichkeiten

E.1.6. UBERGANGSMARNAHMEN ZUR ERLEICHTERUNG DER EINFUHRUNG VON SOLVA-
BILITAT II

Die Gesellschaft wendet keine UbergangsmalRnahmen zur Erleichterung der Einfiihrung von Solvabilitat Il an.

E.1.7. WESENTLICHE BESTANDTEILE DER ERGANZENDEN EIGENMITTEL
Die Gesellschaft hat keine ergdnzenden Eigenmittel im Bestand.

E.1.8. BESCHREIBUNG DER POSITIONEN, DIE VON DEN EIGENMITTELN ABZUZIEHEN
SIND

ABZUG DER BETEILIGUNGEN AN FINANZ- UND KREDITINSTITUTEN GEMAR ARTIKEL 68
UND 70 DV EU/2015/35

Geman Artikel 68 und 70 DV EU/2015/35 werden die Basiseigenmittel in folgenden Fallen reduziert:

= Der Wert der einzelnen Beteiligung an einem Finanz- und Kreditinstitut Gbersteigt 10 % der Basiseigenmittel des Versicherungs-
unternehmens.

= Die Summe der Marktwerte der sonstigen Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten (jene, welche 10 % im Einzelnen nicht
Uibersteigen) Uibersteigen 10 % der Basiseigenmittel des Versicherungsunternehmens

= Im Falle von strategischen Beteiligungen erfolgt kein Abzug des Beteiligungswertes.

Da keine der Bedingungen fiir die Européische Reiseversicherung AG zutrifft, erfolgt kein Abzug der Beteiligungswerte fur Finanz- und
Kreditinstitute.

BESCHRANKUNGEN AUF DIE ANRECHENBAREN EIGENMITTEL, DIE SICH AUF DIE VER-
FUGBARKEIT UND UBERTRAGBARKEIT INNERHALB DES UNTERNEHMENS AUSWIRKEN

Es liegen keine Beschrankungen hinsichtlich Verfugbarkeit und Ubertragbarkeit auf die anrechenbaren Eigenmittel vor. Alle Eigenmittel
des unternehmensrechtlichen Jahresabschlusses kénnen den Eigenmittel gemaR Solvabilitat II angerechnet werden. Das Unternehmen
hat keine Sonderverbé&nde im Bestand, welche bei der Ermittlung der Eigenmittel berticksichtigt werden mussen.
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E.2. SOLVENZKAPITALANFORDERUNG (SCR) UND MINDESTKAPITALANFORDERUNG
(MCR)

E.2.1. SCR UND MCR

Die Solvenzkapitalanforderung (SCR) der Europaischen Reiseversicherung AG per 31. Dezember 2021 betragt 11.074 Tsd. EUR (Vor-
jahr: 10.764 Tsd. EUR) und wurde gemaR Art. 103 bis 108 RRL 2009/138/EG mit Hilfe der Standardformel ermittelt.

Bei der zu Grunde liegenden maRgeblichen risikofreien Zinskurve wurde zur Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen
unter Solvency Il eine Volatilitatsanpassung gemaf Art. 77d RRL 2009/138/EG vorgenommen.

Das SCR beschreibt den Verlust an Eigenmitteln, der sich ergibt, wenn die einzelnen Bilanzelemente (Vermogenswerte und Verbind-
lichkeiten) in den Risikofaktoren, denen sie im Modell ausgesetzt werden, entsprechend einem 1-Jahres Value-at-Risk auf dem 99,5%
Quantil gestresst werden.

Die Standardformel gibt dabei die Risikofaktoren sowie die Kalibrierung der Verteilungen und der Stresse vor. Die Verluste, welche die
Bilanzposten der Solvenzbilanz durch den Stress gegenuber dem erwarteten Wert erfahren, werden nach Risikofaktoren kategorisiert in
Modulen gebindelt und anschlieRend zu einem Gesamtrisiko aggregiert. Dabei wird davon ausgegangen, dass die Risikofaktoren
multivariat normalverteilt sind und sich somit Diversifikationseffekte bei der Aggregation ergeben. Zur Berechnung der Diversifikation
zwischen den Modulen gibt die Standardformel auch die entsprechenden Korrelationsmatrizen vor.

Das Mindestkapitalerfordernis wird in Abschnitt E.2.5. detailliert ausgewiesen.

SOLVENZKAPITALANFORDERUNG AUFGETEILT NACH RISIKOMODULEN

Zuerst werden die einzelnen Risikomodule solo berechnet und anschlieBend mittels Korrelationsmatrix zu einem Basis SCR (nach
Diversifikation) aggregiert. Um auf das regulatorische SCR zu kommen, werden anschlieRend die operationellen Risiken zum Basis
SCR addiert und die Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern abgezogen.

Folgende Darstellung zeigt schematisch den Modularen Aufbau des Solvenzkapitalerfordernisses fiir die Europaische Reiseversiche-
rung AG per 31. Dezember 2021:

Zusammensetzung SCR (in Tsd. EUR) per31.12.2021
18.000

16.000 8.383 -4.369

1.237 -1.375
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Die Solvenzkapitalanforderung setzt sich gemanR Art. 103 RRL 2009/138/EG nach Diversifikation aus folgenden Beitrdgen zusammen:

Solvenzkapitalanforderung nach Diversifikation

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020 Veranderung
Basissolvenzkapitalanforderung 11.211 10.648 564
1.237 1.194 43

Operationelles Risiko

Verlustausgleichsfahigkeit der versicherungstechnischen

Ruckstellungen 0 0 0
Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern -1.375 -1.078 -297
Kgpitglgnforderung fir Geschéafte nach Artikel 4 der 0 0 0
Richtlinie 2003/41/EG

Solvenzkapitalanforderung ohne Kapitalaufschlag 11.074 10.764 310
Kapitalaufschlage bereits festgesetzt 0 0 0
Solvenzkapitalanforderung 11.074 10.764 310

Die Basissolvenzkapitalanforderung in Hohe von 11.211 Tsd. EUR (Vorjahr: 10.648 Tsd. EUR) teilt sich vor Diversifikation geman Art.
104 RRL 2009/138/EG in folgende Betrage:

Basissolvenzkapitalanforderung vor Diversifikation (Brutto)

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020 Veranderung
Marktrisiko 2.450 2,712 -262
Gegenparteiausfallrisiko 2.293 2.025 268
Krankenversicherungstechnisches Risiko 2.454 1.965 489
Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko 8.383 7.980 404
Diversifikation -4.369 -4.034 -335

Die Aufgliederung der Module aus der Basissolvenzkapitalanforderung ist in Art. 105 RRL 2009/138/EG gegeben.

Das Marktrisikomodul ist in die Untermodule Aktien, Immobilien, Zinsen, Kredit (Spread), Wechselkurs und Konzentration unterteilt. In
der Kategorie der Marktrisiken stellen die beiden grof3ten Risiken das Spreadrisiko mit 44,7% (Vorjahr: 24,1%) und das Zinsanderungs-
risiko mit 30,2% (Vorjahr: 12,6%) dar. Das Aktienrisiko macht 10,3% (Vorjahr: 26,8%), das Wechselkursrisiko 7,3% (Vorjahr: 16,0%)
und das Konzentrationsrisiko 7,0% (Vorjahr: 20,0%) aus. Das Immobilienrisiko — da keine Immobilie im Bestand — liegt im Geschaftsjahr
2021 bei 0,5% (Vorjahr: 0,5%). Der Riickgang des Aktien-, Konzentrations- und Wechselkursrisiko resultiert aus dem Verkauf einer
tschechischen strategischen Beteiligung emittiert in tschechischen Kronen. Dadurch haben sich die Anteile des Zins- und Spreadrisiko
innerhalb des Marktrisiko erhoht.

Das Gegenparteiausfallrisiko besteht in der Standardformel aus keinen weiteren Untermodulen.

Das krankenversicherungstechnische Risiko wiederum besteht aus den Untermodulen Krankenversicherung nach Art der Nichtlebens-
versicherung sowie dem Krankenversicherungskatastrophenrisiko, wobei jedoch das versicherungstechnische Risiko Krankenversiche-
rung nach Art der Nichtlebensversicherung 100% ausmacht (Vorjahr: 100%).

Das nichtlebensversicherungstechnische Risiko ist in die Submodule Pramien- und Reserverisiko, Storno- bzw. Katastrophenrisiko
aufgeteilt. Das Préamien- und Reserverisiko macht 93,6% (Vorjahr: 94,7%) aus, das Stornorisiko 2,6% (Vorjahr: 1,8%) und das Kata-
strophenrisiko 3,8% (Vorjahr 3,5%).

Berucksichtigung der latenten Steuern

Die Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern spiegelt die risikomindernde Wirkung wider, die sich aus Anderungen der latenten
Steuern im Stressfall ergibt. Existiert in der Marktwertbilanz im Saldo mit den korrespondierenden Aktivpositionen eine latente Steuer-
verbindlichkeit, so stellt dieser Betrag die maximal mdgliche Steuerabsorption dar. Existiert im Saldo eine latente Steuerforderung, so
wird die maximal mdgliche Steuerabsorption auf null reduziert.
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Der Wert der aktiven und passiven latenten Steuern der Solvenzbilanz wird in Kapitel D.1 erlautert. Der gesamte zur Risikominderung
herangezogene Betrag ist durch latenten Steuerverbindlichkeiten gemafl Marktwertbilanz gedeckt. Dartiber hinaus werden keine zu-
satzlichen latenten Steuern dartber hinaus in Anrechnung gebracht. Es werden insbesondere keine (und somit auch keine wesentli-
chen) latenten Steueranspriiche aus einer Projektion wahrscheinlicher klnftiger steuerpflichtiger Gewinne in Anrechnung gebracht.

E.2.2. INFORMATION UBER VEREINFACHTE BERECHNUNGEN BEI DER SOLVENZKAPI-
TALANFORDERUNG

Es kommen keine vereinfachten Berechnungen zum Einsatz.

E.2.3. INFORMATION UBER UNTERNEHMENSSPEZIFISCHE PARAMETER BEI DER BE-
RECHNUNG DER SOLVENZKAPITALANFORDERUNG

Das Unternehmen verwendet keine unternehmensspezifischen Parameter geman Artikel 104 Absatz 7 der RRL 2009/138/EG.

E.2.4. INFORMATION UBER ETWAIGE KAPITALAUFSCHLAGE AUF DIE SOLVENZKAPITAL-
ANFORDERUNG

Es werden keine Kapitalaufschlage auf das SCR angewendet.

E.2.5. BERECHNUNG DER MINDESTKAPITALANFORDERUNG (MCR)

Das Mindestkapitalerfordernis wird gemaf Art. 129 RRL 2009/138/EG bestimmt. Es betragt per 31. Dezember 2021 fiir die Européaische
Reiseversicherung AG 3.700 Tsd. EUR (Vorjahr: 3.700 Tsd. EUR). Es wird gemaR Art. 249 und 251 DV EU/35/2015 mittels linearem
MCR-Bestandteil berechnet. Es muss zumindest EUR 3.700 Tsd. (absolute Untergrenze, AMCR) betragen und gemafd Art. 248 DV
EU/2015/35 zwischen 0,25*SCR (untere Schranke) und 0,45*SCR (obere Schranke) liegen.

Fur die Europaische Reiseversicherung AG zeigen die Komponenten zur Bestimmung des MCR folgende Werte:

Berechnung der Gesamt-MCR

Angaben in Tsd. EUR 31.12.2021 31.12.2020
Lineare MCR 2.863 2451
MCR-Obergrenze 4.943 4.844
MCR-Untergrenze 2.746 2.691

Aufgrund der Berechnungsregeln entspricht das MCR in 2021 der absoluten Untergrenze (AMCR) von 3.700 Tsd. EUR (Vorjahreswert:
3.700 Tsd. EUR).

Die Berechnung des linearen MCR beruht auf dem besten Schéatzwert der versicherungstechnischen Rickstellungen des Unterneh-
mens sowie den gebuchten Pramien nach Abzug der Riickversicherung. Die lineare MCR-Komponente setzt sich aus folgenden Kom-
ponenten zusammen:
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Bestandteil der linearen Formel fur Nichtlebensversicherungs- und Rickversicherungsverpflichtungen

Bester Schatzwert Bester Schéatzwert Gebuchte Gebuchte
(nach Abzug der (nach Abzug der Pramien (nach  Pramien (nach
Ruckversicherung/ Ruckversicherung/ Abzug der Abzug der
Zweckgesellschaft) Zweckgesellschaft) Ruckversi- Ruckversi-
. und versicherungs- und versicherungs- cherung) in cherung) in

Angaben in Tsd. EUR technischen Ruck- technischen Riick- den letzten 12 den letzten 12
stellungen als stellungen als Monaten Monaten
Ganzes berechnet Ganzes berechnet
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

I_(rankhelt_;kostenverswherung und propor- 1117 1597 6.196 6.357

tionale Ruckversicherung

Elnkomnjgnsersa_ltzversmherung und propor- 1676 443 515 719

tionale Ruckversicherung

See-, Luftfa_hrt- und :I'ranqurtversmherung 0 375 1152 1.368

und proportionale Riickversicherung

Feuer- und andere Sachversicherungen und

proportionale Rickversicherung 648 192 170 460

AIIgem_elne Haft_pfllchtw_ersmherung und 15 10 a1 a1

proportionale Rickversicherung

Versicherung gegen verschiedene finanzielle

Verluste und proportionale Rickversicher- 2.744 3.427 12.323 9.384

ung

E.3.

DER BERECHNUNG DES SCR

Die Europaische Reiseversicherung AG verwendet das durationsbasierte Untermodul Aktienrisiko nicht.

E.4.

Die Européaische Reiseversicherung AG verwendet kein internes Modell.

E.S.

NICHTEINHALTUNG DES MCR UND DES SCR

VERWENDUNG DES DURATIONSBASIERTEN UNTERMODULS AKTIENRISIKO BEI

UNTERSCHIEDE ZWISCHEN STANDARDFORMEL UND INTERNEN MODELLEN (IM)

Die Européische Reiseversicherung AG weist per 31. Dezember 2021 eine Solvenzquote von 180,94% (Vorjahr: 172,57%) und eine
MCR-Bedeckungsquote von 541,54% (Vorjahr: 502,04%) aus. Sie halt somit sowohl das Mindestkapitalerfordernis als auch die Sol-
venzkapitalanforderung ein. Auch Uber den Planungszeitraum 2022 bis 2024 ist kein vorhersehbares Risiko der Nichteinhaltung der

Bedeckung des MCR oder SCR erkennbar.

E.6. SONSTIGE ANGABEN

Die Europdische Reiseversicherung wendet als langfristige Ubergangsmanahme, welche im Solvabilitit [I-Rahmenwerk zugelassen

ist, die Volatilitatsanpassung bei der zugrunde liegenden mafgeblichen risikofreien Zinskurve an.

Die Gesellschaft hat fur SCR und MCR die Sensitivitat bezuglich einer Nichtanwendung der Volatilitdtsanpassung berechnet:

104



Auswirkung einer Verringerung der Volatilitdtsanpassung auf
Null

Angaben in Tsd. EUR

Mit Volatilitats-

Ohne Volatilitats-

anpassung anpassung
];[LﬁgdéeEI?éerAI#]ri]t?etljer Solvenzkapitalanforderung anrechnungs- 20.037 20.036
Solvenzkapitalanforderung (SCR) 11.074 11.075
Mindestkapitalanforderung (MCR) 3.700 3.700
Solvenzquote 180,94% 180,92%
MCR-Bedeckungsquote 541,54% 541,51%
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ANNEX

MELDEBOGEN FUR DEN BERICHT UBER SOLVABILITAT UND FINANZLAGE FUR EINZEL-

NE UNTERNEHMEN

MELDEBOGEN S.02.01.02

Bilanz — Vermégenswerte

Solvabilitat - Il - Wert

C0010
Vermégenswerte
Immaterielle Vermégenswerte R0030 0
Latente Steueranspriiche R0040 0
Uberschuss bei den Altersversorgungsleistungen R0050 0
Sachanlagen fiir den Eigenbedarf R0060 76
Anlagen (auBer Vermogenswerten fiir indexgebundene und fondsgebundene Vertréage) R0070 30.575
Immobilien (aufer zur Eigennutzung) R0080 0
Anteile an verbundenen Unternehmen, einschlieRlich Beteiligungen R0090 212
Aktien R0100 977
Aktien - notiert R0110 0
Aktien - nicht notiert R0120 977
Anleihen R0130 28.564
Staatsanleihen R0140 13.418
Unternehmensanleihen R0150 14.399
Strukturierte Schuldtitel R0160 747
Besicherte Wertpapiere R0170 0
Organismen fiir gemeinsame Anlagen R0180 822
Derivate R0190 0
Einlagen auBer Zahlungsmittelaquivalenten R0200 0
Sonstige Anlagen R0210 0
Vermdgenswerte fiir index- und fondsgebundene Vertrage R0220 0
Darlehen und Hypotheken R0230 0
Policendarlehen R0240 0
Darlehen und Hypotheken an Privatpersonen R0250 0
Sonstige Darlehen und Hypotheken R0260 0
Einforderbare Betrége aus Riickversicherungsvertragen von: R0270 5.236
Nichtlebensversicherungen und nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Kran-
kenversicherungen RO280 5236
Nichtlebensversicherungen auBer Krankenversicherungen R0290 3431
Nach Art der Nichtlebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen R0300 1.805
Lebensversicherungen und nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversi-
cherungen aufier Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherun- R0310 0
en
: Nach Art der Lebensversicherung betriebenen Krankenversicherungen R0320 0
Lebensversicherungen auler Krankenversicherungen und fonds- und indexgebundenen R0330 0

Versicherungen

106



Lebensversicherungen, fonds- und indexgebunden R0340 0
Depotforderungen R0350 67
Forderungen gegeniber Versicherungen und Vermittlern R0360 3.235
Forderungen gegenuber Riickversicherern R0370 iy
Forderungen (Handel, nicht Versicherung) R0380 2.198
Eigene Anteile (direkt gehalten) R0390 0
In Bezug auf Eigenmittelbestandteile fallige Betrage oder urspriinglich eingeforderte, aber
noch nicht eingezahlte Mittel RO400 0
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente R0410 6.823
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Vermdgenswerte R0420 715
Vermégenswerte insgesamt R0500 48.966
Bilanz — Verbindlichkeiten

Solvabilitat Il - Wert
Verbindlichkeiten €0010
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung R0510 11.453
Versicherungstechnische Riickstellungen - Nichtlebensversicherung (auBer Kranken-
versicherung) R0520 6.515

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0530 0

Bester Schatzwert R0540 6.279

Risikomarge R0550 237
Versicherungstechnische Riickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Nichtle-
bensversicherung) R0560 4937

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0570 0

Bester Schatzwert R0580 4598

Risikomarge R0590 339
Versicherungstechnische Riickstellungen - Lebensversicherung (auBer fonds- und
indexgebundenen Versicherungen) R0600 0
Versicher_ungstechnische Riickstellungen - Krankenversicherung (nach Art der Le- RO610 0
bensversicherung)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0620 0

Bester Schatzwert R0630 0

Risikomarge R0640 0
Versicherungstechnische Rjickstellungen - Lebens_,versicherung (auBer Krankenversi- R0650 0
cherungen und fonds- und indexgebundenen Versicherungen)

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0660 0

Bester Schatzwert R0670 0

Risikomarge R0680 0
Versicherungstechnische Riickstellungen - fonds- und indexgebundene Versicherun- R0690 0
gen

Versicherungstechnische Riickstellungen als Ganzes berechnet R0700 0

Bester Schatzwert R0710 0

Risikomarge R0720 0
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Eventualverbindlichkeiten R0740 0
Andere Riickstellungen als versicherungstechnische Riickstellungen R0750 4.089
Rentenzahlungsverpflichtungen R0760 2.988
Depotverbindlichkeiten R0770 0
Latente Steuerschulden R0780 1.375
Derivate R0790 0
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten R0800 0
Finanzielle Verbindlichkeiten aufier Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten R0810 79
Verbindlichkeiten gegenuber Versicherungen und Vermittlern R0820 3525
Verbindlichkeiten gegenuber Riickversicherern R0830 1.868
Verbindlichkeiten (Handel, nicht Versicherung) R0840 1.481
Nachrangige Verbindlichkeiten R0850 0

Nicht in den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten R0860 0

In den Basiseigenmitteln aufgefiihrte nachrangige Verbindlichkeiten R0870 0
Sonstige nicht an anderer Stelle ausgewiesene Verbindlichkeiten R0880 65
Verbindlichkeiten insgesamt R0900 26.922
Uberschuss der Vermdgenswerte iiber die Verbindlichkeiten R1000 22.045
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MELDEBOGEN S.05.01.02

Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschaftsbereichen (1/4)

Geschaftsbereich fur: Nichtlebensversicherungs- und Ruckversicherungsverpflichtungen (Direktversicherungsgeschéaft und in Ruck-
deckung tbernommenes proportionales Geschéft)

See-, Feuer-
Kraftfahr- Sonstige Luftfahrt- und an- Allgemeine
Krankheits-  Einkommens- zeughaft- Kraftfahrt- undTrans- dere Haftpflicht-  Kredit- und
kostenver-  ersatz- Arbeitsunfall-  pflichtversi- versiche-  portversiche- Sachversi- versiche- Kautionsver-
sicherung versicherung  versicherung cherung rung rung cherungen rung sicherung
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Gebuchte Prémien
Brutto — Direkiversicher- R0110 11.151 951 0 0 0 2.110 340 77 0
ungsgeschéaft
Brutto — in Ruckdeckung
Ubernommenes proportion- R0120 621 40 0 0 0 0 0 0 0
ales Geschaft
Brutto — in Riickdeckung
Ubernommenes nichtpropor- R0130 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tionales Geschaft
Anteil der Riickversicherer R0140 5.575 475 0 0 0 958 170 37 0
Netto R0200 6.196 515 0 0 0 1.152 170 41 0
Verdiente Pramien
Brutto — Direktversicher-
ungsgeschaft R0210 11.370 1.058 0 0 0 2.312 466 89 0
Brutto — in Ruckdeckung
Ulbernommenes proportion- R0220 563 40 0 0 0 0 0 0 0
ales Geschaft
Brutto — in Ruckdeckung
Ubernommenes nichtpropor- R0230 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tionales Geschéft
Anteil der Riickversicherer R0240 5.292 1.218 0 0 0 836 452 42 0
R0O300 6.641 120 0 0 0 1.476 14 a7 0

Netto
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Préamien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéftsbereichen (2/4)

Geschaéftsbereich fur: Nichtlebensversicherungs- und Ruckversicherungsverpflichtungen (Direktversicherungsgeschéft und in Riick-
deckung tbernommenes proportionales Geschaft)

See-,

. Feuer- .
. . Kraftfahr- Sonstige  Luftfahrt- Allgemeine .
I}:cgg?ekr:]\ztri-i- E:gl;g)zr?mens- Arbeitsunfall- zeughaft-  Kraftfahrt- und gggean- Haftpflicht- E;i?ilgnir\]/gr-
cherun versicherun versicherung  pflichtversi- versiche-  Transport- Sachversi- versiche- sicherun
g 9 cherung rung versiche- rung 9
cherungen
rung
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090

Aufwendungen fir Versi-
cherungsfélle
Brutio — Direktversicher- R0310 2.666 171 0 0 0 59 109 1 0
ungsgeschaft
Brutto — in Rickdeckung uber-
nommenes proportionales R0320 128 24 0 0 0 0 0 0 0
Geschéaft
Brutto — in Ruckdeckung tber-
nommenes nichtproportionales R0330 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschéaft
Anteil der Ruckversicherer R0340 1.323 117 0 0 0 102 55 1 0
Netto R0400 1.471 77 0 0 0 43 54 1 0
Verénderung sonstiger ver-
sicherungstechnischer
Ruckstellungen
Brutto — Dlr_gktversmher- RO410 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ungsgeschaft
Brutto — in Rickdeckung uber-
nommenes proportionales R0420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschaft
Brutto — in Riickdeckung uber-
nommenes nichtproportionales R0430 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschaft
Anteil der Rickversicherer R0440 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0O500 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Angefallene Aufwendungen R0550 3.153 316 0 0 0 765 157 46 0
Sonstige Aufwendungen R1200
Gesamtaufwendungen R1300
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Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéftsbereichen (3/4)

Geschaftsbereich fir: Nichtlebensversicherungs-

und Rickversicherungsverpflichtungen (Direktver-  Geschéaftsbereich fir: in Ruckdeckung ubernommenes
sicherungsgeschéaft und in Rickdeckung Uber- nichtproportionales Geschaft

nommenes proportionales Geschéft)

Rechts- :j/eerrnsecmn(:n- See, Luft-
schutzversi- Beistand sielle Ver- Krankheit Unfall fahrt und Sach Gesamt
cherung Transport
luste
C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Gebuchte Pramien
Brutto — Direktversicherungsgeschéft R0110 0 0 24.625 0 0 0 0 39.254
Brutto —in Ruckdeckung tibernommenes proportionales R0120 0 0 1 0 0 0 0 671
Geschaft
Brutto —in I?Uckdeckung Uibernommenes nichtproportion- R0130 0 0 0 0 0 0 0 0
ales Geschaft
Anteil der Rickversicherer R0140 0 0 12.312 0 0 0 0 19.528
Netto R0200 0 0 12.323 0 0 0 0 20.397
Verdiente Pramien
Brutto — Direktversicherungsgeschéft R0210 0 0 24.692 0 0 0 0 39.987
Brutto —in Ruckdeckung Glbernommenes proportionales R0220 0 0 12 0 0 0 0 615
Geschaft
Brutto — in I?Uckdeckung Uibernommenes nichtproportion- R0230 0 0 0 0 0 0 0 0
ales Geschéaft
Anteil der Riickversicherer R0240 0 0 11.877 0 0 0 0 19.717
Netto R0300 0 0 12.828 0 0 0 0 20.885
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Pramien, Forderungen und Aufwendungen nach Geschéftsbereichen (4/4)

Geschaftsbereich fur: Nichtlebensversicher-
ungs- und Ruckversicherungsverpflichtung-
en (Direktversicherungsgeschaft und in
Ruckdeckung Ubernommenes proportion-
ales Geschaft)

Geschaftsbereich fur: in Rickdeckung ubernom-
menes nichtproportionales Geschaft

Verschie-
Rechts- dene See, Luft-
schutzversi- Beistand  finan- Krankheit  Unfall fahrt und Sach Gesamt
cherung zielle Transport
Verluste
C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Aufwendungen fur Versicherungsfalle
Brutto — Direktversicherungsgeschéft R0310 0 0 6.158 0 0 0 0 9.163
Brutto —in RUckdeckuﬂng Ubernommenes R0320 0 0 5 0 0 0 0 154
proportionales Geschaft
B_rutto —in RUckdeckung U_bernommenes R0330 0 0 0 0 0 0 0 0
nichtproportionales Geschaft
Anteil der Ruckversicherer R0340 0 0 3.110 0 0 0 0 4.708
Netto R0400 0 0 3.050 0 0 0 0 4.609
Veranderung sonstiger versicher-
ungstechnischer Ruckstellungen
Brutto — Direktversicherungsgeschaft R0410 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutto - in RUckdeckLJ_hg Ubernommenes R0420 0 0 0 0 0 0 0 0
proportionales Geschaéft
B_rutto —in R_Uckdeckung Upernommenes R0430 0 0 0 0 0 0 0 0
nichtproportionales Geschaft
Anteil der Ruickversicherer R0440 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0500 0 0 0 0 0 0 0
Angefallene Aufwendungen R0550 0 0 8.117 -2 0 0 0 12.552
Sonstige Aufwendungen R1200 203
Gesamtaufwendungen R1300 12.755
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MELDEBOGEN S.17.01.02

Versicherungstechnische Ruckstellungen — Nichtlebensversicherung (1/2)

Direktversicherungsgeschéft und in Riickdeckung tbernommenes proportionales Geschéft

See-, Feuer-
Kraftfahr- Sonstige Luftfahrt- und an- Allgemeine

zeughaft- Kraftfahrt-  und dere Haftpflicht- E;i?il(t)-nus?/gr-
pflichtversi-  versi- Transport- versiche-

. Sachversi- sicherun
cherung cherung versiche- rung 9
rung cherungen

Einkom-
mensersatz-
versiche-
rung

Arbeitsun-
fallversiche-
rung

Krankheits-
kostenver-
sicherung

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100

Versicherungstechnische Ruckstellungen
als Ganzes berechnet

R0010

Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus
Rickversicherungsvertragen/gegeniiber
Zweckgesellschaften und  Finanzriickversi-
cherungen nach der Anpassung flr erwartete
Verluste aufgrund von Gegenparteiausfallen
bei versicherungstechnischen Riickstellungen
als Ganzes berechnet

R0050 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Versicherungstechnische Ruckstellungen
berechnet als Summe aus bestem
Schéatzwert und Risikomarge

Bester Schatzwert

Pramienruckstellungen

Brutto

R0060 20 -134 0 0 0 -171 -201 0 0

Gesamthohe der einforderbaren Betrége aus
Ruckversicherungen/gegeniber Zweckgesell-
schaften und Finanzruckversicherungen nach
der Anpassung fir erwartete Verluste aufgrund
von Gegenparteiausfallen

R0140 271 33 0 0 0 50 7 1 0

Bester Schatzwert (netto) fur Pramienriickstel-
lungen

R0150 -250 -167 0 0 0 -221 -208 -1 0

Schadenriickstellungen

Brutto

R0160 2.518 2.194 0 0 0 -122 882 26 0
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Gesamthohe der einforderbaren Betrége aus

Ruckversicherungen/gegeniber Zweckgesell-

schaften und Finanzruckversicherungen nach R0240 1.151 351 0 0 0 217 26 10 0
der Anpassung fir erwartete Verluste aufgrund

von Gegenparteiausfallen

Bester Schatzwert (netto) fur Schadenriickstel-

R0250 1.368 1.843 0 0 0 -339 856 16 0
lungen
Bester Schatzwert gesamt - brutto R0260 2.539 2.060 0 0 0 -293 681 26
Bester Schatzwert gesamt - netto R0270 1.117 1.676 0 0 0 -560 648 15
Risikomarge R0280 262 77 0 0 0 87 23 1
Betrag bei Anwendung der Uber-
gangsmaflnahme bei versicherungstech-
nischen Riickstellungen
Versicherungstechnische Rickstellungen als
Ganzes berechnet RO290 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bester Schatzwert R0300 0 0 0
Risikomarge R0310 0 0 0
Versicherungstechnische Ruckstellungen
— gesamt
Versicherungstechnische Rickstellungen - R0320 2801 2136 0 0 0 206 704 27 0

gesamt

Einforderbare Betrédge aus Ruckversicher-

ungen/gegeniber Zweckgesellschaften und

Finanzruickversicherungen nach der Anpas- R0330 1.421 384 0 0 0 267 33 11 0
sung fur erwartete Verluste aufgrund von

Gegenparteiausfallen - gesamt

Versicherungstechnische Riickstellungen

abzuglich der einforderbaren Betrage aus

Rickversicherungen/gegeniiber Zweckgesell- R0340 1.380 1.753 0 0 0 -473 671 16 0
schaften und Finanzriickversicherungen -

gesamt
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Versicherungstechnische Ruckstellungen — Nichtlebensversicherung (2/2)

Direktversicherungsgeschaft und in

Ruckdeckung Gbernommenes propor- | In Ruckdeckung lbernommenes nichtproportionales
tionales Geschaft Geschéft
Nichtpro-
portionale
See-,
Nichtpro- Nichtpro- Luftfahrt- Nichtpro- Nichtlebens-
Verschie- portionale  portionale und portionale | versiche-
Rechts- dene Kranken- Unfallrick-  Transport-  Sachriick- | rungsver-
schutzversi- finanzielle | riickversi-  versiche- rickversi-  versiche- pflichtungen
cherung Beistand Verluste cherung rung cherung rung gesamt
Co0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 CO0170 C0180
Versicherungstechnische Ruckstellungen als
Ganzes berechnet RO010
Gesamthohe der einforderbaren Betrdge aus
Ruckversicherungsvertragen/gegeniiber Zweckge-
sellschaften und Finanzriickversicherungen nach R0050 0 0 0 0 0 0 0 0

der Anpassung fir erwartete Verluste aufgrund
von Gegenparteiausfallen bei versicherungstech-
nischen Riickstellungen als Ganzes berechnet

Versicherungstechnische Ruckstellungen
berechnet als Summe aus bestem Schéatzwert
und Risikomarge

Bester Schatzwert

Pramienruckstellungen

Brutto R0060 0 0 1.957 0 0 0 0 1.472

Gesamthohe der einforderbaren Betrége aus
Ruckversicherungen/gegeniber Zweckgesell-
schaften und Finanzriickversicherungen nach der R0140 0 0 743 0 0 0 0 1.105
Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von
Gegenparteiausfallen

Bester Schatzwert (netto) fir Pramienriickstellung-

en R0150 0 0 1.214 0 0 0 0 367
Schadenrickstellungen
Brutto R0160 0 0 3.908 0 0 0 0 9.405
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Gesamthohe der einforderbaren Betrage aus
Riickversicherungen/gegenuber Zweckgesell-
schaften und Finanzriickversicherungen nach der
Anpassung fur erwartete Verluste aufgrund von
Gegenparteiausfallen

R0240

2.377

4,131

Bester Schatzwert (netto) fur Schadenriickstel-
lungen

R0250

1.530

5.274

Bester Schatzwert gesamt - brutto

R0260

5.865

10.877

Bester Schatzwert gesamt - netto

R0270

2.744

5.641

Risikomarge

R0280

o|Oo|O| ©

126

576

Betrag bei Anwendung der Uber-
gangsmaRnahme bei versicherungstech-
nischen Rickstellungen

Versicherungstechnische Rickstellungen als
Ganzes berechnet

R0290

Bester Schatzwert

R0O300

Risikomarge

R0310

Versicherungstechnische Ruckstellungen —
gesamt

Versicherungstechnische Riickstellungen - gesamt

R0320

5.991

11.453

Einforderbare Betrédge aus Ruckversicher-
ungen/gegeniiber Zweckgesellschaften und Fi-
nanzrickversicherungen nach der Anpassung fr
erwartete Verluste aufgrund von
Gegenparteiausfallen - gesamt

R0330

3.120

5.236

Versicherungstechnische Ruckstellungen ab-
zuglich der einforderbaren Betrage aus Riickversi-
cherungen/gegeniiber Zweckgesellschaften und
Finanzriickversicherungen - gesamt

R0340

2.870

6.216
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MELDEBOGEN S.19.01.21

Anspruche aus Nichtlebensversicherungen
Nichtlebensversicherungsgeschaft gesamt
Schadenjahr/Zeichnungsjahr [Z0020 1 - Schadenjahr

Bezahlte Bruttoschaden (nicht kumuliert)
(absoluter Betrag)

Entwicklungsjahr im laufenden Summe der

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108 + Jahr glit]r;euliert)
C0010  C0020 C0030 C0040 CO050 CO060 CO070 CO0080  CO0090  C0100 C0100 C0170 C0180
Vor R0100 0 | RO100 0 90.791
2012 RO160  19.758 2.470 -93 -85 18 24 36 0 0 0 R0160 0 22.128
2013 RO170  20.953 3.139 -135 -115 81 -39 -6 0 0 ‘ R0170 0 23.878
2014 R0180  20.389 3.857 -74 -95 3 -7 0 -1 ‘ R0180 -1 24.073
2015 RO190  23.586 3.845 -432 -61 -4 0 0 ‘ R0190 0 26.934
2016 R0200  21.343 3.741 35 -76 35 0 ‘ R0200 0 25.077
2017 R0210 22.138 4.146 40 -5 -1 ‘ R0210 -1 26.318
2018 R0220  25.847 5.767 -89 47 ‘ R0220 47 31.572
2019 R0230  26.929 5.085 172 ‘ R0230 172 32.186
2020 R0240  11.954 1.868 ‘ R0240 1.868 13.822
2021 R0250 5.566 ‘ R0250 5.566 5.566
Gesamt R0260 7.650 322.345
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Bester Schéatzwert (brutto) flr nicht abgezinste Schadenriickstellungen; absoluter Betrag

Entwicklungsjahr

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& +
C0200 C0210 C0220 CO0230 CO0240 CO0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300
Vor R0100 0
2012 R0160 0
2013 R0170 0
2014 R0180 0
2015 R0190 0 -216 -191 -38 -51 2 0
2016 R0200 5.416 131 -116 -33 3 6‘
2017 R0210 2.966 -230 -139 0 5‘
2018 R0220 5.608 -214 -95 12‘
2019 R0230 6.054 -164 20‘
2020 R0240 2.006 73 ’
2021 R0250 2.410 ‘
Gesamt

R0100
R0160
R0170
R0180
R0190
R0200
R0210
R0220
R0230
R0240
R0250
R0260

Jahresende
(abgezinste
Daten)

C0360
0
0
0
0
0
6
5

12
20
73
2.424
2.542
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MELDEBOGEN S.22.01.21

Auswirkung von langfristigen Garantien

und UbergangsmalRnahmen

. Auswirkung

Auswirkung der Uber- Auswirkung einer einer Verringer-

Betrag mit langfristigen gangsmafnahme bei Auswirkung der Verringerung der ung der Match-

Garantien und Uber-  versicherungstechnischen  UbergangsmaBnahme  Volatilitdttsanpassung ing- Anpassung

gangsmaRnahmen Rickstellungen bei Zinssatzen auf null auf null

C0010 C0030 C0050 C0070 C0090

Versicherungstechnische Riickstellungen R0010 11.453 0 0 8 0
Basiseigenmittel R0020 20.037 0 0 -5 0
Fur die Erflllung der SCR anrechnungsfahige Eigenmittel R0050 20.037 0 0 -5 0
SCR R0090 11.074 0 0 4 0
Fir die Erfiillung der MCR anrechnungsfahige Eigenmittel R0100 20.037 0 0 -5 0
Mindestkapitalanforderung R0110 3.700 0 0 0 0
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MELDEBOGEN S.23.01.01

Eigenmittel

Gesamt

Tier 1 - nicht
gebunden

Tier 1-ge-
bunden

Tier 2

Tier 3

Co010

C0020

C0030

C0040

€0050

Basiseigenmittel vor Abzug von Beteiligungen
an anderen Finanzbranchen im Sinne von
Artikel 68 der Delegierten Verordnung (EU)
2015/35

Grundkapital (ohne Abzug eigener Anteile)

R0010

730

730

Auf Grundkapital entfallendes Emissionsagio

R0030

2216

2216

Grlindungsstock, Mitgliederbeitrage oder
entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei
Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und
diesen ahnlichen Unternehmen

R0040

Nachrangige Mitgliederkonten von Versicher-
ungsvereinen auf Gegenseitigkeit

R0050

Uberschussfonds

R0070

Vorzugsaktien

R0090

Auf Vorzugsaktien entfallendes Emissionsagio

R0110

Ausgleichsriicklage

R0130

17.091

Nachrangige Verbindlichkeiten

R0140

Betrag in Hohe des Werts der latenten Netto-
Steueranspriiche

R0160

Sonstige, oben nicht aufgefiihrte Eigenmit-
telbestandteile, die von der Aufsichtsbehdrde als
Basiseigenmittel genehmigt wurden

R0180

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel,
die nicht in die Ausgleichsriicklage eingehen
und die die Kriterien fiir die Einstufung als
Solvabilitat-1l-Eigenmittel nicht erfiillen

Im Jahresabschluss ausgewiesene Eigenmittel, die
nicht in die Ausgleichsrlicklage eingehen und die
die Kriterien fiir die Einstufung als Solvabilitat-II-
Eigenmittel nicht erfillen

R0220

Abziige

Abziige fiir Beteiligungen an Finanz- und Kreditin-
stituten

R0230

Gesamtbetrag der Basiseigenmittel nach
Abziigen

R0290

20.037

20.037
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Gesamt

Tier 1 - nicht
gebunden

Tier 1-ge-
bunden

Tier 2

Tier 3

Co0010

€0020

C0030

C0040

C0050

Erganzende Eigenmittel

Nicht eingezahltes und nicht eingefordertes Grund-

kapital, das auf Verlangen eingefordert werden
kann

R0300

Grlindungsstock, Mitgliederbeitrage oder
entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei
Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit und
diesen ahnlichen Unternehmen, die nicht
eingezahlt und nicht eingefordert wurden, aber auf
Verlangen eingefordert werden kénnen

R0310

Nicht eingezahlte und nicht eingeforderte Vorzug-
saktien, die auf Verlangen eingefordert werden
kénnen

R0320

Eine rechtsverbindliche Verpflichtung, auf Verlan-
gen nachrangige Verbindlichkeiten zu zeichnen
und zu begleichen

R0330

Kreditbriefe und Garantien gemaR Artikel 96
Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG

R0340

Andere Kreditbriefe und Garantien als solche nach
Artikel 96 Absatz 2 der Richtlinie 2009/138/EG

R0350

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung
gemaR Artikel 96 Absatz 3 Unterabsatz 1 der
Richtlinie 2009/138/EG

R0360

Aufforderungen an die Mitglieder zur Nachzahlung
- andere als solche gemaR Artikel 96 Absatz 3
Unterabsatz 1 der Richtlinie 2009/138/EG

R0370

Sonstige erganzende Eigenmittel

R0390

Erganzende Eigenmittel gesamt

R0400

Gesamtbetrag der zur Erfiillung der SCR zur
Verfiigung stehenden Eigenmittel

R0500

20.037

20.037

Gesamtbetrag der zur Erfiillung der MCR zur
Verfiigung stehenden Eigenmittel

R0510

20.037

20.037

Gesamtbetrag der zur Erfiillung der SCR
anrechnungsfahigen Eigenmittel

R0540

20.037

20.037

Gesamtbetrag der zur Erfiillung der MCR
anrechnungsfahigen Eigenmittel

R0550

20.037

20.037
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Angaben in Tsd. EUR

Tier 1- nicht

Gesamt gebunden Tier 1 — gebunden Tier2  Tier3
Coo010 C0020 C0030 C0040 C0050

SCR R0580 11.074
MCR R0600 3.700
Verhaltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln R0620 181 %
zur SCR
Verhaltnis von anrechnungsfahigen Eigenmitteln RO640 542 %
zur MCR
Ausgleichsriicklage
L_Jbers_chuss der Vermogenswerte Uber die Verbind- R0700 22 045
lichkeiten
Eigene Anteile (direkt und indirekt gehalten) R0O710 0
Vorhersehbare Dividenden, Ausschittungen und RO720 2008
Entgelte
Sonstige Basiseigenmittelbestandteile R0O730 2.946
Anpassung fur gebundene Eigenmittelbestandteile in
Matching-Adjustment-Portfolios und Sonderverban- R0740 0
den
Ausgleichsriucklage R0O760 17.091
Erwartete Gewinne
Bei klnftigen Pramien einkalkulierter erwarteter RO770 0
Gewinn (EPIFP) — Lebensversicherung
Bei kuinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter
Gewinn (EPIFP) — Nichtlebensversicherung RO780 1.598
Gesamtbetrag des bei kiinftigen Pramien ein- R0790 1598

kalkulierten erwarteten Gewinns (EPIFP)
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MELDEBOGEN S.25.01.21

Solvenzkapitalanforderung — fiir Unternehmen, die die Standardformel verwenden

Brutto-

Angaben in Tsd. EUR Solvenzkapitalanforderung USP Vereinfachungen
C0010 C0090 C0120

Marktrisiko R0010 2.450
Gegenparteiausfallrisiko R0020 2.293
Lebensversicherungstechnisches Risiko R0030
Krankenversicherungstechnisches Risiko R0040 2.454
Nichtlebensversicherungstechnisches Risiko R0050 8.383
Diversifikation R0060 -4.369
Risiko immaterieller Vermodgenswerte R0070
Basissolvenzkapitalanforderung R0100 11.211
Berechnung der Solvenzkapitalanforderung
Operationelles Risiko R0130 1.237
Verlustausgleichsfahigkeit der versicherungstechnischen

- R0140
Rickstellungen
Verlustausgleichsfahigkeit der latenten Steuern R0150 -1.375
Kapitalanforderung fir Geschéfte nach Artikel 4 der RO160
Richtlinie 2003/41/EG
Solvenzkapitalanforderung ohne Kapitalaufschlag R0200 11.074
Kapitalaufschlag bereits festgesetzt R0210
Solvenzkapitalanforderung R0220 11.074
Weitere Angaben zur SCR
Kapitalanforderung fur das durationsbasierte Unter-

o R0400

modul Aktienrisiko
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen
fur den ubrigen Teil RO410 11.074
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen R0420
fr Sonderverbénde
Gesamtbetrag der fiktiven Solvenzkapitalanforderungen R0430
fur Matching-Adjustment-Portfolios
Diversifikationseffekte aufgrund der Aggregation der
fiktiven Solvenzkapitalanforderung fuir Sonderverbénde R0440

fur Artikel 304
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Vorgehensweise beim Steuersatz

Ja/Nein
C0109
Zugrundelegung des Durchschnittssteuersatzes R0590 Nein
Berechnung der Verlustausgleichsfahigkeit latenter
Steuern (LAC DT)
LAC DT
C0130
LAC DT R0640
LA_C DT wegen Umkehrung latenter Steuerverbindlich- RO650 1375
keiten
LAC DT wegen wahrscheinlicher kiinftiger steuer-
o . R0660
pflichtiger Gewinne
LAC DT wegen Ricktrag, laufendes Jahr R0670
LAC DT wegen Ricktrag, kunftige Jahre R0680
Maximale LAC DT R0690 -1.375
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MELDEBOGEN S.28.01.01

Mindestkapitalanforderung — nur Lebensversicherungs- oder nur Nichtlebensversicherungs- oder Riickversicherungstatigkeit

Bestanteil der linearen Formel fiir Nichtlebensversicherungs- und Riickversicherungsverpflichtungen

C0010
[ MCRNL-Ergebnis | R0010 2.863

Angaben in Tsd. EUR

Bester Schatzwert (nach Abzug der
Ruckversicherung/Zweckgesellschaft)
und versicherungstechnische Riick-
stellungen als Ganzes berechnet

Gebuchte Pramien (nach Abzug der
Rickversicherung) in den letzten
zwolf Monaten

C0020 C0030
Krankheitskostenversicherung und proportionale Rickversicherung R0020 1.117 6.196
Einkommensersatzversicherung und proportionale Riickversicherung R0030 1.676 515
Arbeitsunfallversicherung und proportionale Riickversicherung R0040
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung und proportionale Ruckversicherung R0050
Sonstige Kraftfahrtversicherung und proportionale Rickversicherung R0060
fﬁ:r—drll_;ftfahrt— und Transportversicherung und proportionale Riickversi- R0070 0 1152
Es;er- und andere Sachversicherungen und proportionale Rickversicher- R0080 648 170
Allgemeine Haftpflichtversicherung und proportionale Ruckversicherung R0090 15 41
Kredit- und Kautionsversicherung und proportionale Riickversicherung R0100
Rechtsschutzversicherung und proportionale Ruckversicherung R0O110
Beistand und proportionale Rickversicherung R0120
\égugslisgfsr;r;]%r%i%en verschiedene finanzielle Verluste und proportionale R0130 2744 12.323
Nichtproportionale Krankenriuickversicherung R0140
Nichtproportionale Unfallriickversicherung R0150
Nichtproportionale See-, Luftfahrt- und Transportriickversicherung R0O160
Nichtproportionale Sachriickversicherung R0O170
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Bestandteil der linearen Formel flir Lebensversicherungs-
und Rickversicherungsverpflichtungen

C0040
| MCRL-Ergebnis | R0200 0

Angaben in Tsd. EUR

Bester Schatzwert (nach Abzug der
Ruckversicherung/Zweckgesellschaft)
und versicherungstechnische Riick-
stellungen als Ganzes berechnet

Gesamtes Risikokapital (nach Abzug
der Rickversicherung/ Zweckgesell-
schaft)

C0050 C0060

Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung — garantierte Leistungen R0210
Verpflichtungen mit Uberschussbeteiligung — kiinftige Uberschuss- R0220
beteiligungen
Verpflichtungen aus index- und fondsgebundenen Versicherungen R0230
Songtige Verpflichtungen aus Lebens(riick)- und Kranken(rick)- R0240
versicherungen
Gesamtes Risikokapital fur alle Lebens(riick)versicherungsverpflichtungen R0250
Berechnung der Gesamt -MCR

C0070
Lineare MCR R0O300 2.863
SCR R0310 11.074
MCR-Obergrenze R0320 4.983
MCR-Untergrenze R0330 2.768
Kombinierte MCR R0340 2.863
Absolute Untergrenze der MCR R0350 3.700

C0070
Mindestkapitalanforderung R0400 3.700
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Abkurzungsverzeichnis

ABS
AEM-Methode
AFRAC
AktG
ALM
ALS
API
AR
CEO
CInsO
CIO
CLN
CRO
CSO
DBO
DCF
DV
EBS
EMEA
FMA
GAF
GHV
GIE
GIT
GO
GRM
GSS
I.d.R.
IKS
LoB
LSMC
LTI
MCR
MRA
MRSA

NPV

Asset Backed Securities

Adjusted Equity Methode

Austrian Financial and Auditing Committee
Aktiengesetz

Asset-Liability Management
Asset-Liability Strategy

ALM Platform for Investments
Aufsichtsrat

Chief Executive Officer / Vorstandsvorsitzender
Chief Insurance Officer

Chief Investment Officer

Credit linked note

Chief Risk Officer

Chief Sales Officer

Defined Benefit Obligation
Discounted Cash Flow

Delegierte Verordnung

Economic Balance Sheet

Europe Middle East Asia (Region)
Finanzmarktaufsicht

Group Actuarial Function

Generali Holding Vienna AG
Generali Investments Europe S.p.A.
IT Abteilung der Generali Versicherung
Geschaftsordnung

Group Risk Management

Generali Shared Services S.c.a.r.l.
In der Regel

Internes Kontrollsystem

Line of Business

Least Square Monte Carlo

Long Term Incentive

Minimum Capital Requirement
Market Risk Analyzer

Main Risk Self Assessment

Net Present Value
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OGAV
ORSA
P&C
PA
PPP
QRT
RAF
RoRC
RRL
RSR
SAA
SCR
SFCR
STI
TAA
UGB
uw
VAG
Vgl.
VMF
VO
YAS
YE

ESP

Organismen fir gemeinsame Anlagen
Own Risk and Solvency Assessment
Property & Casualty Insurance
Prifungsausschuss

Prudent Person Principle

Quantitative Reporting Template (quantitative Berichtsvorlage)
Risk Appetite Framework

Return on Risk Capital
Rahmenrichtlinie

Regular Supervisory Report

Strategic Asset Allocation

Solvency Capital Requirement
Solvency and Financial Condition Report
Short Term Incentive

Tactical Asset Allocation
Unternehmensgesetzbuch
Underwriting
Versicherungsaufsichtsgesetz
Vergleiche
Versicherungsmathematische Funktion
Verordnung

Yield and Spread

Year End

Economic Solvency Projection
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Glossar

A

Alternative Bewertungsmethoden

Bewertungsmethoden, die mit Art. 75 der RRL 2009/138/EG in Einklang stehen und die fur gleiche oder &hnliche Vermdgens-
werte oder Verbindlichkeiten nicht nur die notierten Marktpreise heranziehen (vgl. Art. 1 Z 1 DV EU/2015/35).

Aufsichtsbehérde

Diejenige einzelstaatliche Behorde oder diejenigen einzelstaatlichen Behorden von Mitgliedstaaten, die auf Grund von Rechts-
oder Verwaltungsvorschriften fur die Beaufsichtigung von Versicherungs- oder Ruckversicherungsunternehmen zustandig sind
(vgl. 857 16 VAG).

Ausgleichsriucklage

Innerhalb des Uberschusses der Aktiva (iber die Passiva sind einzelne Positionen bereits separat ausgewiesen, vom dann
verbleibenden Uberschuss sind weitere Abziige vorzunehmen, die nach Anpassungen verbleibende RechengréRe wird als
Ausgleichsriicklage bezeichnet. Vom Uberschussbetrag sind inshesondere folgende Positionen in Abzug zu bringen

= gehaltene eigene Aktien;
- vorhersehbare Dividenden;
L] Beteiligungen an Finanz- und Kreditinstituten bei Vorliegen definierter Voraussetzungen

Die Ausgleichsriicklage wird im Regelfall positiv sein, jedoch auch negative Werte sind denkbar. Eine Kriterienprifung zur
Klassifizierung ist nicht vorgesehen. Die Ausgleichsriicklage ist somit jedenfalls als Tier 1-Kapital zu klassifizieren (vgl. Hand-
buch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien
2016, S 147f).

Auslagerung

Eine Vereinbarung jeglicher Form, die zwischen einem Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen und einem Dienst-
leister getroffen wird, bei dem es sich um ein beaufsichtigtes oder nichtbeaufsichtigtes Unternehmen handeln kann, auf Grund
derer der Dienstleister direkt oder durch weiteres Auslagern einen Prozess, eine Dienstleistung oder eine Tatigkeit erbringt, die
ansonsten vom Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen selbst erbracht werden wirde (vgl. 8 5 Z 36 VAG).

B

Basiseigenmittel

Der Teil des Uberschusses der Vermogenswerte tiber die Verbindlichkeiten, der die folgenden Bestandteile umfasst (vgl. Art. 69
DV EU/2015/35):

=  eingezahltes Grundkapital und zugehoriges Emissionsagiokonto;

=  eingezahlter Griindungsstock, Mitgliederbeitrage oder entsprechender Basiseigenmittelbestandteil bei Versicherungs-
vereinen auf Gegenseitigkeit und diesen ahnlichen Unternehmen;

= eingezahlte nachrangige Mitgliederkonten von Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit;

= Uberschussfonds, die nicht als Versicherungs- und Riickversicherungsverbindlichkeiten angesehen werden;

=  eingezahlte Vorzugsaktien und zugehdriges Emissionsagiokonto;

=  eine Ausgleichsriicklage;

=  eingezahlte nachrangige Verbindlichkeiten.

Bei kiinftigen Pramien einkalkulierter erwarteter Gewinn

Auch EPIFP oder Expected Profits in Future Premiums — der erwartete Barwert kiinftiger Zahlungsstrome, die daraus resultie-
ren, dass fUr die Zukunft erwartete Pramien fur bestehende Versicherungs- und Ruckversicherungsvertrage — die aber unge-
achtet der gesetzlichen oder vertraglichen Rechte des Versicherungsnehmers auf Beendigung des Vertrags aus einem beliebi-
gen Grund aul3er dem Eintritt des versicherten Ereignisses moglicherweise nicht gezahlt werden — in die versicherungstechni-
schen Ruckstellungen aufgenommen werden (vgl. Art. 1 Z 46 DV EU/2015/35).

Beteiligung

Beteiligung - das direkte Halten oder das Halten im Wege der Kontrolle von mindestens 20 % der Stimmrechte oder des Kapi-
tals an einem Unternehmen (vgl. Art. 13 Abs. 20 RRL 2009/138/EG und 8 5 Z 26 VAG).
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Beteiligung, qualifizierte — das direkte oder indirekte Halten von mindestens 10% des Kapitals oder der Stimmrechte eines
Unternehmens oder eine andere Mdglichkeit der Wahrnehmung eines maR3geblichen Einflusses auf die Geschaftsfuhrung die-
ses Unternehmens (vgl. Ar. 13 Z 21 RRL 2009/138/EG und 8 5 Z 27 VAG).

Als Beteiligung wird auch das direkte oder indirekte Halten von Stimmrechten oder Kapital an einem Unternehmen betrachtet,
auf das nach Ansicht der Aufsichtsbehorden ein maRgeblicher Einfluss tatséchlich ausgeibt wird (vgl. Art. 212 Abs. 2 letzter
Satz RRL 2009/138/EG)

E

Eigenmittel

Als Ergebnis der Umwertung der Bilanzpositionen der UGB/VAG-Bilanz hin zur Solvenzbilanz ergibt sich als Residualgrof3e der
Uberschuss der Aktiva (iber die Passiva. Dieser ist weiter zu untergliedern, d.h. einzelne Eigenmittelbestandteile sind innerhalb
des Uberschusses separat auszuweisen, diese erhdhen allerdings die Eigenmittel nicht. Folgende Bestandteile sind hierbei von
praktischer Bedeutung (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanz-
marktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 146f):

= Eingezahltes Grundkapital samt Kapitalriicklage bei Aktiengesellschaften
= Uberschussfonds

. Latente Netto-Steueranspriiche

=  Ausgleichsricklage

Einforderbare Betrage aus Riickversicherungsvertragen

Entspricht dem Anteil der Riickversicherer an den versicherungstechnischen Ruckstellungen (einschlieBlich Finanzriickversi-
cherungen und Zweckgesellschaften) (vgl. DV (EU) 2015/2450 Anhang I, S.02.01).

F
Fit & Proper

Alle Mitarbeiter des Versicherungsunternehmens verfiigen ber die Fahigkeiten, Kenntnisse und Fachkunde, die zu einer ord-
nungsgemafen Erfullung der ihnen Ubertragenen Aufgaben erforderlich sind (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG
2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 57).

Forderungen gegeniber Versicherungen und Vermittlern

Betrage Uberfalliger Zahlungen von Versicherungsnehmern, Versicherern und anderen Akteuren im Versicherungsgeschaft, die
nicht in die Zahlungszufliisse der versicherungstechnischen Riickstellungen einbezogen werden (vgl. DV (EU) 2015/2450 An-
hang 11, S.02.01).

Funktion

Eine interne Kapazitat innerhalb des Governance-System zur Ubernahme praktischer Aufgaben; das Governance-System
schlief3t die Risikomanagementfunktion, die Compliance-Funktion, die interne Revisionsfunktion und die versicherungsmathe-
matische Funktion mit ein (vgl. Art. 13 Z 29 RRL 2009/138/EG und § 5 Z 37 VAG).

G
Gebuchte Pramien

Die Pramien, die innerhalb eines bestimmten Zeitraums an ein Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen zu zahlen
sind, unabhéngig davon, ob diese Pramien sich ganz oder teilweise auf einen Versicherungs- oder Riickversicherungsschutz in
einem anderen Zeitraum beziehen (vgl. Art. 1 Z 11 DV EU/2015/35).

Grundkapital
Das Grundkapital kann

= voll eingezahltes Grundkapital,
. abgerufenen Grundkapital,
. eingefordertes, aber noch nicht eingezahltes Grundkapital,

sein (vgl. Durchfuhrungsverordnung (EU) 2015/2450 der Kommission vom 2. Dezember 2015, L347/619).
Grundsatz unternehmerischer Vorsicht, auch Prudent Person Principle

In Bezug auf das gesamte Vermdgensportfolio dirfen Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen lediglich in Vermo-
genswerte und Instrumente investieren, deren Risiken sie angemessen erkennen, messen, Uberwachen, managen, steuern
koénnen, Uber deren Risiken sie angemessen berichten kénnen und deren Risiken sie bei der Beurteilung des Gesamtsolvabili-
tatsbedarfs gemaf § 111 Abs. 1 Z 1 VAG angemessen berlcksichtigen kdnnen (vgl. § 124 Abs. 1 VAG)
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K

Konzentrationsrisiko

Samtliche mit Risiken behaftete Engagements mit einem Ausfallspotenzial, das umfangreich genug ist, um die Solvabilitat oder
die Finanzlage der Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen zu geféhrden (vig. Art. 13 Z 35 RRL 2009/138/EG und
§ 57 43 VAG).

Kreditrisiko

Das Risiko eines Verlustes oder nachteiliger Veranderung der Finanzlage, das sich aus Fluktuationen bei der Bonitat von Wert-
papieremittenten, Gegenparteien und anderen Schuldnern ergibt, gegeniiber denen die Versicherungs- und Ruckversiche-
rungsunternehmen Forderungen haben, und das in Form von Gegenparteiausfallrisiken, Spread-Risiken oder Marktrisikokon-
zentrationen auftritt (vlg. Art. 13 Z 32 RRL 2009/138/EG und 8§ 5 Z 40 VAG).

L
Liquiditatsrisiko
Das Risiko, dass Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen nicht in der Lage sind, Anlagen und andere Vermogens-

werte zu realisieren, um ihren finanziellen Verpflichtungen bei Falligkeit nachzukommen (vlg. Art. 13 Z 34 RRL 2009/138/EG
und § 5 Z 42 VAG).

M
Marktrisiko

Das Risiko eines Verlustes oder nachteiliger Veranderungen der Finanzlage, dass sich direkt oder indirekt aus Schwankungen
in der Hohe und in der Volatilitat der Marktpreise fur die Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente ergibt (vig.
Art. 13 Z 31 RRL 2009/138/EG und § 5 Z 39 VAG).

Mindestkapitalanforderung (MCR)

Das MCR stellt das Mindestausmafd an Eigenmitteln dar, dass ein Versicherungsunternehmen zu jedem Zeitpunkt halten muss.
Eine Unterschreitung dieser Mindesteigenmittel kann schwerwiegende aufsichtsrechtliche MalZnahmen bis zum Konzessions-
entzug haben (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht,
Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 140).

@)
Operationelles Risiko

Das Verlustrisiko, das sich aus der Unangemessenheit oder dem Versagen von internen Prozessen, Mitarbeitern oder Syste-
men oder durch externe Ereignisse ergibt (vgl. Art. 13 Z 33 RRL 2009/138/EG und § 5 Z 41 VAG).

Organismen fiir gemeinsame Anlagen

Ein Organismus fir gemeinsame Anlagen in Wertpapieren (,OGAW) gemaf Artikel 1 Absatz 2 der Richtlinie 2009/65/EG des
Europaischen Parlaments und des Rates oder ein alternativer Investmentfonds (AIF) gemaR Artikel 4 Absatz 1 Buchstabe a der
Richtlinie 2011/61/EU des Europaischen Parlaments und des Rates (vgl. DV (EU) 2015/2450 Anhang II, S.02.01).

Outsourcing

Eine Vereinbarung jeglicher Form, die zwischen einem Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen und einem Dienst-
leister getroffen wird, bei dem es sich um ein beaufsichtigtes oder nichtbeaufsichtigtes Unternehmen handeln kann, aufgrund
derer der Dienstleister direkt oder durch weiteres Outsourcing einen Prozess, eine Dienstleistung oder eine Tatigkeit erbringt,
die ansonsten vom Versicherungs- oder Ruckversicherungsunternehmen selbst erbracht werden wirde (vgl. Art. 13 Z 28 RRL
2009/138/EG).

P

Proportionalitéat

Das Proportionalitatsprinzip wird unter Solvency Il an mehreren Stellen verankert (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG
2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 21):

Einerseits haben die Mitgliedstaaten gem. Art. 29 Abs. 3 RRL sicherzustellen, dass die Vorschriften der RRL auf eine Art und
Weise angewandt werden, die dem Wesen, dem Umfang und der Komplexitat der Risiken angemessen sind, die mit der Tatig-
keit der (Riick- Versicherungsunternehmen einhergehen (vgl. insbes. § 268 Abs. 3 VAG).

Andererseits ist die Européische Kommission gem. Art. 29 Abs. 4 RRL verpflichtet, den Grundsatz der VerhaltnismaRigkeit im
Rahmen der Durchfiihrungsmafinahmen auf Level 2 entsprechend zu beachten.

132



AuRBerdem wird in Art. 41 Abs. 2 RRL in Zusammenhang mit den allgemeinen Governance-Anforderungen festgehalten, dass
das Governance-System der Wesensart, dem Umfang und der Komplexitdt der Tatigkeiten der (Ruck-
)Versicherungsunternehmens angemessen sein soll (vgl. insbes. § 107 Abs. 1 VAG).

Aus der Praambel der RRL 2009/138/EG in Verbindung mit der DV EU/2015/35 lassen sich folgende Anhaltspunkte fir die
Ermittlung der Reichweite des Proportionalitatsprinzips ableiten (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli
2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 22):

= Der Sinn und Zweck der verhéaltnismafiigen Anwendung des Solvency |l Regelwerkes besteht darin,
o  kleine und mittlere (Rick-)Versicherungsunternehmen, oder
o auf bestimmte Versicherungsarten spezialisierte, bzw.
o Dienste fir bestimmte Kundensegmente anbietende (vgl. EG 20 RRL), oder
o  Firmeneigene (Ruck-)Versicherungsunternehmen (vgl. EG 21 RRL)

nicht Ubermagig zu belasten.

L] Die Solvency Il Regelung folgt dem Konzept der doppelten Proportionalitat, d.h. das Proportionalitatsprinzip soll sowohl
fur die Anforderungen an (Ruck-)Versicherungsunternehmen als auch fir die Wahrnehmung der Aufsichtsbefugnisse
gelten (vgl. Erwagungsgrinde 18f RRL 2009/138/EG). Fur die Praxis folgt daraus Folgendes:

o Die (Rick-)Versicherungsunternehmen mussen selbst beurteilen, welche Pflichten je nach Wesensart, Umfang
und Komplexitat ihren Risiken bzw. ihrer Tatigkeit angemessen sind.

o Diese unternehmerische Selbsteinschatzung unterliegt der Uberpriifung durch die Aufsichtsbehérden, die ihre
Ermessensspielrdume im Sinne des Proportionalitatsprinzips beriicksichtigen.

L] Das Proportionalitatsprinzip entfaltet Wirkungen in beide Richtungen: es rechtfertigt nicht nur weniger strenge Anforde-
rungen fur die (Ruck-)Versicherungsunternehmen mit einem einfacheren Risikoprofil, sondern umgekehrt auch strenge-
re Anforderungen fur die (Rick-)Versicherungsunternehmen mit einem komplexeren Risikoprofil.

R

Rechnungszins

Der Rechnungszins z&hlt zu den versicherungsmathematischen Grundlagen, wie auch die biometrischen Risiken, die fur die
Erstellung der Tarife und die Berechnung der versicherungstechnischen Rickstellungen verwendet werden (vgl. Handbuch
Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016,
S 33).

Auf Grund der versicherungsmathematischen Grundsatze muss eine gerechte Berechnung der Pramien und Leistungen ge-
wabhrleistet werden. Der Rechnungszins ist nur ein Teil der versicherungsmathematischen Tarifierung. Die konkrete Hohe des
Rechnungszinses soll sich nicht pauschal an dem héchstzulassigen Prozentsatz orientieren, sondern ist unter Beriicksichtigung
der individuellen Merkmale des Versicherungsproduktes und entsprechender Kriterien, wie beispielsweise Garantien und Optio-
nen des Produktes oder Laufzeit der Verpflichtung, festzusetzen. Die Beriicksichtigung von Kriterien hat im Interesse der Ver-
sicherten zu erfolgen, was auch dazu fiihren kann, dass im Einzelfall bestimmten Kriterien ein hdheres Gewicht beigemessen
wird (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag
LexisNexis, Wien 2016, S 34).

Risikolose Basiszinskurve

Eine risikolose Zinskurve, die in der gleichen Weise abgeleitet wird wie die bei der Berechnung des in Art. 77 Abs. 2 der RRL
2009/138/EG genannten besten Schéatzwerts zu verwendende maRgebliche risikolose Zinskurve, allerdings ohne Matching-
Anpassung, Volatilitatsanpassung oder voriibergehende Anpassung der maf3geblichen risikolosen Zinskurve gemaf Art. 308c
der genannten Richtlinie (vgl. Art. 1 Z 36 DV EU/2015/35).

Risikominderungstechniken

Samtliche Techniken, die die Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen in die Lage versetzen, einen Teil oder die
Gesamtheit ihrer Risiken auf eine andere Partei zu libertragen (vgl. Art. 13 Z 36 RRL 2009/138/EG und 8§ 5 Z 44 VAG).

S

Schlisselfunktion

Als SchlUsselfunktion innehabende Personen gelten Personen, die fir das Versicherungsunternehmen mit Blick auf seine
Geschéftstatigkeit und Organisation besonders wichtige Funktionen wahrnehmen. Dies sind zum einen Personen, die das
Unternehmen tatsachlich leiten und zum anderen andere Schlisselfunktionen, zu denen jedenfalls die Governance-Funktionen
zéhlen (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag
LexisNexis, Wien 2016, S 58).

SCR Standardformel

Mit der Standardformel fur das Solvenzkapital sollen die wesentlichen quantifizierbaren Risiken erfasst werden, denen die
meisten Versicherungsunternehmen ausgesetzt sind. Eine Standardformel ist nach ihrer Art und Beschaffenheit ein standardi-
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siertes Berechnungsverfahren und daher nicht auf das individuelle Risikoprofil eines bestimmten Unternehmens zugeschnitten.
Die Standardformel folgt einem modularen Ansatz, bei dem das gesamte Risiko, dem ein Versicherungsunternehmen ausge-
setzt ist, in Risikomodule unterteilt ist. Fur jedes Risikomodul wird eine Kapitalanforderung bestimmt. Die Kapitalanforderung auf
der Ebene von Risikomodulen wird unter Verwendung von Korrelationsmatrizen aggregiert, um die Kapitalanforderung fir das
gesamte Risiko zu erhalten. Das SCR setzt sich aus einer Basis-Solvenzkapitalanforderung, einer Kapitalanforderung fir opera-
tionelle Risiken und einem Anpassungsterm zusammen (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016,
FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 117).

Staatsanleihen

Anleihen, die von 6ffentlicher Hand begeben werden, sei es von Zentralstaaten, supranationalen staatlichen Institutionen, Regi-
onalregierungen oder Kommunalverwaltungen, und Anleihen, die vollstandig, vorbehaltlos und unwiderruflich von der Européi-
schen Zentralbank, den Zentralstaaten der Mitgliedstaaten und den Zentralbanken garantiert werden, die auf die einheimische
Wahrung dieses Zentralstaats und der Zentralbank lauten und aus dieser Wéahrung finanziert sind, sowie Anleihen, die von
multilateralen Entwicklungsbanken gemaR Artikel 117 Absatz 2 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 oder internationalen Organi-
sationen geman Artikel 118 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 garantiert werden, wobei die Garantie die Anforderungen nach
Art. 215 der DV EU/2015/35 erflllt (vgl. DV (EU) 2015/2450 Anhang I, S.02.01)

Strukturierte Schuldtitel

Hybride Wertpapiere, die ein festverzinsliches Wertpapier (Rendite in Form fester Zahlungen) mit einer Reihe von derivativen
Komponenten kombinieren. Ausgenommen von dieser Kategorie sind festverzinsliche Wertpapiere, die von Staaten ausgege-
ben werden. Betrifft Wertpapiere, in die Derivate gleich welcher Kategorie eingebettet sind, einschlieRlich Credit Default Swaps
(,CDS"), Constant Maturity Swaps (,CMS*) und Credit Default Options (,CDOp*“). Vermdgenswerte dieser Kategorie werden
nicht entbundelt (vgl. DV (EU) 2015/2450 Anhang Il, S.02.01)

T
Tiering

Versicherungsunternehmen sind verpflichtet, ihre Eigenmittelbestandteile anhand vordefinierter Kriterien und entsprechend ihrer
Werthaltigkeit in drei Qualitatsstufen, sog. Klassen oder Tiers einzustufen. Vom Grundgedanken her sollen die Tiers die Ver-
lustausgleichsfahigkeit des Eigenmittelbestandteils widerspiegeln. Kapital hochster Qualitat mit standiger Verflgbarkeit und
Verlustausgleichsfahigkeit im going-concern, aber auch im winding-up, soll hierbei als Tier 1-Kapital klassifiziert werden. Als
Tier 2- bzw. Tier 3-Kapital sind Eigenmittelbestandteile einzustufen, die nicht den strengen Kriterien des Tier 1-Kapitals stand-
halten und eine geringere Verlustausgleichsféhigkeit aufweisen (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli
2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 149).

U

Uberschussanteile

Uberschussanteile, kiinftige und kiinftige Uberschussbeteiligung — kiinftige Leistungen auRer index- und fondsgebundenen
Leistungen aus Versicherungs- oder Rickversicherungsvertragen, die eines der folgenden Merkmale aufweisen (vgl. Art. 1 Z 35
DV EU/2015/35):

=  Sie beruhen rechtlich oder vertraglich auf einem oder mehreren der folgenden Ergebnisse
o  Dem Ergebnis eines bestimmten Bestands an Vertragen, eines bestimmten Typs von Vertragen oder eines ein-
zelnen Vertrags;
o  Den realisierten oder nicht realisierten Kapitalanlageertragen eines bestimmten Portfolios von Vermdgenswerten,
die vom Versicherungs- oder Ruckversicherungsunternehmen gehalten werden;
o Dem Gewinn oder Verlust des Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmens oder Sondervermégens,
das den die Leistungen begriindenden Vertrag ausstellt;
=  Sie basieren auf einer Deklaration des Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmens, und der Zeitpunkt oder
Betrag der Leistungen liegt ganz oder teilweise in seinem Ermessen;

Uberschussfonds

Uberschussfonds gelten als akkumulierte Gewinne, die noch nicht zur Ausschittung an die Versicherungsnehmer und An-
spruchsberechtigten deklariert wurden (vgl RRL 2009/138/EG Art. 91 Abs. 1)

Es handelt sich um die zum Berechnungsstichtag vorhandenen, noch nicht erklarten Betrage der Rickstellung fur Gewinnbetei-
ligung. Diese Betrage stehen grundsatzlich dem Versicherungsnehmer zu (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016,
Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 105).

In Ausnahmeféllen dirfen noch nicht erklarte Betrage der Rickstellung fur Gewinnbeteiligung aufgeldst werden, um im Interes-
se der Versicherungsnehmer und Anspruchsberechtigten einen Notstand abzuwehren (vgl. § 92 Abs. 5 VAG 2016).
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Unternehmensanleihen
Von Unternehmen begebene Anleihen (vgl. DV (EU) 2015/2450 Anhang Il, S.02.01).

\Y,

Verbundenes Unternehmen

Verbundenes Unternehmen - ein Tochterunternehmen oder ein anderes Unternehmen, an dem eine Beteiligung gehalten wird,
oder ein Unternehmen, das mit einem anderen Unternehmen aufgrund eines mit diesem Unternehmen geschlossenen Vertra-
ges oder einer Satzungsbestimmung dieser Unternehmen einer einheitlichen Leitung unterstehen, oder wenn das Verwaltungs-,
Leitungs- oder Aufsichtsorgan dieses Unternehmens sowie dasjenige eines oder mehrerer Unternehmen, sich mehrheitlich aus
denselben Personen zusammensetzen, die wahrend des Geschéftsjahres und bis zur Aufstellung des konsolidierten Abschlus-
ses im Amt sind (vgl. Art. 212 Abs. 1 lit. b RRL 2009/138/EG iVm Art. 12 Abs. 1 Richtlinie 83/349/EWG).

Ein Tochterunternehmen oder anderes Unternehmen, an dem eine Beteiligung gehalten wird, oder ein Unternehmen, das mit
einem anderen Unternehmen durch eine Beziehung gem. Art. 22 Abs. 7 der Richtlinie 2013/34/EU verbunden ist (vgl. Art. 1 Z
49 DV EU/2015/35).

Verdiente Pramien

Die Pramien, die sich auf das von einem Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen in einem bestimmten Zeitraum
gedeckte Risiko beziehen (vgl. Art. 1 Z 12 DV EU/2015/35).

Verlustausgleichsféhigkeit latenter Steuern

Durch die latenten Steuern flieRen die steuerlichen Effekte, die sich aus der unterschiedlichen Bewertung in der Solvenzbilanz
im Vergleich zu den Steuerwerten ergeben, in die Solvenzbilanz. Sie bilden somit die steuerlichen Effekte ab, die wirtschaftlich
(in der Solvency II-Welt) bereits entstanden sind, aber ihre steuerlichen Auswirkungen noch nicht entfaltet haben. Der risiko-
mindernde Effekt, der auf Grund der Verlustausgleichsfahigkeit latenter Steuern angesetzt werden kann, entsteht daraus, dass
sich die Hohe der Aktiva und Passiva der Solvenzbilanz auf Grund des Stresses, bzw. Schocks veréandern und daher in der
gestressten Solvenzbilanz auch die Hohe der latenten Steuern neu zu berechnen ist. Ergo sind daher die latenten Steuern vor
Schock und nach Schock zu ermitteln und zu vergleichen. Bei Eintritt eines hypothetischen 200-Jahres-Ereignisses entsteht ein
Verlust in entsprechender Gréenordnung, der vom Unternehmen als virtueller Verlustvortrag genutzt werden kann. Somit wird
dem Unternehmen ein Vorgriff auf diesen 6konomischen Nutzen tber die Anpassung fir die Verlustausgleichsfahigkeit der
latenten Steuern ermdglicht (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische Fi-
nanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 143f).

Versicherungstechnisches Risiko

Das Risiko eines Verlustes oder einer nachteiligen Veranderung des Wertes der Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus
einer unangemessenen Preisfestlegung und nicht angemessenen Rickstellungsannahmen ergibt (vgl. Art. 13 Z 30 RRL
2009/138/EG und § 5 Z 38 VAG).

W
Wesentlichkeit

Ausdruck des Proportionalitatsprinzips ist auch der Grundsatz der Wesentlichkeit, wonach nur wesentliche Risiken zu berlick-
sichtigen sind. Welche Risiken als wesentlich eingestuft werden sollen, hangt wiederum von einer unternehmensindividuellen
Skalierung der Wesentlichkeit ab. Dieses Prinzip hat seinen Ursprung in den IFRS und wird explizit nur in Zusammenhang mit
den Offenlegungspflichten und der Bewertung zum Ausdruck gebracht. In diesem Kontext hat der Wesentlichkeitsgrundsatz
etwa zur Folge, dass die (Ruck-)Versicherungsunterenehmen all jene Informationen offenzulegen haben, deren Nichtveréffentli-
chung oder unvollstédndige Darstellung die Entscheidungsfindung der Adressaten des 6ffentlichen Berichts tber Solvabilitat und
Finanzlage beeinflussen konnte (vgl. Handbuch Versicherungsaufsicht — VAG 2016, Stand: Juli 2016, FMA Osterreichische
Finanzmarktaufsicht, Verlag LexisNexis, Wien 2016, S 22).
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